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Â ñîâðåìåííîì ìèðå, ãäå öèôðû è ïîêàçàòåëè îò÷åòíîñòè ñòàëè ãëàâíûì ìåðèëîì
è áàðîìåòðîì óñïåøíîñòè â ðåéòèíãè ãîñóäàðñòâ, ãðàæäàíàì ÐÔ ìîæíî íàòêíóòüñÿ íà
íå ñàìóþ ïðèÿòíóþ êàðòèíó.

Ñèòóàöèÿ â Ðîññèè êðàéíå óäèâèòåëüíàÿ, äåêëàðèðóåìûå äîõîäû ëþäåé ðàñòóò íå
ñòîëü âûñîêî, à ïîòðåáëåíèå ðàñòåò îïåðåæàþùèìè òåìïàìè, äåôèöèò áþäæåòà îñòàåò-
ñÿ íà ïðèåìëåìîì óðîâíå, à ê 2030 ãîäó, ôèñêàëüíûé ðàçðûâ ìîæåò ñîñòàâèòü ïîðÿäêà
70 òðë. $. [1]

Îäíèì èç âûõîäîâ â ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè áóäåò ïðèíÿòèå êîíòðìåð, íàïðàâëåí-
íûõ íà íåäîïóùåíèå äàííûõ ðàçðûâîâ.

Âñå ÷àùå ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî ïðîèñõîäèòü íåñîîòâåòñòâèå ñ äåêëàðèðóåìûìè äî-
õîäàìè è îáðàçîì æèçíè. ×àùå âñåãî, ìû çàìå÷àåì ýòî íà ïðèìåðå ÷èíîâíèêîâ èëè
äåïóòàòîâ, äà è ðÿäîâûå ãðàæäàíå òîæå ñêðûâàþò ÷àñòü ñâîèõ äîõîäîâ.

Â ýïîõó ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ìû ìîæåì íà-
áëþäàòü âñå ýòè âåùè îò ñàìèõ æå íàëîãîïëàòåëüùèêîâ, íåïðîèçâîëüíî âûñòàâëÿþùèõ
â ñîöèàëüíûå ñåòè èëè â äðóãèå èíôîðìàöèîííûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèþ î ñâîèõ ðàñ-
õîäàõ èëè ÷åðåç ñâîè çàïðîñû â ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ.

Âñå ýòè âåùè âîçìîæíî îòñëåäèòü è ïðèâëå÷ü ê îòâåòñòâåííîñòè íàëîãîâûõ óêëî-
íèñòîâ.

Íî áîëüøèì òðóäîì ÿâëÿåòñÿ îòñëåæèâàíèå îäíîãî êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà, à ÷òî
ãîâîðèòü î öåëîé ãðóïïå íàëîãîïëàòåëüùèêîâ?

Äëÿ îáðàáîòêè áîëüøîãî ìàññèâà èíôîðìàöèè ñóùåñòâóþò òàêèå èíñòðóìåíòû êàê
Big Data (áîëüøèå äàííûå), äàííûå ñèñòåìû ñòîÿò íà âîîðóæåíèå ó ìíîãèõ êîìïàíèé
ïðîèçâîäèòåëåé èëè ïðîäàâöîâ óñëóã. Îíè ñîáèðàþò èíôîðìàöèþ î ñâîèõ ïîòåíöèàëü-
íûõ êëèåíòàõ èç âñåâîçìîæíûõ îòêðûòûõ èñòî÷íèêîâ, íà îñíîâå ìàññèâà òàêîé èíôîð-
ìàöèè è åå ïîñëåäóþùåãî àíàëèçà, ãîòîâÿòñÿ àäðåñíûå ïðåäëîæåíèÿ ïî ïðîäàæå òåõ
èëè èíûõ ïðîäóêòîâ.

Â ñóùíîñòè ïîíÿòèå áîëüøèõ äàííûõ ïîäðàçóìåâàåò ðàáîòó ñ èíôîðìàöèåé îãðîì-
íîãî îáúåìà è ðàçíîîáðàçíîãî ñîñòàâà, âåñüìà ÷àñòî îáíîâëÿåìîé è íàõîäÿùåéñÿ â
ðàçíûõ èñòî÷íèêàõ â öåëÿõ óâåëè÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû, ñîçäàíèÿ íîâûõ ïðî-
äóêòîâ è ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè. Êîíñàëòèíãîâàÿ êîìïàíèÿ Forrester äàåò
êðàòêóþ ôîðìóëèðîâêó: Áîëüøèå äàííûå îáúåäèíÿþò òåõíèêè è òåõíîëîãèè, êîòîðûå
èçâëåêàþò ñìûñë èç äàííûõ íà ýêñòðåìàëüíîì ïðåäåëå ïðàêòè÷íîñòè.
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Îñíîâíîé îñîáåííîñòüþ èñïîëüçóåìûõ â ðàìêàõ êîíöåïöèè áîëüøèõ äàííûõ ïîäõî-
äîâ ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáðàáîòêè èíôîðìàöèîííîãî ìàññèâà öåëèêîì äëÿ ïîëó÷å-
íèÿ áîëåå äîñòîâåðíûõ ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà. Ïðåæäå ïðèõîäèëîñü ïîëàãàòüñÿ íà òàê
íàçûâàåìóþ ðåïðåçåíòàòèâíóþ âûáîðêó èëè ïîäìíîæåñòâî èíôîðìàöèè. Çàêîíîìåðíî
ïîãðåøíîñòè ïðè òàêîì ïîäõîäå áûëè çàìåòíî âûøå. Êðîìå òîãî, òàêîé ïîäõîä òðåáî-
âàë çàòðàò îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà ðåñóðñîâ íà ïîäãîòîâêó äàííûõ äëÿ àíàëèçà è
ïðèâåäåíèå èõ ê òðåáóåìîìó ôîðìàòó.

Òåì íå ìåíåå áîëüøèå äàííûå ïðåäïîëàãàþò íå÷òî áîëüøåå, ÷åì ïðîñòî àíàëèç
îãðîìíûõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè. Ïðîáëåìà íå â òîì, ÷òî îðãàíèçàöèè ñîçäàþò îãðîìíûå
îáúåìû äàííûõ, à â òîì, ÷òî áîëüøàÿ èõ ÷àñòü ïðåäñòàâëåíà â ôîðìàòå, ïëîõî ñîîò-
âåòñòâóþùåì òðàäèöèîííîìó ñòðóêòóðèðîâàííîìó ôîðìàòó ÁÄ, � ýòî âåá-æóðíàëû,
âèäåîçàïèñè, òåêñòîâûå äîêóìåíòû, ìàøèííûé êîä èëè, íàïðèìåð, ãåîïðîñòðàíñòâåí-
íûå äàííûå. Âñ¼ ýòî õðàíèòñÿ âî ìíîæåñòâå ðàçíîîáðàçíûõ õðàíèëèù, èíîãäà äàæå
çà ïðåäåëàìè îðãàíèçàöèè. Â ðåçóëüòàòå êîðïîðàöèè ìîãóò èìåòü äîñòóï ê îãðîìíîìó
îáúåìó ñâîèõ äàííûõ è íå èìåòü íåîáõîäèìûõ èíñòðóìåíòîâ, ÷òîáû óñòàíîâèòü âçàèìî-
ñâÿçè ìåæäó ýòèìè äàííûìè è ñäåëàòü íà èõ îñíîâå çíà÷èìûå âûâîäû. Äîáàâüòå ñþäà
òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî äàííûå ñåé÷àñ îáíîâëÿþòñÿ âñå ÷àùå è ÷àùå, è âû ïîëó÷èòå
ñèòóàöèþ, â êîòîðîé òðàäèöèîííûå ìåòîäû àíàëèçà èíôîðìàöèè íå ìîãóò óãíàòüñÿ çà
îãðîìíûìè îáúåìàìè ïîñòîÿííî îáíîâëÿåìûõ äàííûõ, ÷òî â èòîãå è îòêðûâàåò äîðîãó
òåõíîëîãèÿì áîëüøèõ äàííûõ.

Ìèðîâûå êîìïàíèè èñïîëüçóþò BD äëÿ ñáîðà è àíàëèçà áîëüøîãî êîëè÷åñòâà íå
ñòðóêòóðèðîâàííîé èíôîðìàöèè. BD ñïîñîáñòâóåò îöåíêå ðèñêîâ, ïðèâëå÷åíèþ íîâûõ
êëèåíòîâ, àíàëèçó ïîâåäåíèÿ êëèåíòîâ, ïîèñêó íîâûõ ðûíêîâ, ïðåäîòâðàùåíèþ ìîøåí-
íè÷åñòâà, è íà ýòîì åå âîçìîæíîñòè íå îñòàíàâëèâàþòñÿ, òàê êàê ðàçâèòèå òåõíîëîãèé
íå ñòîèò íà ìåñòå. [2]

Ðîññèéñêèå ñïåöèàëèñòû îòìå÷àþò, ÷òî èñïîëüçîâàíèå áîëüøèõ äàííûõ âåäåò ê ñó-
ùåñòâåííîìó óëó÷øåíèþ ïðîöåññîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ïîëîæèòåëüíî îòðàæàåòñÿ íà
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êîìïàíèé è óïðîùàåò óïðàâëåíèå ðèñêàìè.

70% ðåñïîíäåíòîâ â Ðîññèè ñ÷èòàþò, ÷òî àíàëèç äàííûõ èõ êîìïàíèè ïîìîæåò ïðè-
íèìàòü áîëåå âçâåøåííûå ðåøåíèÿ, à 35% ðåñïîíäåíòîâ ïîäòâåðæäàþò, ÷òî âûñøåå
ðóêîâîäñòâî èõ êîìïàíèé ïîëàãàåòñÿ íà ðåçóëüòàòû àíàëèòèêè áîëüøèõ äàííûõ ïðè
ïðèíÿòèè ïðèíöèïèàëüíûõ áèçíåñ-ðåøåíèé. [3]

31% ðåñïîíäåíòîâ ñîîáùèëè, ÷òî èõ êîìïàíèè ïîëó÷èëè êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùå-
ñòâî â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ òåõíîëîãèé áîëüøèõ äàííûõ, à 51% ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò,
÷òî îòðàñëè, â êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ òàêèå èíñòðóìåíòû, ïîêàæóò íàèáîëåå âûñîêèé
ðîñò.

Áîëåå ïîëîâèíû (51%) ðåñïîíäåíòîâ ñîãëàñíû, ÷òî òåõíîëîãèè àíàëèçà áîëüøèõ
äàííûõ ñûãðàþò ðåøàþùóþ ðîëü â âûÿâëåíèè è ïðåäîòâðàùåíèè êèáåð-àòàê; ýòî ìîæåò
îêàçàòüñÿ ðåøàþùèì ôàêòîðîì, òàê êàê òîëüêî 67% ðåñïîíäåíòîâ â Ðîññèè óâåðåíû,
÷òî îíè ñìîãóò â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ïîëíîñòüþ âîññòàíîâèòü âñå ñâîè äàííûå.

Åñëè äàííûå èíñòðóìåíòû ìîãóò èñïîëüçîâàòü êîìïàíèè, èõ òàê æå ìîæåò èñïîëü-
çîâàòü ÔÍÑ, äëÿ ìîíèòîðèíãà õîòÿ áû îäíîãî íàëîãà.

Âåäü åñòü áîëåå 50 èíñòðóìåíòîâ, íî 4 èç íèõ ìîãóò áûòü èíòåðåñíû äëÿ ÔÍÑ, à
èìåííî:

1. A/B testing. Ìåòîäèêà, â êîòîðîé êîíòðîëüíàÿ âûáîðêà ïîî÷åðåäíî ñðàâíèâàåòñÿ
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ñ äðóãèìè. Òåì ñàìûì óäàåòñÿ âûÿâèòü îïòèìàëüíóþ êîìáèíàöèþ ïîêàçàòåëåé äëÿ
äîñòèæåíèÿ, íàïðèìåð,ñêîëüêî äåíåã îí ïîòðàòèò íà ñëåäóþùóþ ïîêóïêó è ÷òî áóäåò
ïîêóïàòü. Áîëüøèå äàííûå ïîçâîëÿþò ïðîâåñòè îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èòåðàöèé è òàêèì
îáðàçîì ïîëó÷èòü ñòàòèñòè÷åñêè äîñòîâåðíûé ðåçóëüòàò.

2. Classi�cation. Íàáîð ìåòîäèê, êîòîðûå ïîçâîëÿåò ïðåäñêàçàòü ïîâåäåíèå ïîòðåáè-
òåëåé â îïðåäåëåííîì ñåãìåíòå ðûíêà, âîçìîæíî ïðåäñêàçàòü ïîñëåäóþùóþ ïîêóïêó
íàëîãîïëàòåëüùèêà.

3. Crowdsourcing. Ìåòîäèêà ñáîðà äàííûõ èç áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èñòî÷íèêîâ.
4. Ensemble learning. Â ýòîì ìåòîäå çàäåéñòâóåòñÿ ìíîæåñòâî ïðåäèêàòèâíûõ ìîäå-

ëåé çà ñ÷åò ÷åãî ïîâûøàåòñÿ êà÷åñòâî ñäåëàííûõ ïðîãíîçîâ.
Ñ âíåäðåíèåì òàêîé ñèñòåìû óâåëè÷àòñÿ íàëîãîâûå ïîñòóïëåíèÿ â áþäæåò è àâòîìà-

òèçèðóåòñÿ àäìèíèñòðèðîâàíèå íàëîãîâ. Îò âíåäðåíèÿ òàêîé ñèñòåìû â Ìèíèñòåðñòâå
çäðàâîîõðàíåíèÿ ÑØÀ, ñýêîíîìëåíû ïîðÿäêà 200 ìëðä $[4] .

Ïðè÷åì ýòî ïðîãðàììà ìîæåò ðàáîòàòü íå òîëüêî ñ îäíèì íàëîãîì, íî è ñ íåñêîëü-
êèìè èëè âîîáùå ðàáîòàòü â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ÔÒÑ, ÷òîáû ñîñòàâëÿòü åäèíóþ êàðòèíó
ïî íàëîãîïëàòåëüùèêó, áóäü òî þðèäè÷åñêîå ëèöî èëè ôèçè÷åñêîå ëèöî.

Â âåê èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êîãäà Ðîññèè ãðîçèò îãðîìíûé èíôëÿöèîííûé
ðàçðûâ, ãëóïî èãíîðèðîâàòü âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèå è ýôôåêòèâíûå IT ðåøåíèÿ.
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