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Àíàëèçèðóÿ íàëîãîâóþ ñèòóàöèþ â Óêðàèíå, ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî ìåòîäû ðàáîòû
íàëîãîâûõ îðãàíîâ õàðàêòåðèçóþòñÿ îïðåäåëåííîé îäíîñòîðîííîñòüþ, êîòîðàÿ ðàññ÷è-
òàíà òîëüêî íà ïðèíóäèòåëüíîå àäìèíèñòðèðîâàíèå íàëîãîâûõ ïëàòåæåé. Íå óäåëÿåòñÿ
äîëæíîãî âíèìàíèÿ â ðàáîòå êîíòðîëèðóþùèõ îðãàíîâ ìåòîäàì, íàïðàâëåííûõ íà ïðè-
âèòèå è ðàçâèòèå ó íàëîãîïëàòåëüùèêîâ íàëîãîâîé ñîçíàòåëüíîñòè, îðèåíòèðîâàííîé
íà äîáðîâîëüíóþ óïëàòó íàëîãîâ â áþäæåòû âñåõ óðîâíåé. Ïðåãðàäîé ýòîìó ñòîÿò êàê
íåäîñòàòêè â ðàáîòå îðãàíîâ íàëîãîâîé ñëóæáû, òàê è íèçêèé óðîâåíü íàëîãîâîé êóëü-
òóðû ãðàæäàí. Ðåçóëüòàò ðàáîòû ñèñòåìû íàëîãîîáëîæåíèÿ â Óêðàèíå íà ñåãîäíÿ - ýòî
ïðîòèâîñòîÿíèå ãîñóäàðñòâà è íàëîãîïëàòåëüùèêîâ. Ïðè÷åì ãîñóäàðñòâî íå óñòóïàåò
ñâîèìè èíòåðåñàìè, òàê è íàëîãîïëàòåëüùèê íå ñ÷èòàþò íóæíûì ñ÷èòàòüñÿ ñ èíòåðå-
ñàìè ãîñóäàðñòâà. Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ - ÿâëÿåòñÿ îáîñíîâàíèå ìåðîïðèÿòèé ïîâûøåíèÿ
íàëîãîâîé êóëüòóðû, à òàêæå óðîâíÿ äîâåðèÿ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ ê ãîñóäàðñòâó, êàê
êðèòåðèÿ â ïîèñêàõ ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé â íàëîãîâîé ñôåðå. Íàëîãîâàÿ êóëüòóðà
îòå÷åñòâåííûõ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ èìååò íèçêèé óðîâåíü. Ýòî îáóñëîâëåíî, ïðåæäå
âñåãî, ïîñòîÿííûìè è ìíîãî÷èñëåííûìè èçìåíåíèÿìè â íàëîãîâîì çàêîíîäàòåëüñòâå,
ñ îäíîé ñòîðîíû, è îòñóòñòâèåì çàáëàãîâðåìåííîé îñâåäîìëåííîñòè ïëàòåëüùèêîâ îá
îæèäàåìûõ íàëîãîâûõ èçìåíåíèÿõ - ñ äðóãîé. Ñòàòèñòèêà ðàññìîòðåíèÿ íàëîãîâûõ ïðà-
âîíàðóøåíèé ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî áîëüøîå êîëè÷åñòâî çàðåãèñòðèðîâàííûõ ïðàâîíà-
ðóøåíèé â ñôåðå íàëîãîîáëîæåíèÿ áûëè ñîâåðøåíû íå èç êîðûñòíûõ ïîáóæäåíèé è
ñ öåëüþ óêëîíåíèÿ îò óïëàòû íàëîãîâ, à èç-çà íåîñâåäîìëåííîñòè çàðàíåå íàëîãîïëà-
òåëüùèêîâ î ïðåäñòîÿùèõ èçìåíåíèÿõ â íàëîãîâîì çàêîíîäàòåëüñòâå. Ñèòóàöèÿ ìîæåò
èçìåíèòüñÿ ê ëó÷øåìó òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà ãîñóäàðñòâî áóäåò áîðîòüñÿ çà êàæ-
äîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ, èíâåñòîðà, íàëîãîïëàòåëüùèêà, êîãäà íàëîãîâàÿ
ñëóæáà áóäåò çàáîòèòüñÿ î êàæäîì ÷åëîâåêå, ñîçäàâøåì õîòÿ áû îäíî ðàáî÷åå ìåñòî
è ïëàòèò íàëîãè. Òîëüêî òîãäà âîçðàñòåò äîâåðèå ìåæäó ñòîðîíàìè, è ðåàëüíûå øà-
ãè íàâñòðå÷ó áóäóò ñäåëàíû. Äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ, äîìèíèðóþùèå â êóëüòóðíîé
ñôåðå, âëèÿþò íà ôîðìèðîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ. Äîâåðèå ìèíèìèçèðóåò
ðèñêè è äåëàåò âîçìîæíûì ñîòðóäíè÷åñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ. Äîâåðèå êîìïåí-
ñèðóåò íåîïðåäåëåííîñòü è íåïðåäñêàçóåìîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Äîâåðèòåëü-
íûå îòíîøåíèÿ áàçèðóþòñÿ íà âûãîäíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ,
íà óâåðåííîñòè â äîáðîñîâåñòíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè, ÷åñòíîñòè è ïîðÿäî÷íîñòè äðóãîé
ñòîðîíû. Ðåçóëüòàòû îïðîñîâ ñâèäåòåëüñòâóþò î íèçêîì óðîâíå äîâåðèÿ áèçíåñà ê âëà-
ñòè, îòñóòñòâèå óñëîâèé äëÿ ñâîáîäíîãî âåäåíèÿ áèçíåñà, çàðåãóëèðîâàííîñòü íàëîãîâîé
ñèñòåìû, êàäðîâûå è îðãàíèçàöèîííûå ïðîáëåìû â ðàáîòå îðãàíîâ íàëîãîâîé ñëóæáû,
íåñîâåðøåíñòâî íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, íàëè÷èå êîððóïöèîííûõ ïðèçíàêîâ â äå-
ÿòåëüíîñòè äîëæíîñòíûõ ëèö íàëîãîâûõ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü,
÷òî óðîâåíü ñóùåñòâóþùåãî îáùåñòâåííîãî äîâåðèÿ, ïî ïðèíöèïó ìàÿòíèêà, ïåðåõîäèò
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â ñâîþ ïðîòèâîïîëîæíîñòü: ïîëíîå îáùåñòâåííîå âçàèìíîå íåäîâåðèå. Ýòî ðåçêî ñîêðà-
ùàåò ýôôåêòèâíîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé è ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Ïî-
ýòîìó îäíèì èç êðèòåðèåâ ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé â ñôåðå íàëîãîîáëîæåíèÿ
ñëåäóåò ñ÷èòàòü óðîâåíü äîâåðèÿ íàñåëåíèÿ ê îðãàíàì íàëîãîâîé ñëóæáû è ê ãîñóäàð-
ñòâó âîîáùå. Ïîýòîìó ðåçóëüòàò ðàáîòû íàëîãîâîé ñèñòåìû çàâèñèò îò óðîâíÿ äîâåðèÿ
ïëàòåëüùèêîâ. Îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, âëèÿþùèìè íà óðîâåíü äîâåðèÿ íàëîãîïëàòåëü-
ùèêîâ ìîæíî ñ÷èòàòü ñëåäóþùèå: 1. Íåñîâåðøåíñòâî íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà -
ñëîæíàÿ ñèñòåìà íàëîãîîáëîæåíèÿ è íåñòàáèëüíîñòü íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. 2.
Ñëîæíîñòü è îáðåìåíèòåëüíîñòü íàëîãîâîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ïðîöåäóðà óïëàòû
íàëîãîâ íå ÿâëÿåòñÿ ïðîñòîé è óäîáíîé äëÿ ïëàòåëüùèêîâ. 3. Âûñîêèé óðîâåíü êîð-
ðóïöèè è íåêîìïåòåíòíîñòè ïðàâèòåëüñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò,
÷òî â óñëîâèÿõ ðàñïðîñòðàíåííîé àäìèíèñòðàòèâíîé êîððóïöèè ãîñóäàðñòâåííûå ñëó-
æàùèå ñòðåìÿòñÿ ê íàðàùèâàíèþ êîëè÷åñòâà ïðîâåðîê è óâåëè÷åíèå ðàçìåðîâ íàëîãîâ
è øòðàôîâ. Â ðåçóëüòàòå óâåëè÷åíèÿ íàëîãîâ è øòðàôîâ ïðîòèâîïîêàçàíî äëÿ ïðèìå-
íåíèÿ êàê èíñòðóìåíò ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè. 4. Íèçêîå êà÷åñòâî ãîñóäàðñòâåííûõ
óñëóã. Ïðåæäå êàñàþùèõñÿ æèçíåîáåñïå÷åíèÿ ãðàæäàí è ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ìåäèöèí-
ñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè è êîììóíàëüíûìè ñëóæáàìè. 5. Íåãà-
òèâíîå âëèÿíèå îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ íà ñîçíàíèå íàëîãîïëàòåëüùèêîâ. 6. Íåâûïîë-
íåíèå ïðèíöèïà ñïðàâåäëèâîñòè íàëîãîîáëîæåíèÿ. Ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé íàëîãîâîãî
çàêîíîäàòåëüñòâà íå ìîæåò áûòü äîñòèãíóòî òîëüêî â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ ïðèíó-
äèòåëüíûõ ìåð. Íèêàêîé ñàìûé ñîâåðøåííûé íàëîãîâûé êîäåêñ áåç óñòàíîâëåíèÿ îá-
ùåñòâåííîãî äîâåðèÿ íå ìîæåò ñîçäàòü ñòàáèëüíóþ íàëîãîâóþ áàçó äëÿ ñîöèàëüíîãî è
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Ïîýòîìó êðàéíå íåîáõîäèìûìè ÿâëÿþòñÿ ìåðû ïîâûøåíèÿ
äîâåðèÿ ê ôèñêàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâà è ñîçäàíèå ðåàëüíûõ ñòèìóëîâ äëÿ
äåòåíèçàöèè äîõîäîâ ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ è ãðàæäàí è ñîîòâåòñòâåííî óïëàòû
èìè íàëîãîâ â ïîëíîì îáúåìå. Òàêèì îáðàçîì, äîâåðèå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì êðèòåðèåì
â ïîèñêàõ ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé â íàëîãîâîé ñôåðå, êîòîðûé ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü
îáùóþ è ïîñëåäîâàòåëüíóþ îöåíêó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íàëîãîâîé ñèñòåìû è äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíîâ íàëîãîâîé ñëóæáû. Äîâåðèå ÿâëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ êëàññèôèêàöèè
è óñòàíîâëåíèÿ ïðèîðèòåòíîñòè ðåøåíèÿ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ Óêðàè-
íà íà ñâîåì ïóòè ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå è åâðîïåéñêîé èíòåãðàöèè. Îñíîâíûìè ìåðî-
ïðèÿòèÿìè ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ äîâåðèÿ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ ê ãîñóäàðñòâó, ïîâûøåíèå
íàëîãîâîé êóëüòóðû, à òàêæå ñîçäàíèå óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ íàëîãîïëàòåëüùèê ñàì
îñîçíàâàë íåîáõîäèìîñòü èõ óïëàòû ìîæíî ñ÷èòàòü ñëåäóþùèå: - Âíåäðåíèå ïðåäó-
ïðåäèòåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé íàëîãîâîé ñëóæáû, óâåëè÷åíèå
êîëè÷åñòâà è ïîâûøåíèå èõ êà÷åñòâà óñëóã, íàïðàâëåííûå íà îêàçàíèå ïîìîùè ïëà-
òåëüùèêàì äëÿ ïîëíîãî è ñâîåâðåìåííîãî âûïîëíåíèÿ èìè íàëîãîâûõ îáÿçàòåëüñòâ. -
Âîññòàíîâëåíèå âûïîëíåíèå ïðèíöèïà ñïðàâåäëèâîñòè íàëîãîîáëîæåíèÿ. - Ôîðìèðîâà-
íèå ïîçèòèâíîãî îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ïî óïëàòå íàëîãîâ. - Âíåäðåíèå ïðîçðà÷íîãî è
ïðîñòîãî íàëîãîâîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. - Äîñòèæåíèå äîáðîâîëüíîé óïëàòû íàëîãîâ
çà ñ÷åò: íàëàæåííîãî àïïàðàòà êîíòðîëÿ, õàðàêòåðèçóþùåãîñÿ ïðîôèëàêòèêîé, òî÷íî-
ñòüþ è ïðåäñêàçóåìîñòüþ.
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