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Ambient Media � âïèñàííàÿ â ãîðîäñêóþ ñðåäó ðåêëàìà, ýòî íàïðàâëåíèå â ðåêëàìå,
èñïîëüçóþùåå âìåñòî òðàäèöèîííûõ íîñèòåëåé ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé, òàêèõ êàê ïëî-
ùàäè â ïå÷àòíûõ ÑÌÈ, âðåìÿ â ýôèðå òåëå- è ðàäèîêàíàëîâ èëè ðåêëàìíûõ ùèòîâ,
ýëåìåíòû îêðóæàþùåé ñðåäû: ñêàìåéêè, äâåðè, ñòåíû äîìîâ, îôèñíûå ïðèíàäëåæíîñòè
è ò. ï.

Âïåðâûå òåðìèí ambient media ñòàë èñïîëüçîâàòüñÿ â ñëåíãå àíãëèéñêèõ ðåêëàì-
ùèêîâ è æóðíàëèñòîâ â êîíöå XX âåêà. Â 1998 ãîäó ïåðâóþ êëàññèôèêàöèþ ambient-
ðåêëàìîíîñèòåëåé ïðåäëîæèë áðèòàíñêèé outdoor-îïåðàòîð Concord. Ïîçäíåå ýòà êëàñ-
ñèôèêàöèÿ äîïîëíÿëàñü, è ñåãîäíÿ ñþäà îòíîñÿò, íàïðèìåð, ðåêëàìó íà îáðàòíîé ñòî-
ðîíå ïàðêîâî÷íîãî òàëîíà, íà äíå ëóíêè äëÿ ãîëüôà, íà ðó÷êå òåëåæêè â ñóïåðìàðêåòå,
íà êàíàëèçàöèîííûõ ëþêàõ íà óëèöå, íà áåëûõ ïîëîñàõ ïåøåõîäíûõ ïåðåõîäîâ è ò.ä.

Èñïîëüçîâàíèå íîâûõ íîñèòåëåé ðåêëàìû áûëî âûçâàíî ñíèæåíèåì ýôôåêòèâíîñòè
òðàäèöèîííûõ ìåäèà, ïîâûøåíèåì ñïðîñà ó ðåêëàìîäàòåëåé íà ðåêëàìó â ìåñòàõ ïðî-
äàæ. Èñïîëüçîâàíèå ýëåìåíòîâ îêðóæàþùåé ñðåäû â êà÷åñòâå ðåêëàìíûõ íîñèòåëåé
ïðèâëåêàåò áîëüøå âíèìàíèÿ ê ðåêëàìå, ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûìè íîñèòåëÿìè.

Åñëè ãîâîðèòü î òâîð÷åñêîé, êðåàòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé àìáèåíòíîé ðåêëàìû, òî
ñàìûé ðàñïðîñòðàíåííûé ïðèåì - èñïîëüçîâàíèå ïðåäìåòîâ îêðóæàþùåé ñðåäû â êà÷å-
ñòâå ìåòàôîðû ðåêëàìèðóåìîãî òîâàðà, ïðåîáðàçîâàíèå èëè äàæå ïðåîáðàæåíèå ïðåä-
ìåòîâ îêðóæàþùåé ñðåäû â ýëåìåíòû è êà÷åñòâà ðåêëàìèðóåìîãî òîâàðà.

Òàêèì îáðàçîì, Ambient Media âûäåëÿåòñÿ íà ôîíå äðóãîé ðåêëàìû òåì, ÷òî:
• ïðîíèêàåò â àòìîñôåðó öåëåâîé àóäèòîðèè;
• ðàáîòàåò íà ýìîöèîíàëüíîì óðîâíå;
• îòëè÷àåòñÿ íåñòàíäàðòíîñòüþ, âûñîêèì óðîâíåì êðåàòèâíîñòè;
• íå ïîääàåòñÿ êîïèðîâàíèþ è òèðàæèðîâàíèþ, ò.å. òàêàÿ ðåêëàìà îðèãèíàëüíà;
• ðàáîòàåò ñ íèøåâûìè ðûíêàìè, ò.å. ñòàâêà äåëàåòñÿ íå íà ìàñøòàáíîñòü, à íà êà-

÷åñòâåííûé êîíòàêò ñ óçêîé öåëåâîé àóäèòîðèåé. Ïî ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ, íàèáîëüøåå
âëèÿíèå ýòà ðåêëàìà îêàçûâàåò íà ïîòðåáèòåëåé 18-24 ëåò.

Ïðèíöèï Ambient Media - ïðîíèêíîâåíèå ðåêëàìû â òå ìåñòà, ãäå åå ñîâñåì íå æäóò
óâèäåòü, è ãäå îò êîíòàêòà ñ íåé öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ íå ìîæåò óêëîíèòüñÿ. Â Ambient
Media îñíîâíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ íå îõâàò àóäèòîðèè, à íàëàæèâàíèå êà÷åñòâåííîãî,
ýìîöèîíàëüíîãî êîíòàêòà ñ ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòîì.

Äåâèç íàðóæíîé ðåêëàìû ãëàñèò: â óñëîâèÿõ çàøóìëåííîñòè ðåêëàìíîãî ðûíêà ðå-
êëàìà äîëæíà âûãëÿäåòü òàê, ÷òîáû ãëàç ïîòðåáèòåëÿ íåïðåìåííî âûäåëèë åå èç ìàññû
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äðóãèõ, à ìîçã ìãíîâåííî ñõâàòèë èäåþ. Íîâûå ñâÿçè ñîõðàíÿþòñÿ â òå÷åíèå äëèòåëü-
íîãî âðåìåíè, äàæå åñëè ÷åëîâåêó êàæåòñÿ, ÷òî îí çàáûë óâèäåííóþ òîðãîâóþ ìàðêó.
Ýòè ñâÿçè ìîãóò áûòü âîññòàíîâëåíû ïðè îïðåäåëåííîì ñòå÷åíèè îáñòîÿòåëüñòâ.

Â Åâðîïå Ambient Media � îäíî èç íàèáîëåå ïåðåäîâûõ è áûñòðî ðàçâèâàþùèõñÿ
íàïðàâëåíèé ðåêëàìû, âëîæåíèÿ â êîòîðîå ïîñòîÿííî ðàñòóò. Â ÑØÀ òàêæå âûäåëÿþò
çíà÷èòåëüíûå áþäæåòû íà îñâîåíèå è èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ðåêëàìíîãî èíñòðóìåíòà,
îäíàêî ñ åâðîïåéñêèìè îíè ñðàâíèòüñÿ íå ìîãóò. Ïî îöåíêå Äìèòðèÿ Êîâàëåâñêîãî, â
çàïàäíûõ êîìïàíèÿõ ñóììû íà ïîäîáíûå ïðîåêòû äîõîäÿò äî 30% îò îáùåãî áþäæåòà, à
â Ðîññèè íå ïðåâûøàþò 5%. Ìíîãèå ýêñïåðòû ñ÷èòàþò, ÷òî îòëè÷èå ðîññèéñêîãî ðûíêà
îò çàïàäíîãî çàêëþ÷àåòñÿ òàêæå â òîì, ÷òî íà Çàïàäå îñíîâíàÿ ñòàâêà äåëàåòñÿ íà
îðèãèíàëüíîñòü è êà÷åñòâî êðåàòèâà, à â Ðîññèè íà ïåðâîì ìåñòå ñòîèò îõâàò áîëüøåé
àóäèòîðèè.

Îáðàòèìñÿ ê ïðèìåðàì Ambient Media êàê â ìèðå, òàê è â Ðîññèè. Òàê, ïåðåä ïðåçåí-
òàöèåé ñàìîé áûñòðîé ìîäåëè àâòîìîáèëåé Smart - SmartBrabus - ðåêëàìíîå àãåíòñòâî
BBDO Dusseldorf, Ãåðìàíèÿ ñîçäàëà íåîáû÷íóþ ïàðòèçàíñêóþ ðåêëàìó, íîñèòåëåì êî-
òîðîé ñòàë ñàìûé èçâåñòíûé ðàçâîäíîé ìîñò â ñàìîì öåíòðå Ðîòòåðäàìà. Êàæäûé ðàç,
êîãäà ðàçâîäèëè ìîñòû, Brabus èìèòèðîâàë ïðûæîê íà ïîëíîé ñêîðîñòè ÷åðåç ñîçäàâ-
øóþñÿ ïðîïàñòü. Â ðåçóëüòàòå åùå äî ïîÿâëåíèÿ ìîäåëè â ïðîäàæå êîìïàíèåé áûëî
ïîëó÷åíî áîëåå 2000 çàêàçîâ íà íîâûé àâòîìîáèëü.

Âïå÷àòëÿþùàÿ ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ áûëà ðàçðàáîòàíà ìåæäóíàðîäíûì ðåêëàìíûì
àãåíòñòâîì Saatchi&Saatchi äëÿ êðóïíåéøåãî ïðîèçâîäèòåëÿ FolgersCo�ee, îäíîãî èç
íàèáîëåå çíàêîâûõ àìåðèêàíñêèõ áðåíäîâ. Íàêëåéêè ñ èçîáðàæåíèåì âåðõíåé ÷àñòè
÷àøêè, íàïîëíåííîé êîôå, áûëè ðàçìåùåíû íà êðûøêàõ êàíàëèçàöèîííûõ ëþêîâ. Òà-
êèì îáðàçîì, êîãäà èç êàíàëèçàöèè ïîäíèìàëñÿ ïàð, ñîçäàâàëîñü âïå÷àòëåíèå, ÷òî îí
èñõîäèò îò ñâåæåçàâàðåííîãî êîôå.

Ñêîðåå âñåãî, â Ðîññèè, è â ÷àñòíîñòè â Ìîñêâå, àìáèåíòíóþ ðåêëàìó ìîæíî âñòðå-
òèòü, ïðåæäå âñåãî, íà ðàçëè÷íûõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâàõ ñ äåâèçîì: ¾Ðåêëàìà íà
òðàíñïîðòå - ýòî óíèêàëüíûå ïðåèìóùåñòâà, âûñîêàÿ ýôôåêòèâíîñòü è êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíàÿ öåíà!¿. Ïðåæäå âñåãî, ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òàêîé ôîðìàò îáëàäàåò ñëåäóþ-
ùèìè ïðåèìóùåñòâàìè: ñàìûé øèðîêèé îõâàò öåëåâîé àóäèòîðèè; îïòèìàëåí êàê äëÿ
çîíàëüíîãî, òàê è äëÿ èìèäæåâîãî ðàçìåùåíèÿ; íåò îãðàíè÷åíèé íà ðàçìåùåíèå â öåí-
òðå ãîðîäà; äèíàìè÷íîñòü íîñèòåëÿ - ïîäâèæíàÿ ðåêëàìà ïðèâëåêàåò áîëüøå âíèìàíèÿ;
âûñîêàÿ ÷àñòîòà ïîêàçà; òðàíñïîðò ÿâëÿåòñÿ ñàìûì êðóïíûì ëåãàëüíî ðàçðåøåííûì
ðåêëàìîíîñèòåëåì; áîëüøàÿ ïëîùàäü ðåêëàìû; âûãîäíàÿ öåíà.

Òåì íå ìåíåå, â Ìîñêâå âñå æå ìîæíî íàéòè è äðóãèå ïðèìåðû íàðóæíîé ðåêëà-
ìû. Ëåòîì 2010 ãîäà â ðàçãàð æàðû â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå áûëè óñòàíîâëåíû áèëëáîðäû,
áðûçãàâøèå âîäîé íà èçìó÷åííûõ çíîåì ãîðîæàí, - òàê ðåêëàìèðîâàëàñü ìèíåðàëü-
íàÿ âîäà ¾Ñåìü ðó÷üåâ¿. Îäíàêî, ýòî îäèí èç íåìíîãî÷èñëåííûõ ïðèìåðîâ àìáèåíòíîé
ðåêëàìû ðîññèéñêîé êîìïàíèè, â îñíîâíîì ó íàñ Ambient Media ïðåäñòàâëåíà çàðóáåæ-
íûìè ôèðìàìè.

Òå îïåðàòîðû Ambient Media, êòî ñìîã âûñòðîèòü ñåòü â ñòîëèöå, óæå èìåþò øàíñû
ïðèâëå÷ü áþäæåòû íàöèîíàëüíûõ áðåíäîâ, è çà èõ ñ÷åò ðàçâèâàòüñÿ â ðåãèîíàõ. Áëèæå
âñåõ ê ðåøåíèþ ýòîé çàäà÷è � îïåðàòîðû Indoor-TV, êîòîðûå ðàçìåùàþò ðåêëàìó íà
ìîíèòîðàõ â ñóïåðìàðêåòàõ, à òàêæå êîìïàíèè, êîòîðûå ïðîäàþò ðåêëàìó â êèíîòå-
àòðàõ è òóàëåòíûõ êîìíàòàõ. Ðîññèéñêîìó ðûíêó Indoor-TV óæå áîëåå ÷åòûðåõ ëåò.
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Ýòèì áèçíåñîì çàíèìàþòñÿ òðè êðóïíûõ îïåðàòîðà � ¾Ìàãèòåë¿, IMTV è ¾Ñåäüìîé
êîíòèíåíò¿. Íî, êàê ïðèçíàþòñÿ îïåðàòîðû, èõ ðåêëàìíûå âîçìîæíîñòè íåäîïðîäàíû,
à îáùèé îáúåì ðûíêà íå ïðåâûøàåò $ 6-8 ìëí.

Òàêèì îáðàçîì, ðåêëàìíûìè íîñèòåëÿìè ñòàíîâÿòñÿ òåõíè÷åñêèå ïðîñòðàíñòâà, ýëå-
ìåíòû óëè÷íîé ñðåäû: ýñêàëàòîðû (Pantene, Duracell, HP), ïåðåõîäû è ëåñòíèöû, òåõ-
íè÷åñêèå ëþêè (Bosch), óðíû (Co�etastelikecrap, Ikea), òóðíèêåòû (Durex), àâòîáóñíûå
îñòàíîâêè (Ikea, Guaranaantarctica), çåëåíûå íàñàæäåíèÿ (Lipton), àôèøíûå òóìáû,
óëè÷íàÿ ðàçìåòêà (Vodafone, mr. Propper, Durex, Mini), íàâèãàöèÿ (Apple, Axe).

Áåçóñëîâíî, íåëüçÿ îòðèöàòü ïåðñïåêòèâíîñòü è êðåàòèâíîñòü Ambient Media, îä-
íàêî òàêàÿ ðåêëàìà ìîæåò ïîäîéòè íå êàæäîé êîìïàíèè, ê òîìó æå, îíà ÷àñòî òðå-
áóåò îïðåäåëåííûõ ñîãëàñîâàíèé ñ ãîðîäñêèìè âëàñòÿìè. Âàæíî òàêæå îòìåòèòü, ÷òî
Ambient Media íå ìîæåò äëèòåëüíîå âðåìÿ èñïîëüçîâàòü îäèí íîñèòåëü èíôîðìàöèè,
òàê êàê ïîòðåáèòåëè íà÷èíàþò ïðèâûêàòü, è ñîîáùåíèå òåðÿåò ñâîþ íåîáû÷íîñòü è
íîâèçíó.

Ñëîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ Ambient Media, êàê ãîâîðÿò ñïåöèàëèñòû, çàêëþ÷àåòñÿ
êàê ðàç â òîì, ÷òî àãåíòñòâà íå ïîëíîñòüþ âëàäåþò ýòèì ðåêëàìíûì èíñòðóìåíòîì, à
êëèåíòû íå ìîãóò ïîëíîñòüþ îöåíèòü åãî ýôôåêòèâíîñòü, ïîñêîëüêó äëÿ èçìåðåíèÿ äî-
ëè ýôôåêòèâíîñòè àìáèåíòíîé ðåêëàìû â îáùåé ýôôåêòèâíîñòè êîìïàíèè íåîáõîäèìî
ñïåöèàëüíîå èññëåäîâàíèå, êîòîðîå ñòîèò äîðîæå, ÷åì ñàìà ðåêëàìà.

Õîòÿ àìáèåíò ìàðêåòèíã îòíîñèòñÿ ê ¾ïàðòèçàíñêîìó¿, ò.å. ìàëîçàòðàòíîìó ìàðêå-
òèíãó, ñòîèò ýòî íåäåøåâî. Ïðèìå÷àòåëüíûì ìîìåíòîì çäåñü ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî â áîëü-
øèíñòâå ñâîåì äàííûì ðåêëàìíûì èíñòðóìåíòîì ïîëüçóþòñÿ èçâåñòíûå âñåìó ìèðó
áðåíäû, êðóïíûå êîìïàíèè, êîòîðûå ðàññ÷èòûâàþò òàêèì ñïîñîáîì ñêîðåå íàïîìíèòü
î ñåáå, ïðèâëå÷ü âíèìàíèå, ÷åì ðàñêðóòèòü ñâîé áðåíä è ñôîðìèðîâàòü ñïðîñ, ïðèâëå÷ü
íîâîãî ïîòðåáèòåëÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îñíîâíîé ôóíêöèåé àìáèåíòíîé ðåêëàìû ÿâ-
ëÿåòñÿ, ñêîðåå, íàïîìèíàþùàÿ ôóíêöèÿ. Ê òîìó æå, ïîäñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè Ambient-
êîìïàíèè íåïðîñòîå çàíÿòèå. Êðîìå òîãî, ÷òî âûÿâèòü ðåçóëüòàò àìáèåíòíîé ðåêëàìû
â ôèíàíñîâîì àñïåêòå äîñòàòî÷íî ñëîæíî, òàê è äîêàçàòü ðîëü òàêîé ðåêëàìû â ïîâû-
øåíèè ýôôåêòèâíîñòè êîìïàíèè ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî.

Âñå ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ìàëîìó áèçíåñó Ambient Media íå ïîäõîäèò, ïðåæäå âñå-
ãî, èç-çà ñîîáðàæåíèé ýêîíîìèè, äëÿ íèõ ïðîâîäèòü òàêèå êîìïàíèè îêàçûâàåòñÿ íå
ïî áþäæåòó, îíè íå æåëàþò ðèñêîâàòü, äà è â êðóïíûõ êîìïàíèÿõ ìàðêåòîëîãè ÷àñòî
îòêàçûâàþòñÿ îò Ambient èç-çà òîãî, ÷òî íå ïðåäñòàâëÿþò, êàê èì ïîòîì îò÷èòûâàòü-
ñÿ ïåðåä ðóêîâîäñòâîì, äîêàçûâàòü, ÷òî ýòî èìåííî ýòîò âèä ðåêëàìû ñïîñîáñòâîâàë
óâåëè÷åíèþ ïðîäàæ, ïîâûøåíèþ çàèíòåðåñîâàííîñòè ïîêóïàòåëÿ ê ýòîìó ïðîäóêòó.
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Èëëþñòðàöèè

Ðèñ. 1: Ñòîèìîñòü êîíòàêòà â Ambient Media
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