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Îñíîâíîé èäååé ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ÿâëÿåòñÿ èäåÿ îðãàíè÷íîãî ïîñëåäî-
âàòåëüíîãî ïðèñïîñîáëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ê èçìåíÿþùåéñÿ îáñòàíîâêå âíåøíåé ñðåäû,
èäåÿ öåëåâîãî ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ëþáûõ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷ è ïðåäïðèÿòèÿ â öå-
ëîì. Íî ÷òîáû óìåòü ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê èçìåíåíèÿì âíåøíåé ñðåäû è ïðè ýòîì âñå-
ãäà âûäåðæèâàòü êóðñ íà äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé, ïðåäïðèÿòèå äîëæíî èìåòü
ñòðàòåãèþ.par

Âûáîð ñòðàòåãèè è åå ðåàëèçàöèÿ ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ ÷àñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Ñòðàòåãèÿ äîëæíà îïðåäåëÿòü: ÷òî ïðåäïðèÿòèå äîëæíî äåëàòü, è
÷åãî îíî íå äîëæíî äåëàòü; ÷òî áîëåå âàæíî, à ÷òî ìåíåå âàæíî â îñóùåñòâëÿåìîé èì
äåÿòåëüíîñòè.par

Ýôôåêòèâíàÿ ñòðàòåãèÿ ñîçäàåò ñòàáèëüíîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî, ïîâûøàåò
èíòåíñèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â óñëîâèÿõ íåñïàäàþùåãî êðèçèñà. Ñòðàòåãèÿ
� ýòî ñëîæíîå è ïîòåíöèàëüíî ìîùíîå îðóäèå, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ñîâðåìåííîå ïðåä-
ïðèÿòèå ìîæåò ïðîòèâîñòîÿòü ìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì, ïîçâîëÿåò íå òîëüêî âûæèòü â
êîíêóðåíòíîé áîðüáå, íî è óñèëèòü ñâîè êîíêóðåíòíûå ïîçèöèè íà ðûíêå.par

Òåðìèí ¾ñòðàòåãèÿ¿ îçíà÷àåò ¾èñêóññòâî ðàçâåðòûâàíèÿ âîéñê â áîþ¿. Çà ïîñëåä-
íèå 20 ëåò ýòî ïîíÿòèå øèðîêî âîøëî â îáèõîä ñïåöèàëèñòîâ, òåîðèþ è ïðàêòèêó ìå-
íåäæìåíòà êàê íàáîð ïðàâèë, êîòîðûìè ðóêîâîäñòâóåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ïðè ïðèíÿòèè
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Âìåñòå ñ òåì ñòðàòåãèþ ðàññìàòðèâàþò è êàê îáùèé êîì-
ïëåêñíûé ïëàí, îáåñïå÷èâàþùèé îñóùåñòâëåíèå ìèññèè è äîñòèæåíèå õîçÿéñòâåííûõ
öåëåé îðãàíèçàöèè. Ñòðàòåãèÿ îïðåäåëÿåò öåëè è îñíîâíûå ïóòè èõ äîñòèæåíèÿ òàê, ÷òî
îðãàíèçàöèÿ ïîëó÷àåò åäèíîå íàïðàâëåíèå äåéñòâèé. Òàêèì îáðàçîì, ñòðàòåãèÿ îïðå-
äåëÿåò ãðàíèöû âîçìîæíûõ äåéñòâèé îðãàíèçàöèè è ïðèíèìàåìûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðå-
øåíèé.par

Íà òåêóùèé ìîìåíò ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî ìíîãî îïðåäåëåíèé ïîíÿòèÿ ¾ñòðàòå-
ãèÿ¿.par

Îñòàíîâèìñÿ íà íåêîòîðûõ èç íèõ:par

À.×àíäëåð, àâòîð îäíîé èç ïèîíåðñêèõ ðàáîò â îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâà-
íèÿ, ñ÷èòàåò, ÷òî ñòðàòåãèÿ � ¾ýòî îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ äîëãîñðî÷íûõ öåëåé è çàäà÷
ïðåäïðèÿòèÿ è óòâåðæäåíèå êóðñà äåéñòâèé è ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòèõ öåëåé¿par

À.Àíñîôô âûäåëÿåò íåñêîëüêî îòëè÷èòåëüíûõ îñîáåííîñòåé ñòðàòåãèè:par

1.Ïðîöåññ âûðàáîòêè ñòðàòåãèè íå çàâåðøàåòñÿ êàêèì-ëèáî íåìåäëåííûì äåéñòâèåì.
Îáû÷íî îí çàêàí÷èâàåòñÿ óñòàíîâëåíèåì îáùèõ íàïðàâëåíèé, ïðîäâèæåíèå ïî êîòîðûì
îáåñïå÷èò ðîñò è óêðåïëåíèå ïîçèöèé ôèðìû.par
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2.Ñôîðìóëèðîâàííàÿ ñòðàòåãèÿ äîëæíà áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ ðàçðàáîòêè ñòðà-
òåãè÷åñêèõ ïðîåêòîâ, ìåòîäîâ ïîèñêà. Ðîëü ñòðàòåãèè â ïîèñêå ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû,
âî-ïåðâûõ, ñîñðåäîòî÷èòü âíèìàíèå íà îïðåäåë¼ííûõ ó÷àñòêàõ èëè âîçìîæíîñòÿõ, âî-
âòîðûõ, îòáðîñèòü âñå îñòàëüíûå âîçìîæíîñòè êàê íåñîâìåñòèìûå ñî ñòðàòåãèåé.par

3.Íåîáõîäèìîñòü â äàííîé ñòðàòåãèè îòïàäàåò, êàê òîëüêî ðåàëüíûé õîä ñîáûòèé
âûâåäåò îðãàíèçàöèþ íà æåëàåìîå ðàçâèòèå.par

4.Â õîäå ôîðìóëèðîâàíèÿ ñòðàòåãèé íåëüçÿ ïðåäâèäåòü âñå âîçìîæíîñòè, êîòîðûå
îòêðîþòñÿ ïðè ñîñòàâëåíèè ïðîåêòà êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé. Ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ
ïîëüçîâàòüñÿ ñèëüíî îáîáù¼ííîé, íåïîëíîé è íåòî÷íîé èíôîðìàöèåé î ðàçëè÷íûõ àëü-
òåðíàòèâàõ.par

5.Ïðè ïîÿâëåíèè áîëåå òî÷íîé èíôîðìàöèè ìîæåò áûòü ïîñòàâëåíà ïîä ñîìíåíèå
îáîñíîâàííîñòü ïåðâîíà÷àëüíîé ñòðàòåãèè. Ïîýòîìó íåîáõîäèìà îáðàòíàÿ ñâÿçü, ïîçâî-
ëÿþùàÿ îáåñïå÷èòü ñâîåâðåìåííîå ïåðåôîðìóëèðîâàíèå ñòðàòåãèè.

Ñòðàòåãèÿ îðãàíèçàöèè � ýòî ãåíåðàëüíûé ïëàí äåéñòâèé, îïðåäåëÿþùèé ïðèîðèòå-
òû ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷, ðåñóðñû è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü øàãîâ ïî äîñòèæåíèþ ñòðàòå-
ãè÷åñêèõ öåëåé. Ãëàâíàÿ çàäà÷à ñòðàòåãèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïåðåâåñòè îðãàíèçàöèþ
èç åå íàñòîÿùåãî ñîñòîÿíèÿ â æåëàåìîå ðóêîâîäñòâîì áóäóùåå ñîñòîÿíèå.par

Â çàâèñèìîñòè îò âûáðàííîãî îáúåêòà ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ðàçëè÷àþò: êîð-
ïîðàòèâíóþ ñòðàòåãèþ � ñòðàòåãèþ îðãàíèçàöèè â öåëîì; áèçíåñ-ñòðàòåãèþ � ñòðàòåãèþ
îòäåëüíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîäðàçäåëåíèÿ îðãàíèçàöèè; ôóíêöèîíàëüíóþ ñòðàòåãèþ �
ñòðàòåãèþ ôóíêöèîíàëüíîé çîíû õîçÿéñòâîâàíèÿ.

À.Í. Ëàïèí îïðåäåëÿåò ñòðàòåãèþ êîìïàíèè êàê ¾îïðåäåëåííûé îáðàç äåéñòâèÿ êîì-
ïàíèè, íàïðàâëåííûé íà äîñòèæåíèå åå öåëè¿. Ë.È. Åâåíêî ñ÷èòàåò, ÷òî ¾ñòðàòåãèÿ �
ýòî êîíêðåòèçàöèÿ ïóòè ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ èñõîäÿ èç äèíàìèêè âíåøíåé ñðåäû
ïîñðåäñòâîì ôîðìóëèðîâêè äîëãîñðî÷íûõ öåëåé, ïîèñêà ðåñóðñîâ ïî èõ äîñòèæåíèþ
è ïëàíèðîâàíèÿ êîíêðåòíûõ äåéñòâèé íà ïåðñïåêòèâó¿. Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ñòðàòåãèÿ
� ýòî îïðåäåëåíèå è ðåàëèçàöèÿ ñèñòåìû ìåòîäîâ äîñòèæåíèÿ æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ
(äîëãîñðî÷íûõ öåëåé) ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñòðàòåãèÿ � ýòî îáðàç îðãàíèçàöèîííûõ äåéñòâèé è óïðàâëÿþùèõ ïîäõîäîâ, èñïîëü-
çóåìûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ çàäà÷ è öåëåé îðãàíèçàöèè.

Îïðåäåëåíèå ñôåðû áèçíåñà, öåëåïîëàãàíèå, îïðåäåëåíèå êðàòêîñðî÷íûõ è äîëãî-
ñðî÷íûõ çàäà÷ (ïðîãðàìì), îïðåäåëåíèå ñòðàòåãèè äîñòèæåíèÿ öåëè îáðàçóåò ñòðàòå-
ãè÷åñêèé ïëàí.par

Ñòðàòåãèÿ çàâèñèò îò âíåøíèõ è âíóòðåííèõ óñëîâèé ðàáîòû ôèðìû. Ãëàâíûìè
âíåøíèìè ôàêòîðàìè ÿâëÿþòñÿ: ñîöèàëüíûå, ïîëèòè÷åñêèå, çàêîíîäàòåëüñòâî, âëèÿíèå
îáùåñòâà, ïðèâëåêàòåëüíîñòü îòðàñëè, ðûíî÷íûå óãðîçû è áëàãîïðèÿòíûå âîçìîæíîñòè
êîìïàíèè.par

Ïåðâè÷íûìè âíóòðåííèìè ôàêòîðàìè, âîçäåéñòâóþùèìè íà ñòðàòåãèþ êîìïàíèè,
ÿâëÿþòñÿ: ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû åå äåÿòåëüíîñòè, êîìïåòåíòíîñòü ìåíåäæìåíòà,
åãî ïåðñîíàëüíûå àìáèöèè, ôèëîñîôèÿ è ýòèêà êîìïàíèè, êóëüòóðà ôèðìû è êóðñîâàÿ
ñòîèìîñòü àêöèé.par

Ñòðàòåãèÿ äîëæíà ñòàòü ¾íèòüþ âðåìåíè¿, ñâÿçûâàþùåé ïðîøëîå è áóäóùåå. Âû-
áèðàåìûå ñòðàòåãèè äîëæíû ýôôåêòèâíî êàïèòàëèçèðîâàòü ñèëüíûå ñòîðîíû ïðåä-
ïðèÿòèÿ, ïðåîäîëåíèþ èì ñâîèõ ñëàáûõ ñòîðîí, èçâëå÷åíèå ïðåèìóùåñòâ, áëàãîäàðÿ
âíåøíèì óñëîâèÿì, è óñïåøíîå óêëîíåíèå îò âíåøíèõ óãðîç.
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Åäèíîé îïòèìàëüíîé ñòðàòåãèè äëÿ âñåõ ïðåäïðèÿòèé îòðàñëè íå ñóùåñòâóåò. Êàæ-
äîå èç íèõ, ó÷èòûâàÿ ïðîôèëü äåÿòåëüíîñòè, öåëè è âîçìîæíîñòè, íàâûêè è ðåñóðñû,
ðàçðàáàòûâàåò ñîáñòâåííóþ ñòðàòåãèþ. Êàê îòìå÷àåò èçâåñòíûé àìåðèêàíñêèé ñïåöè-
àëèñò â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà Ì. Ïîðòåð, ñóùíîñòü ñòðàòåãèè çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè
óíèêàëüíîé è ýôôåêòèâíîé ïîçèöèè ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå ïóòåì âûáîðîâ âèäîâ äåÿ-
òåëüíîñòè, êîòîðûå îòëè÷íû îò êîíêóðåíòîâ.

Âûáîð ñòðàòåãèè è åå ðåàëèçàöèÿ ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ ÷àñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëà-
íèðîâàíèÿ. Ñòðàòåãèÿ äîëæíà îïðåäåëÿòü: ÷òî ïðåäïðèÿòèå äîëæíî äåëàòü è ÷åãî îíî
íå äîëæíî äåëàòü; ÷òî áîëåå âàæíî, à ÷òî ìåíåå âàæíî â îñóùåñòâëÿåìîé èì äåÿòåëü-
íîñòè.par

Ðàññìîòðèì áàçîâûå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè:

1. Ñòðàòåãèÿ îãðàíè÷åííîãî ðîñòà. Ýòó ñòðàòåãèþ ïðèìåíÿåò áîëüøèíñòâî îðãàíèçà-
öèé â ñëîæèâøèõñÿ îòðàñëÿõ ñî ñòàáèëüíîé òåõíîëîãèåé. Ïpè ñòðàòåãèè îãðàíè÷åííîãî
ðîñòà öåëè ðàçâèòèÿ óñòàíàâëèâàþòñÿ ¾îò äîñòèãíóòîãî¿ è êîððåêòèðóþòñÿ ïpè èçìå-
íåíèè ñèòóàöèè. Åñëè ðóêîâîäñòâî, â îñíîâíîì, óäîâëåòâîðåíî ïîëîæåíèåì ôèðìû, òî,
î÷åâèäíî, ÷òî â ïåðñïåêòèâå îíî áóäåò ïðèäåðæèâàòüñÿ òîé æå ñòðàòåãèè, òàê êàê ýòî
ñàìûé ïðîñòîé è íàèìåíåå ðèñêîâàííûé ïóòü äåéñòâèé.par

2. Ñòðàòåãèÿ ðîñòà. Ýòà ñòðàòåãèÿ, ÷àùå âñåãî, ïðèìåíÿåòñÿ â äèíàìè÷íî ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ îòðàñëÿõ c áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ òåõíîëîãèåé. Äëÿ íåå õàðàêòåðíî çíà÷èòåëüíîå
åæåãîäíîå ïðåâûøåíèå óðîâíÿ ðàçâèòèÿ íàä óðîâíåì ïðåäûäóùåãî ãîäà.par

3. Ñòðàòåãèÿ ñîêðàùåíèÿ èëè ñòðàòåãèÿ ïîñëåäíåãî ñðåäñòâà. Ýòà ñòðàòåãèÿ âûáè-
ðàåòñÿ îðãàíèçàöèåé ðåæå âñåãî. Äëÿ íåå õàðàêòåðíî óñòàíîâëåíèå öåëåé íèæå óðîâíÿ,
äîñòèãíóòîãî â ïðîøëîì. Ê ñòðàòåãèè ñîêðàùåíèÿ ïðèáåãàþò òîãäà, êîãäà ïîêàçàòåëè
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ïðèîáðåòàþò óñòîé÷èâóþ òåíäåíöèþ ê óõóäøåíèþ, è íèêà-
êèå ìåðû íe ìîãóò èçìåíèòü ýòó ñèòóàöèþ.

4.Êîìáèíèðîâàííàÿ ñòðàòåãèÿ. Ýòà ñòðàòåãèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ëþáîå ñî÷åòàíèå
ðàññìîòðåííûõ àëüòåðíàòèâ � îãðàíè÷åííîãî ðîñòà, ðîñòà è ñîêðàùåíèÿ. Êîìáèíèðî-
âàííîé ñòðàòåãèè ïðèäåðæèâàþòñÿ, êàê ïpaâèëo, êðóïíûå îðãàíèçàöèè, êîòîðûå àê-
òèâíî ôóíêöèîíèðóþò â íåñêîëüêèõ îòðàñëÿõ. Íaïpèìep, ôèðìà ìîæåò ïðîäàòü èëè
ëèêâèäèðîâàòü îäíî èç ñâîèõ ïðîèçâîäñòâ è âçàìåí ïðèîáðåñòè îäíî èëè íåñêîëüêî
äðóãèõ.par

Êàæäàÿ áàçîâàÿ ñòðàòåãèÿ èìeeò ìíoæecòâo àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ.

Ñòðàòåãèÿ ðîñòà ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïóòåì ïðèîáðåòåíèÿ äðóãîé ôèðìû � âíåø-
íèé ðîñò, èëè ïóòåì çíà÷èòåëüíîãî ðàñøèðåíèÿ àññîðòèìåíòà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè
� âíóòðåííèé ðîñò.par

Ñòðàòåãèÿ ñîêðàùåíèÿ èìeeò ñëåäóþùèå àëüòåðíàòèâû: ëèêâèäàöèÿ � ñàìûé ðàäè-
êàëüíûé âàðèàíò, êîãäà îðãàíèçàöèÿ ïåðåñòàåò ñóùåñòâîâàòü; îòñå÷åíèå ëèøíåãî, ïpè
êîòîðîì, ôèðìà ëèêâèäèðóåò èëè ïåðåïðîôèëèðóåò ñâîè íåýôôåêòèâíûå ïîäðàçäåëå-
íèÿ.par

Áàçîâûå ñòðàòåãèè ñëóæàò âàðèàíòàìè îáùåé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè. Îíà íàïîëíÿ-
åòñÿ êîíêðåòíûì ñîäåðæàíèåì â ïðîöåññå äîâîäêè, êîòîðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ:par

- ïðîâåðêó ñòðàòåãèè ía ñîîòâåòñòâèå öåëÿì îðãàíèçàöèè;

- ñîïîñòàâëåíèå c ñîîòâåòñòâóþùèìè ñòàäèÿìè æèçíåííîãî öèêëà òîâàðà, ñïðîñà
èëè òåõíîëîãèè;
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-ôîðìóëèðîâêó ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷, êîòîðûå ïðèäåòñÿ ðåøàòü â ïðîöåññå äîñòè-
æåíèÿ öåëåé;

- óñòàíîâëåíèå ñðîêîâ ðåøåíèÿ çàäà÷ (ïî ýòàïàì);
-îïðåäåëåíèå ïîòðåáíîñòåé â ðåñóðñàõ.par
Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå îòñóòñòâóåò åäèíîå ìíåíèå îòíîñèòåëüíî îïðåäåëåíèÿ ¾ýêîíî-

ìè÷åñêîå ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ¿. Ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ îòîæäåñòâëÿåòñÿ è ñ ýâîëþöè-
åé, è ñ ýêîíîìè÷åñêèì ðîñòîì, è ñ ïðîöåññîì äîñòèæåíèÿ îñíîâíîé öåëè îðãàíèçàöèè.
Íå òðóäíî çàìåòèòü, ÷òî ïðè äàííûõ ïîäõîäàõ îðãàíèçàöèÿ ïðåäñòàåò êàê çàêðûòàÿ
ñèñòåìà, òàê êàê íå ó÷èòûâàåòñÿ åå âçàèìîäåéñòâèå ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé. Ïî ìíåíèþ
Ì.Þ. Òþòðèíîé, ïîä ðàçâèòèåì ñëåäóåò ïîíèìàòü êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå è îáíîâëå-
íèå ïðåäïðèÿòèÿ, ïîâûøåíèå åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.par

Â óñëîâèÿõ óæåñòî÷àþùåéñÿ êîíêóðåíöèè ðàçâèòèå ïðåäïðèÿòèÿ çàâèñèò îò òðåõ
ãðóïï ôàêòîðîâ: âíóòðåííåé ñðåäû, âíåøíåé ñðåäû, äèíàìè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé.

Âíåøíÿÿ ñðåäà ðàññìàòðèâàåòñÿ íàìè êàê óñëîâíî ñîñòîÿùàÿ èç ìèêðîñðåäû (ñðå-
äû áëèæàéøåãî îêðóæåíèÿ) è ìàêðîñðåäû, êîòîðàÿ íå îêàçûâàåò íåïîñðåäñòâåííîãî
âëèÿíèÿ íà äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.par

Ìàêðîñðåäà ñîñòîèò èç ñèë, ïðîÿâëÿþùèõñÿ âðåìÿ îò âðåìåíè è îêàçûâàþùèõ êîñ-
âåííîå âëèÿíèå íà äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè. Ñþäà îòíîñÿòñÿ ïîëèòèêà, ïðàâî, òåõíî-
ëîãèÿ, ýêîíîìèêà, ñîöèîêóëüòóðíûå è ïðèðîäíî-ãåîãðàôè÷åñêèå ôàêòîðû.par

Âíóòðåííÿÿ ñðåäà ïðåäïðèÿòèÿ, àíàëèç è âûÿâëåíèå åå ðåçåðâîâ ÿâëÿþòñÿ îïðåäå-
ëÿþùèìè ïðè âûðàáîòêå ñòðàòåãèè åãî ðàçâèòèÿ.par

Îñíîâíûìè ñîñòàâëÿþùèìè âíóòðåííåé ñðåäû ÿâëÿþòñÿ òðóäîâûå ðåñóðñû, ìàòå-
ðèàëüíûå ðåñóðñû, èííîâàöèîííûå ðåñóðñû, ïðîèçâîäñòâî, ôèíàíñû, îðãàíèçàöèîííûå
ðåñóðñû, ìàðêåòèíã.par

Äèíàìè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè îòðàæàþò ñïîñîáíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ áûñòðî àäàïòèðî-
âàòüñÿ ê èçìåíåíèÿì íà ðûíêå è óïðàâëÿòü èìåþùèìèñÿ çíàíèÿìè.

Ñòåðæíåì ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñ ìåð, îðèåíòèðîâàííûõ íà ýôôåêòèâíóþ
àäàïòàöèþ ê âíåøíèì èçìåíåíèÿì è íà èñïîëüçîâàíèå êëþ÷åâûõ êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ (òî÷åê ðîñòà), êîòîðûìè îáëàäàåò ïðåäïðèÿòèå.par

Ïîä âíóòðåííèìè è âíåøíèìè òî÷êàìè ðîñòà ñëåäóåò ïîíèìàòü òîëüêî òàêèå ðåñóð-
ñû, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ïðåäïðèÿòèþ ñóùåñòâåííûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà è
íå ìîãóò áûòü ëåãêî ñêîïèðîâàíû êîíêóðåíòàìè.par

Ê âíóòðåííèì òî÷êàì ðîñòà îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå: óíèêàëüíûå òåõíîëîãèè, íîó-
õàó; ýôôåêòèâíûå áèçíåñ-ïðîöåññû (áþäæåòèðîâàíèå, óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè, ñèñòåìà
ñáûòà); íàëè÷èå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà.par

Ê âíåøíèì òî÷êàì ðîñòà îòíîñÿòñÿ èñòî÷íèêè äåøåâîãî ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ; ñïîñîá-
íîñòü îáåñïå÷èâàòü ôèíàíñèðîâàíèå â òðåáóåìîì îáúåìå (ñâÿçè ñ ôèíàíñîâûìè èíñòè-
òóòàìè è èíâåñòîðàìè); âîçìîæíîñòè ëîááèðîâàíèÿ (ñâÿçè ñ îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ).par

Òàêèì îáðàçîì, ñòðàòåãèÿ ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà óñèëåíèå è ñî-
çäàíèå âíóòðåííèõ è âíåøíèõ òî÷åê ðîñòà, à òàêæå íà ðàçâèòèå äèíàìè÷åñêèõ ñïîñîá-
íîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ.par

Åäèíîé ñòðàòåãèè äëÿ âñåõ ïðåäïðèÿòèé íå ñóùåñòâóåò. Êàæäîå ïðåäïðèÿòèå äàæå
îäíîé îòðàñëè óíèêàëüíî, ïîýòîìó èíäèâèäóàëüíî è îïðåäåëåíèå åãî ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ
çàâèñèò îò åãî ïîòåíöèàëà, à òàêæå îò ìíîãèõ âíåøíèõ ôàêòîðîâ. Îäíàêî ïðåäñòàâëÿ-
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åòñÿ âîçìîæíûì âûäåëèòü îïðåäåëåííûå îñíîâîïîëàãàþùèå íîðìû è ñôîðìèðîâàòü
îáîáùåííóþ ìîäåëü âûðàáîòêè ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ.par

Îñíîâíûå ýòàïû ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, íà íàø âçãëÿä, âûãëÿäÿò ñëåäóþùèì
îáðàçîì:par

- Àíàëèç âíåøíåé ñðåäû îðãàíèçàöèè, îöåíêà ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí îðãàíèçàöèè.
Ðåçóëüòàòîì äàííîãî ýòàïà ÿâëÿåòñÿ SWOT-àíàëèç è ñîñòàâëåíèå ïðîôèëÿ ñðåäû.par

-Îïðåäåëåíèå ìèññèè è öåëåé îðãàíèçàöèè. Ðåçóëüòàò - âûðàáîòêà íàèáîëåå îáùåé
öåëè è ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåâûõ ïðèîðèòåòîâ.par

-Îöåíêà âíóòðåííåãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ. Ðåçóëüòàò - îïðåäåëåíèå óçêèõ ìåñò
è êëþ÷åâûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ (òî÷åê ðîñòà) ïðåäïðèÿòèÿ.par

Ïðè ðàçðàáîòêå ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ñòðàòåãè÷åñêîå ðàçâèòèå, âàæíåéøåé çàäà÷åé
óïðàâëåíèÿ ñòàíîâèòñÿ íàðàùèâàíèå âíóòðåííèõ âîçìîæíîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ. Ïîòåíöè-
àë îðãàíèçàöèè äîëæåí îáëàäàòü ñëåäóþùèìè ñâîéñòâàìè:par

1. Ñïîñîáíîñòüþ ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê âíåøíèì óñëîâèÿì (àäàïòèâíîñòüþ).par
2. Äîñòàòî÷íîñòüþ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.par
3. Ñàìîðåãóëèðîâàíèåì â ñîîòâåòñòâèè ñ äèíàìèêîé âíóòðåííåé ñðåäû.par
4. Ðàçðàáîòêà è âûáîð àëüòåðíàòèâíûõ ñòðàòåãèé ïî êîíêðåòíûì ïîäñèñòåìàì îðãà-

íèçàöèè. Ðåçóëüòàò � ðàçðàáîòêà ôóíêöèîíàëüíûõ ñòðàòåãèé îðãàíèçàöèè êàê ñîñòàâ-
íûõ ÷àñòåé êîðïîðàòèâíîé ñòðàòåãèè.par

5. Ðàçðàáîòêà è ðàçâåðíóòîå îïðåäåëåíèå êîðïîðàòèâíîé ñòðàòåãèè êàê ïðîãðàììû
êîíêðåòíûõ äåéñòâèé. Ðåçóëüòàò � ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.par

Â êà÷åñòâå âåäóùåé êëþ÷åâîé ñòðàòåãèè âûáèðàåòñÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðàòåãèÿ ëî-
êàëüíîãî ïîòåíöèàëà, èìåþùåãî âûñîêóþ îöåíêó è ÿâëÿþùåãîñÿ ïðèîðèòåòíûì ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïðåäîñòàâëÿåìûõ èì êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ.par

Âèä êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà è ñôåðó, â êîòîðîé îíî äîñòèãàåòñÿ, îáúåäèíÿåò
ïîíÿòèå áàçîâîé êîíêóðåíòíîé ñòðàòåãèè. Â îñíîâå êîíöåïöèè áàçîâîé êîíêóðåíòíîé
ñòðàòåãèè ëåæèò èäåÿ, ÷òî êàæäàÿ èç òàêèõ ñòðàòåãèé áàçèðóåòñÿ íà îïðåäåëåííîì
êîíêóðåíòíîì ïðåèìóùåñòâå.

6. Ðåàëèçàöèÿ ñòðàòåãèè. Ðåçóëüòàò � ìîíèòîðèíã ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè è åå ñîîò-
âåòñòâèÿ êëþ÷åâûì ñòðàòåãè÷åñêèì öåëÿì.par

7. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ è îáðàòíàÿ ñâÿçü. Ðåçóëüòàòîì ýòîãî ýòàïà ÿâëÿåòñÿ îöåíêà
ýôôåêòèâíîñòè ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ è êîððåêòèðîâêà ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ñ ó÷åòîì
èçìåíåíèé âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû.par

Ðåàëèçàöèÿ ñòðàòåãèè ìåíåäæìåíòà ïðèñïîñîáëåíèå ïðåäïðèÿòèÿ ê èçìåíÿþùåéñÿ
îáñòàíîâêå âíåøíåé ñðåäû.par
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