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×òî òàêîå Ìàðêåòèíã â ìóçûêàëüíîé èíäóñòðèè?
Íàâåðíÿêà, ïðîøåðñòèâ Èíòåðíåò , âû íå íàéäåòå ïîíÿòèå , ÷òî æå òàêîå Ìàðêå-

òèíã â Øîó-áèçíåñå. Çàäàâøèñü ýòèì âîïðîñîì, ÿ âçÿëà íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî âûâåñòè
ýäàêóþ ôîðìóëèðîâêó, âîò ÷òî èç ýòîãî âûøëî: Ìàðêåòèíã â øîó áèçíåñå - ýòî îðãà-
íèçàöèîííàÿ ôóíêöèÿ è ñîâîêóïíîñòü ïðîöåññîâ ñîçäàíèÿ, ïðîäâèæåíèÿ è ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ öåííîñòåé ïîêóïàòåëÿì è óïðàâëåíèÿ âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ íèìè ñ âûãîäîé äëÿ
ïðîäþñåðñêèõ öåíòðîâ, ðåêîðä-ëåéáëîâ è ïð. Â øèðîêîì ñìûñëå çàäà÷è ìàðêåòèíãà â
Øîó-áèçíåñå ñîñòîÿò â îïðåäåëåíèè è óäîâëåòâîðåíèè ÷åëîâå÷åñêèõ è îáùåñòâåííûõ
ïîòðåáíîñòåé â ñôåðå èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé.

×òî æ, ãîâîðÿ î ìàðêåòèíãîâîì ïëàíå äëÿ ìóçûêàíòîâ, õîòåëîñü áû íà÷àòü ñ ôðîí-
òîâ ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà.

×åòûðå ôðîíòà ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà:
Äî ãëóáîêîãî ïðûæêà â äåòàëè íàïèñàíèÿ ïëàíà, õîòåëîñü áû ðàçúÿñíèòü ïîíÿòèå

"×åòûðåõ ôðîíòîâ ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà"� î êàêèõ æå ¾ôðîíòàõ¿, âñå òàêè èäåò
ðå÷ü :

Ïåðâûì ôðîíòîì ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå àðòèñòà è ïðîäóêòà. Äàííûé ôðîíò ðàçäåëåí
íà äâå ÷àñòè:

1) Ðàçâèòèå àðòèñòà - ïîäãîòîâêà åãî êàðüåðû
2) Ðàçâèòèå ïðîäóêòà - îòâå÷àåò çà ñîçäàíèå è ïðîäàæó ìóçûêè.
Âòîðûì Ôðîíòîì âûêàçûâàåòñÿ Ïðîìîóøí - ïîëó÷åíèå ðàäèîýôèðîâ
Òðåòèé Ôðîíò: Ïàáëèñèòè � ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà âîêðóã àðòèñòà (ÑÌÈ).
×åòâåðòûé Ôðîíò � ýòî Ïåðôîìàíñ - Ïîèñê ñëóøàòåëÿ (àóäèòîðèè)
Ñòîèò íå çàáûâàòü, ÷òî âñå ñîñòàâëÿþùèå ìóçûêàëüíîãî áèçíåñà ÂÇÀÈÌÎÇÀÂÈ-

ÑßÒ äðóã îò äðóãà... òî åñòü îíè çàáîòÿòñÿ äðóã î äðóãå è íåîáõîäèìû äðóã äðóãó,
÷òîáû ïëàí ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà áûë óñïåøíî ðåàëèçîâàí.

È âñå òàêè, Êàê æå íàïèñàòü ìàðêåòèíãîâûé ïëàí?!
Ïåðâàÿ ÷àñòü ìàðêåòèíãîâîãî ïëàíà:
Îïèñàíèå "Ðûíî÷íîé ñèòóàöèè"
Â ýòîé äîëå ïëàíà, ñòîèò ÷åòêî îïèñàòü ïîëîæåíèå ìóçûêàëüíîé èíäóñòðèè â íà-

ñòîÿùèé ìîìåíò. È çàäàòüñÿ ñëåäóþùèìè âîïðîñàìè: Â êàêèõ êîíêðåòíî ïðîäóêòàõ
çàèíòåðåñîâàíû ïðîäþñåðñêèå öåíòðû, è êàêèå òèïû óñëóã îíè ïðåäëàãàþò? Ñêîëüêî,
íà äàííûé ìîìåíò ñòîèò ìóçûêà, êàêèå óñëîâèÿ ïðîäàæè è êàêîâû óñòàíîâêè îáúåìîâ
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ïðîäàæ? Êàêèå âîçìîæíîñòè ðàäèî âû ìîæåòå ðåàëüíî ïðèìåíèòü? Êàêèå ÑÌÈ âû
ìîãëè áû èñïîëüçîâàòü? Íà êàêèå êîíöåðòíûå ïëîùàäêè, ìîæåòå ðàññ÷èòûâàòü? Êàêèå
îáëàñòè ëîêàöèè ñîáèðàåòåñü ïîêðûòü? Îïèøèòå ñâîåãî ïîòðåáèòåëÿ, îñíîâûâàÿñü íà
äåìîãðàôè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿõ? Ïåðå÷èñëèòå ñâîèõ ïðÿìûõ è êîñâåííûõ êîíêóðåíòîâ
íà âûáðàííîì ìóçûêàëüíîì ðûíêå? Íàñêîëüêî âîñòðåáîâàí áûë âàø æàíð ìóçûêè çà
âñþ åãî èñòîðèþ, è îñîáåííî - êàê îí ïðîäàåòñÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ?

Êàêèå âîçìîæíîñòè è òðóäíîñòè âîçíèêíóò íà âàøåì ïóòè?
Ïîäðîáíîå îïèñàíèå ñîäåðæèìîãî ðàçäåëà "Ðûíî÷íàÿ ñèòóàöèÿ ïîëíîñòüþ ðàñêðû-

âàåòñÿ â ýòîì ðàçäåëå. Äàííàÿ îáëàñòü äîëæíà áûòü ñêîíöåíòðèðîâàíà íà ïîëîæèòåëü-
íûõ è îòðèöàòåëüíûõ ñâîéñòâàõ ñîâðåìåííîãî ðûíêà: Êàêèå óñòàíîâêè ñîâðåìåííîãî
ìóçûêàëüíîãî ðûíêà ðàáîòàþò ïðîòèâ âàñ? Åñòü ëè óãðîçà â ìóçûêàëüíîì ìàðêåòèíãå
êîíêóðèðóþùèõ ôèðì? Îòâå÷àþò ëè âàøè ìóçûêàëüíûå ïðîäóêòû ïîòðåáíîñòÿì âà-
øèõ ñëóøàòåëåé? Êàêèå ïëþñû â ìóçûêàëüíîé èíäóñòðèè âû ìîæåòå íàéòè äëÿ ñåáÿ?
Êàêèå ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè êîíêóðèðóþùèõ ôèðì âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü? Íà
âàñ èëè ïðîòèâ âàñ ðàáîòàþò ïîêàçàòåëè ðûíêà?

Ìàðêåòèíãîâûå öåëè:
Çäåñü ñòîèò îïèñàòü áóäóùåå ñâîåãî áèçíåñà. È çàäàòüñÿ ñëåäóþùèì âîïðîñîì: Êà-

êîâû âàøè öåëè è çàäà÷è ïî ïëàíó ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà?
Îñíîâíûå îáúåêòû ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà:
Ðàññìîòðèòå ñâî¼ ïðîøëîå, ïðèïîìíèòå, ïî÷åìó âû ðåøèëè çàíÿòüñÿ èìåííî ìó-

çûêàëüíûì áèçíåñîì. Ðåçîí ýòîãî äåéñòâà â òîì, ÷òîáû âûÿñíèòü, ÷åì ñîáñòâåííî âàñ
ïðèâëåê ìóçûêàëüíûé áèçíåñ. Ïîäâåðãàÿ ðàçáîðó ñâîå ïðîøëîå, âû äîëæíû óáåäèòüñÿ,
÷òî Øîó-áèçíåñ � ýòî âàøå! Åñëè, âñå æå ìóçûêàëüíûé áèçíåñ � ýòî èìåííî òî, ÷åìó
âû õîòèòå ïîñâÿòèòü, êàê ìèíèìóì áëèæàéøèå 5 ëåò ñâîåé æèçíè, òî ñòîèò ïîãîâîðèòü
îá îáúåêòàõ:

Ñîêðàòèòå êîëè÷åñòâî ìàðêåòèíãîâûõ îáúåêòîâ, êîòîðûå âû íàìåðåíû ñðàçèòü â òå-
÷åíèå ãîäà. Âàøè îáúåêòû äîëæíû áûòü ëåãêèìè, èííîâàöèîííûìè è äîñòèæèìûìè.
Êîíå÷íî æå, óâåðèòåñü, ÷òî â ìàðêåòèíãîâîì ïëàíèðîâàíèè âû óäåëèëè ñîîòâåòñòâóþ-
ùåå âíèìàíèå êàæäîìó èç ×åòûðåõ Ôðîíòîâ, ïåðå÷èñëåííûõ â ñàìîì íà÷àëå

Äåòàëè âàøåãî ïëàíà ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà
Çäîðîâî âûïîëíèâ ïðåäûäóùóþ ðàáîòó (ñäåëàâ âñå ôèíàíñîâûå ðàñ÷åòû è ñîñòàâèâ

òàáëèöó â Excel) âàì íå ñîñòàâèò òðóäà ðàçúÿñíèòü ðàçóìíîñòü ñâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ëþ-
äÿì çàèíòåðåñîâàâøèìñÿ âàøèì ïðîåêòîì. Âû äîêàæåòå ðåàëèçàöèþ ñâîåé èäåè, åñëè
òî÷íî è äîáðîñîâåñòíî èçãîòîâèòå "ìîäåëèðîâàíèå ñâîåãî áèçíåñà".

Ñòîèò ëè ãîâîðèòü, ÷òî íóæíî îïèñûâàòü ñâîè öåëè è ñòðàòåãè÷åñêèå îáúåêòû ñî-
ãëàñíî ïðèíöèïó ×åòûðåõ Ôðîíòîâ ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà - ìàêñèìàëüíî ïîäðîáíî,
íå îñòàâëÿÿ "â óìå"íè îäíîé "ìåëî÷è". À òàê æå, äëÿ êàæäîé öåëè ïèøèòå äåòàëüíîå
îïèñàíèå âñåõ äåéñòâèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ å¼ äîñòèæåíèÿ.

Áþäæåò ìóçûêàëüíîãî ïðîåêòà:
Ïðîôåññèÿ â ìèðå ìóçûêàëüíîé èíäóñòðèè ñåãîäíÿ - çíà÷èò ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî

äîñòè÷ü óñïåõà â ìóçûêàëüíîì áèçíåñå âîçìîæíî, ëèøü òîãäà, êîãäà âû ñåðüåçíî âîñ-
ïðèìåòå âñå àñïåêòû áèçíåñà è ïðàâà, êîòîðûå íå ïðèíèìàþò íåçàâèñèìûå àðòèñòû.

Ñîñòàâëÿÿ ïëàí ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà, ñòîèò áûòü ìàêñèìàëüíî ÷åñòíûì è òî÷-
íûì ïðè ðàñ÷åòå çàòðàò. Íå îáìàíûâàéòåñü â òÿæåëûå ìîìåíòû - êîãäà öåíû íà íåîá-
õîäèìûå âåùè ðàñòóò, íå ïûòàéòåñü ñýêîíîìèòü!

2



Ôîðóì ¾III ÌÌÔÔ¿

Ðàññìîòðèòå âñå ôèíàíñîâûå ôàêòû, ñ êîòîðûìè ïðèøëîñü ñòîëêíóòüñÿ âñåì ïðî-
äþñåðñêèì öåíòðàì è ðåêîðä-ëåéáëàì.

Èç èññëåäîâàíèé:
Àññîöèàöèÿ Ìàëîãî Áèçíåñà Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ

äåñÿòèëåòèé àíàëèçèðîâàëà äåÿòåëüíîñòü íîâûõ àìåðèêàíñêèõ ôèðì, è ïðèøëà ê âû-
âîäó, ÷òî ËÞÁÀß íîâàÿ ôèðìà ñ áîëüøîé äîëåé âåðîÿòíîñòè íå ñìîæåò ïîëó÷èòü
ïðèáûëü, êàê ìèíèìóì, äî êîíöà òðåòüåãî ãîäà ñ íà÷àëà ðàáîòû. Ñëåäîâàòåëüíî : Ìó-
çûêàëüíûé áèçíåñ ÷ðåçâû÷àéíî îòëè÷àåòñÿ îò ëþáîãî äðóãîãî ìàëîãî áèçíåñà. Âåäü,
Ïðàâäà â òîì, ÷òî áîëüøèíñòâî ðåêîðä-ëåéáëîâ íå âîçìåùàåò äåíüãè, âëîæåííûå èìè
â ìóçûêàíòîâ, âåäü øîó-áèçíåñ � ñëèøêîì ñëîæåí è íåíàäåæåí, ïîëîí íåîæèäàííîñòåé
è ñêðûòûõ óãðîç. Èç ýòîãî ñëåäóåò âûâîä: âîçìîæíî, âàì ñòîèò âåðíóòüñÿ ê ñâîåé òàá-
ëèöå Excel, è ïåðåïèñàòü å¼ ñ ðàñ÷åòîì äîõîäîâ è ðàñõîäîâ íå íà îäèí ãîä, à íà òðè
èëè äàæå íà ÷åòûðå ãîäà âïåðåä. Çà ýòî âðåìÿ, èìåÿ êà÷åñòâåííóþ ìóçûêó, ÷åòêèé
ìàðêåòèíãîâûé ïëàí è íåìíîãî óäà÷è, âû ñìîæåòå äîñòè÷ü óñïåõà â øîó-áèçíåñå.

Âîçìîæíî, ïðîäåëàâ âñþ ðàáîòó, âàñ ïîñåòèëà ìûñëü: "Âäðóã ìîé ïëàí íå ñðàáîòà-
åò?"Íå ñòîèò îá ýòîì áåñïîêîèòüñÿ! ïëûâèòå ïî òå÷åíèþ! Ãëàâíûì ïëþñîì ðàáîòû â
Øîó-áèçíåñå ÿâëÿåòñÿ, îòêðûòèå íåçàïëàíèðîâàííûõ âîçìîæíîñòåé è, òàêèì îáðàçîì
âîçìîæíîñòü èìïðîâèçàéèè. ïðîñòî âîñïîëüçóéòåñü ýòîé âîçìîæíîñòüþ, ïðîðàáîòàéòå
å¼ ïî ìàêñèìóìó, è åñëè âäðóã ÷òî-òî ïîéäåò íå òàê, êàê âàì õî÷åòñÿ, òî âû âñåãäà
ñìîæåòå âåðíóòüñÿ Ê ñâîåìó àêêóðàòíî íàïèñàííîìó ïëàíó ìóçûêàëüíîãî ìàðêåòèíãà,
ñî âñåìè áëåñòÿùèìè èäåÿìè, êîòîðûå â íåì ñîäåðæàòñÿ. È ÝÒÎ - åùå îäíà ñåðüåçíàÿ
ïðè÷èíà íàïèñàòü ýòîò ïëàí. Ó âàñ âñåãäà áóäåò, ê ÷åìó âåðíóòüñÿ!

Ñóììèðóÿ âñå âûøåèçëîæåííîå, â çàâåðøåíèè õî÷åòñÿ ñêàçàòü: Øîó-áèçíåñ ýòî íå
ïðîñòî ðàñ÷åòû, àíàëèç ðûíêà è ïð. Íå òîëüêî î÷åðåäíîé ñïîñîá çàðàáîòêà äåíåã, è
óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëåé. Â ïåðâóþ î÷åðåäü � ýòî òâîð÷åñêàÿ ñîñòàâ-
ëÿþùàÿ, íå ñòîèò çàáûâàòü, ÷òî ýòî èñêóññòâî âëèÿþùèå íà øèðîêóþ îáùåñòâåííîñòü.

Ðàçíûå áýíäû èìåþò ðàçíûå ïóòè ê ïîïóëÿðíîñòè. Ìíîãèå ãðóïïû ðàññìàòðèâàþò
èñòîðèþ âîñõîæäåíèÿ ê ñëàâå äàâíî ïîïóëÿðíûõ çâåçä êîòîðûå èì íðàâÿòñÿ... è ïîòîì
çàèìñòâóþò íåêîòîðûå èõ òàêòèêè, èñïîëüçóÿ èõ â ñîáñòâåííîì ïðîäâèæåíèè. Ýòî íå
åñòü ïëîõî. Áåçóñëîâíî ìîæíî èñïîëüçîâàòü óæå ðàñïîëîæåííûé ïóòü äëÿ òîãî, ÷òîáû
ïîäíÿòüñÿ íà êðûøó. Íî âñå æå â ýòîì ñëó÷àå åñòü ðèñê ñëèòüñÿ ñ îãðîìíîé ìàññîé
äðóãèõ ìóçûêàíòîâ èëè àðòèñòîâ, ïûòàþùèõñÿ ïðîäâèíóòü ñåáÿ òåìè æå ñïîñîáàìè.
Äëÿ òîãî ÷òî áû âûéòè èç âñåé ¾ìàññû¿ ñâåæèì è îðèãèíàëüíûì, ñòîèò èñïîëüçîâàòü
ñâåæèé ïîäõîä, ñäåëàòü êîå-÷òî íîâîå, ÷åãî íå äåëàåò êàæäûé ìóçûêàëüíûé êîëëåêòèâ.
Ïðè ýòîì íå ñòîèò èçîáðåòàòü âåëîñèïåä. Ýòî íå òàê ñëîæíî è çàòðàòíî, êàê êàæåòñÿ íà
ïåðâûé âçãëÿä. Ôàêòè÷åñêè, âû ìîæåòå çàèìñòâîâàòü óñïåøíûå ìàðêåòèíãîâûå ìåòîäû,
ÍÎ èç äðóãèõ, íåìóçûêàëüíûõ îáëàñòåé.

Îòëè÷íûå èäåè âåçäå, îíè âèòàþò. Ïðîñòî èíîãäà ëó÷øèå èäåè íå òàê î÷åâèäíû.
Âîò ïðèìåð. ¾Êîìïàíèÿ Rent-A-Car - îäíà èç ñàìûõ êðóïíûõ è ñàìûõ óñïåøíûõ

êîìïàíèé ïî àðåíäå àâòîìîáèëåé. Ýòî ïðåäïðèÿòèå ñòàëî óñïåøíûì, ïîòîìó ÷òî çàíÿ-
ëî îïðåäåëåííóþ íèøó â àâòîìîáèëüíîé èíäóñòðèè. Åñëè Âàøà ìàøèíà ñëîìàëàñü èëè
ïðîäàåòñÿ, à Âû, ðàáîòàåòå âîäèòåëåì íà ñîáñòâåííîé ìàøèíå (ê ïðèìåðó, çàíèìàåòåñü
÷àñòíûì èçâîçîì), òî â ýòîì ñëó÷àå Âàì íà íåêîòîðîå âðåìÿ íåîáõîäèìà ìàøèíà íàïðî-
êàò, ïî êðàéíåé ìåðå, äî òåõ ïîð, ïîêà Âàø àâòîìîáèëü íå áóäåò ñíîâà â ðàáî÷åé ôîð-
ìå. Èìåííî íà òàêèõ ñëó÷àÿõ ïðåäïðèÿòèå Rent-A-Car è ïîñòðîèëî ñâîþ èìïåðèþ.Íî
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òåïåðü ïîÿâèëîñü ìíîãî òàêèõ îðãàíèçàöèé, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò óñëóãè ïðîêàòà àâ-
òîìîáèëåé. È êàê Âû äóìàåòå, ÷òî ïîçâîëÿåò ýòîìó ïðåäïðèÿòèþ äî ñèõ ïîð îñòàâàòüñÿ
ñàìûì ïîïóëÿðíûì â ýòîé îáëàñòè? Îòâåò: ïîí÷èêè. Äà-äà, áåñïëàòíûå ïîí÷èêè äëÿ
âñåõ êëèåíòîâ ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî ïðîñòî, ýòî äåøåâî è ýòî äåðæèò Rent-A-Car â ñàìîì
âåðõó ñïèñêà îðãàíèçàöèé ïî àðåíäå ìàøèí.¿

Êàê ñ÷èòàåòå, åñòü ëè âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ äàííîé ñòðàòåãèè äëÿ ïðîäâèæå-
íèÿ âàøåãî àðòèñòà? Åñëè âî âðåìÿ êîíöåðòà âû ðàçäàëè ñâîè ñëóøàòåëÿì áåñïëàòíûå
ïîí÷èêè, êàêîâà áóäåò ðåàêöèÿ âàøèõ çðèòåëåé?

Òåïåðü, âû ìîæåòå íàõîäèòüñÿ â ïîñòîÿííîì ïîèñêå èíòåðåñíûõ, íîâûõ ìàðêåòèí-
ãîâûõ. Èäåé, êîòîðûå ìîæíî íàéòè ïîâñþäó: â ïàðèêìàõåðñêèõ, ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ
êëèíèêàõ, îáúåäèíåíèÿõ áûñòðîãî ïèòàíèÿ è âî ìíîãîì, ìíîãîì, ìíîãîì äðóãîì

Êîíå÷íî æå íàáëþäåíèå çà ìóçûêàëüíîé èíäóñòðèåé è èäåÿìè çíàìåíèòîñòåé - çà-
íÿòèå, êîíå÷íî, çàíèìàòåëüíîå. Íî íå ïðîõîäèòå ìèìî ãåíèàëüíûõ èäåé, êîòîðûå Âû
ìîæåòå ÷åðïàòü èç äðóãèõ îáëàñòåé ïðîìûøëåííîñòè!
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