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Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ïîëîæåíèå ïðîäóêòà íà ðûíêå
çà÷àñòóþ îïðåäåëÿåòñÿ íå ñòîëüêî êà÷åñòâîì ïðîäóêòà, ñêîëüêî ýôôåêòèâíîñòüþ ïðîâå-
äåííîé ðåêëàìíîé êàìïàíèè ïî åãî ïðîäâèæåíèþ. Ìàðêåòèíãîâàÿ ïîëèòèêà ïðåäïðèÿ-
òèÿ ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ðåêëàìíîãî êàíàëà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëüíî ýô-
ôåêòèâíî ñ ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè äîâåñòè îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ äî öåëåâîé
àóäèòîðèè, ïðîâåäåíèå ìàðêåòèíãîâûõ àêöèé è îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè èõ ïðîâåäåíèÿ.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðè âûáîðå ðåêëàìíîãî êàíàëà ìàðêåòîëîã ñòàëêèâàåòñÿ ñ ¾óæàñîì
íåîïðåäåëåííîñòè¿, òàê êàê ñóùåñòâóþùèå èíôîðìàöèîííûå áàçû, ðåêëàìíûå áèðæè
ïðåäîñòàâëÿþò èíôîðìàöèþ î ðåêëàìíûõ êàíàëàõ, íî íå ñîäåðæàò ðåêîìåíäàöèé ïî èõ
âûáîðó. Âûáîð ðåêëàìíîãî êàíàëà ÿâëÿåòñÿ ñëó÷àéíûì, îñíîâàííûì íà ëè÷íûõ ïðåä-
ïî÷òåíèÿõ ìàðêåòîëîãà, êîòîðûé ÷àùå âñåãî â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñòå-
ïåíüþ îõâàòà öåëåâîé àóäèòîðèè. Â ðåçóëüòàòå ðàáîòà ìàðêåòèíãîâûõ îòäåëîâ â öåëîì
è îñâîåíèå ðåêëàìíîãî áþäæåòà â ÷àñòíîñòè îêàçûâàþòñÿ íåýôôåêòèâíûìè.

Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, òåìà äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé è âûçûâàåò
òåîðåòè÷åñêèé è ïðàêòè÷åñêèé èíòåðåñ.

Ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà ïîääåðæêè ôîðìèðîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðè-
ÿòèÿ, îõâàòûâàþùàÿ îïðåäåëåíèå öåëåâîé àóäèòîðèè ïðîäóêòà (óñëóãè), öåëåâîé àóäè-
òîðèè ðåêëàìíûõ êàíàëîâ è ïîèñêà ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó íèìè.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ áûëè ðàçðàáîòàíû ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäå-
ëè ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè è ýëåìåíòîâ ýòîãî ïðîöåññà (èí-
ôîðìàöèÿ, ðåêëàìíûé êàíàë, ïîðòðåò öåëåâîé àóäèòîðèè), ïîçâîëèâøèå ââåñòè êîëè-
÷åñòâåííûå îöåíêè ýòèõ ýëåìåíòîâ. Êîëè÷åñòâåííûå îöåíêè (êîýôôèöèåíò îõâàòà ðå-
êëàìíîãî êàíàëà öåëåâîé àóäèòîðèåé ïîòðåáèòåëÿ ðåêëàìèðóåìîãî òîâàðà, êîýôôèöè-
åíò ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ îòäåëüíîãî êîììóíèêàöèîííîãî êàíàëà äëÿ ðåêëà-
ìèðóåìîãî òîâàðà) ïîçâîëèëè àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåññ âûáîðà ðåêëàìíîãî êàíàëà äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ðåêëàìíîé êàìïàíèè.

Ïðåäëîæåííàÿ ìåòîäèêà áàçèðóåòñÿ íà ïîèñêå íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî ðåêëàìíîãî
êàíàëà äëÿ ïðîäóêòà (óñëóãè) è ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü ðåêëàìíûì áþäæåòîì ñ ïîçèöèè
ýôôåêòèâíîé âîñïðèèì÷èâîñòè ðåêëàìû.

Íîâèçíà îïðåäåëÿåòñÿ âûÿâëåííûìè è îöåíåííûìè êîëè÷åñòâåííî çàêîíîìåðíîñòÿ-
ìè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè ñ ó÷åòîì êëàñòåðèçàöèè öåëåâîé
àóäèòîðèè.
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Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ïîêàçàëà, ÷òî ïðåäëîæåííàÿ ñè-
ñòåìà îòâå÷àåò çàÿâëåííûì òðåáîâàíèÿì.

Ïðèêëàäíîå çíà÷åíèå: âåäåòñÿ ðàçðàáîòêà àâòîìàòèçèðîâàííîé ðåêëàìíîé áèðæè
(ÀÐÁ), ïîçâîëÿþùåé ïðåäñòàâèòåëÿì ðåêëàìíûõ êàíàëîâ ðåãèñòðèðîâàòü ñâîè êàíà-
ëû, à ìàðêåòîëîãàì êîìïàíèé íàõîäèòü íàèëó÷øèé ðåêëàìíûé êàíàë äëÿ ïðîäâèæåíèÿ
òîâàðà èëè óñëóãè. ÀÐÁ ïîçâîëèò óïðàâëÿòü ðåêëàìíûì áþäæåòîì è ïîâûñèòü ýôôåê-
òèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ çà ñ÷åò èñêëþ÷åíèÿ ¾÷åëî-
âå÷åñêîãî ôàêòîðà¿ ïðè âûáîðå êàíàëîâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìû òîâàðîâ (óñëóã).
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