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Ñåêöèÿ ¾Ìàòåìàòèêà è ìåõàíèêà¿

Ïðåäåëüíûå òåîðåìû äëÿ äëèíû î÷åðåäè â ñèñòåìå ñ îáùèì

ðåãåíåðèðóþùèì âõîäÿùèì ïîòîêîì è áåñêîíå÷íûì ñðåäíèì âðåìåíè

îáñëóæèâàíèÿ.
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Ðàññìàòðèâàåòñÿ áåñêîíå÷íîêàíàëüíàÿ ñèñòåìà ìàññîâîãî îáñëóæèâàíèÿñ îáùèì ðå-
ãåíåðèðóþùèì âõîäÿùèì ïîòîêîì.

Îïðåäåëåíèå.[1]Ïðîöåññ X(t), t ∈ (−∞,+∞) íàçûâàåòñÿ ðåãåíåðèðóþùèì ïîòîêîì,
åñëè ñóùåñòâóåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí {θj}+∞j=−∞, (θ0 = 0) òàêèõ, ÷òî

{θj−1 − θj, X(θj+1)−X(θj), t ∈ [0, θj+1 − θj)}+∞j=−∞

ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ íåçàâèñèìûõ îäèíàêîâî ðàñïðåäåëåííûõ ñëó÷àéíûõ ýëå-
ìåíòîâ. Ýòîò êëàññ ïðîöåññîâ äîñòàòî÷íî øèðîê. Íàïðèìåð, ðåãåíåðèðóþùèìè ïîòî-
êàìè ÿâëÿþòñÿ ïîëóìàðêîâñêèå, ìàðêîâñêè ìîäóëèðîâàííûå ïîòîêè è äðóãèå.

Ôóíêöèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ B(x) âðåìåíè îáñëóæèâàíèÿ òàêîâà, ÷òî
∫ t

0
B(y)dy ∼ ctβ,

β > 0. Ïîýòîìó ñðåäíåå âðåìÿ îáñëóæèâàíèÿ áåñêîíå÷íî. Çäåñü B(t) = 1 − B(t). Îáî-
çíà÷èì ρ(t) = 1

µ

∫ t

0
B(v)dv. Ðàññìîòðèì ïðîöåññ q(t)− êîëè÷åñòâî òðåáîâàíèé â ñèñòåìå

â ìîìåíò t ïðè íà÷àëüíîì óñëîâèè q(0) = 0.
Ââåäåì ñëåäóþùèå ñëó÷àéíûå âåëè÷èíû:

τj = θj+1 − θj, ξj = X(θj+1)−X(θj).

Òåîðåìà 1.

Ïóñòü Eτ rj <∞, Eξrj <∞ äëÿ íåêîòîðîãî r > 1 è r + β > 2, òîãäà ïðè t→∞

q(t)

ρ(t)

p→ 1.

Òåîðåìà 2.

Ïóñòü Eτ rj <∞, Eξrj <∞ äëÿ íåêîòîðîãî r > 1 è r−β2 + β
2
−1 > 0, òîãäà ïðè t→∞

q(t)− ρ(t)√
ρ(t)

d→N (0, 1).
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