
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

Ñåêöèÿ ¾Ñîöèîëîãèÿ¿

Òðàíçèò â ôðèëàíñ: öåííîñòè è ìîòèâàöèÿ ôðèëàíñåðîâ ñêâîçü ïðèçìó

àíàëèçà ñìûñëà ðàáîòû

Õàð÷åíêî Âåðà Ñåðãååâíà

Óðàëüñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ôàêóëüòåò ñîöèîëîãèè,
Åêàòåðèíáóðã, Ðîññèÿ

E-mail: verakharchenko@yandex.ru

Ïåðâàÿ ¾ïåðåïèñü¿ ôðèëàíñåðîâ â ðîññèéñêîì ñåãìåíòå èíòåðíåò ñîñòîÿëàñü â 2008
ãîäó, à âòîðàÿ âîëíà îáñëåäîâàíèÿ ñîñòîÿëàñü ñïóñòÿ 3 ãîäà. Ïîëó÷åííûå Ä. Ñòðåáêîâûì
è À. Øåâ÷óêîì â õîäå ïåðåïèñåé äàííûå ïîçâîëÿþò àíàëèçèðîâàòü ïðàêòèêè ôðèëàíñà
è ñ òî÷êè çðåíèÿ îñîáåííîñòåé òðóäîâûõ ñòðàòåãèé, îïèñûâàòü òðóäîâûå öåííîñòè è
ìîòèâàöèîííûå êîìïîíåíòû îáðàçà æèçíè ôðèëàíñåðîâ.

Òàê àâòîðû ïåðåïèñåé îòìå÷àþò, ÷òî ó ñàìîçàíÿòûõ ïðîôåññèîíàëîâ íåñêîëüêî èíîå
ïðåäñòàâëåíèå î ðàáîòå, ÷òî âûðàæåíî â ¾ïîñòìàòåðèàëèñòè÷åñêîé ìîòèâàöèè, èíè-
öèàòèâíîñòè è ñàìîñòîÿòåëüíîñòè¿ (Ñòðåáêîâ, Øåâ÷óê 2011, ñ. 104). Èñïîëüçîâàâ â
ïåðåïèñè âîïðîñ î òðóäîâûõ öåííîñòÿõ èç Âñåìèðíîãî èññëåäîâàíèÿ öåííîñòåé (¾Åñ-
ëè ãîâîðèòü î Âàøåì îòíîøåíèè ê ðàáîòå âîîáùå, òî êàêèå åå ñòîðîíû Âû ñ÷èòàåòå
íàèáîëåå âàæíûìè?¿) [1], Ñòðåáêîâ è Øåâ÷óê ñìîãëè ñðàâíèòü äàííûå, ïîëó÷åííûå ó
ôðèëàíñåðîâ ñ íàñåëåíèåì â öåëîì. Îòìåòèì íåêîòîðûå âàæíûå ìîìåíòû:

Ó ôðèëàíñåðîâ ìåíåå âûðàæåíà ìîòèâàöèÿ ¾õîðîøåé îïëàòû¿;
Ôðèëàíñåðû ÷àùå îðèåíòèðóþòñÿ íà ¾èíòåðåñíóþ ðàáîòó¿;
Âàæíî äëÿ ñâîáîäíûõ çàíÿòûõ ¾ñîîòâåòñòâèå ðàáîòû ñïîñîáíîñòÿì¿;
Îíè îòäàþò ïðåäïî÷òåíèÿ îòêðûâàþùèìñÿ âîçìîæíîñòÿì, à íå ãàðàíòèÿì è ñòà-

áèëüíîñòè ðàáîòû. [2. Ñ. 104]
Â ïåðåïèñè áûë îòäåëüíûé âîïðîñ î ïðåèìóùåñòâàõ ñàìîñòîÿòåëüíîé çàíÿòîñòè, îò-

âåòû íà êîòîðûé äåìîíñòðèðóþò ìîòèâàöèþ ôðèëàíñåðîâ, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ¾ê òðó-
äîâîé àâòîíîìèè è ñâîáîäå ðàñïîðÿæàòüñÿ ñâîåé æèçíüþ¿ (Ñòðåáêîâ, Øåâ÷óê 2011, ñ.
105). Ýòî âûðàæåíî â âîçìîæíîñòè èìåòü ãèáêèé ãðàôèê (79%), âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü
äîìà (65%), âûáèðàòü ñåáå ïðîåêòû ïî äóøå (56%), ëè÷íî íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà ðå-
çóëüòàò, íå çàâèñåòü îò äðóãèõ ëþäåé (50%), îñâîáîäèòüñÿ îò ïðèâÿçêè ê êîíêðåòíîìó
ðàáî÷åìó ìåñòó (48%), ñîâìåùàòü ôðèëàíñ ñ ó÷åáîé èëè ðàáîòîé ïî íàéìó (39%); òðåòü
ôðèëàíñåðîâ îòìåòèëè êàê ïðåèìóùåñòâî îòñóòñòâèå ðóòèíû è ðàçíîîáðàçèå ðàáîòû
(33%) [2. Ñ. 105].

Íåñìîòðÿ íà äîñòàòî÷íî ñèëüíûå àðãóìåíòû â ïîëüçó ôðèëàíñà, êîòîðûå âûäåëÿþò
ñàìè ôðèëàíñåðû, îòìåòèì, ÷òî ôðèëàíñ èìååò è ¾îáîðîòíóþ ñòîðîíó¿: íåñòàáèëü-
íîñòü/íåïîñòîÿííîñòü çàíÿòîñòè è êàê ñëåäñòâèå äîõîäà, âûñîêèå òðåáîâàíèÿ íå òîëü-
êî ê êâàëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëèçìó ñàìîãî ôðèëàíñåðà, íî è ê îðãàíèçîâàííîñòè,
îòâåòñòâåííîñòè â âûïîëíåíèè çàêàçà, ðàáîòû. ×òî æå ÿâëÿåòñÿ íåêèì îáîáùåííûì
ôàêòîðîì, âëèÿþùèì íà âûáîð ôðèëàíñà êàê ìîäåëè çàíÿòîñòè è âûñòðàèâàíèÿ èíîé
êàðüåðû, ñëåäîâàíèþ ôðèëàíñó êàê ñòèëþ æèçíè? Íà íàø âçãëÿä, îòâåòîì íà ýòî âî-
ïðîñ ñëóæèò àíàëèç ìíåíèé ñàìèõ ôðèëàíñåðîâ îòíîñèòåëüíî ñìûñëà ðàáîòû â öåëîì,
èõ ïðåäñòàâëåíèÿì î òîì, ÷òî òàêîå ðàáîòà, äëÿ ÷åãî îíà íóæíà èëè êàêîå ìåñòî çàíè-
ìàåò â æèçíè ñàìîãî ôðèëàíñåðà.
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Äëÿ ïðîâåðêè íàøåé ãèïîòåçû ìû îáðàòèëèñü ê íåêîëè÷åñòâåííûì äàííûì � îòîáðà-
ëè èíòåðâüþ ñ ôðèëàíñåðàìè, ïîäãîòîâëåííûìè àäìèíèñòðàöèåé ñàìîé êðóïíîé áèðæè
óäàëåííîé ðàáîòû (â ðóíåòå) Free-lance.ru [3]. Ìåòîäîì äèñêóðñ-àíàëèçà ìû ïðîàíàëè-
çèðîâàëè 62 èíòåðâüþ, îïóáëèêîâàííûõ íà ñàéòå â ïåðèîä ñ 2006 ïî 2012 ãã.; îãîâîðèìñÿ,
÷òî à. èíòåðâüþ íå ðåïðåçåíòèðóþò ïîëüçîâàòåëåé áèðæè â öåëîì, òàê êàê ïîäàâëÿþùåå
÷èñëî ýòèõ èíòåðâüþ ñ óñïåøíûìè èëè âîñòðåáîâàííûìè, èëè èçâåñòíûìè ôðèëàíñå-
ðàìè; á. íå óêàçàíà ñòåïåíü ðåäàêòóðû ñàìèõ èíòåðâüþ, íî îðôîãðàôèÿ è íåêîòîðûå
îòñûëêè â òåêñòå èíòåðâüþ äàþò îñíîâàíèÿ ïîëàãàòü, ÷òî áîëüøàÿ èõ ÷àñòü � ýòî ñà-
ìîçàïîëíåííûé áëàíê èíòåðâüþ îòâåòîâ íà îòêðûòûå âîïðîñû. Áîëüøèíñòâî èç íèõ
îòíîñÿòñÿ ê êàòåãîðèè ¾÷èñòûõ¿ (ïî Ñòðåáêîâó è Øåâ÷óêó) ôðèëàíñåðîâ, òî åñòü çà-
íÿòû òîëüêî íà ôðèëàíñå (ïîëó÷àþò äîõîä òîëüêî îò ïðîåêòîâ, çàêàçîâ). Ýòè èíòåðâüþ
öåííû, ïðåæäå âñåãî, òåì, ÷òî ïîçâîëÿþò ¾óâèäåòü¿ ñêðûòûå çà öèôðàìè ìíåíèå ñàìèõ
ôðèëàíñåðîâ, âûðàæåííîå èõ ñëîâàìè, ñóæäåíèÿìè, îáîçíà÷èòü îòíîøåíèå ôðèëàíñå-
ðîâ ê ðàáîòå, òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, îáîçíà÷èòü ïîíèìàíèå ñìûñëîâ ðàáîòû, êîòîðûå
íå òîëüêî âëèÿþò íà âûáîð ôðèëàíñà, íî è ïðèáëèæàþò íàñ ê ïîíèìàíèþ öåííîñòåé
ôðèëàíñà è îñîáåííîñòåé èõ îáðàçà æèçíè.

Îñíîâîé äëÿ àíàëèçà ñòàëè îòâåòû íà âîïðîñû: ¾Ïî÷åìó òû ðåøèë ðàáîòàòü ôðè-
ëàíñåðîì, êàê ýòî áûëî?¿, ¾Çà÷åì âîîáùå òû ðàáîòàåøü? ×òî òàêîå ðàáîòà?¿, à òàêæå
àíàëèç áûë äîïîëíåí ¾ñþæåòàìè¿, êîòîðûå îòíîñèëèñü ê ïîíèìàíèþ ðàáîòû è îöåíêå
ôðèëàíñà, íî óïîìèíàëèñü â îòâåòàõ íà äðóãèå âîïðîñû.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ìû ïðèøëè ê ñëåäóþùèì âûâîäàì:

Çà÷àñòóþ ôðèëàíñ âîñïðèíèìàþò íå ïðîñòî êàê ñïîñîá ðàáîòû, à êàê îáðàç æèçíè:
¾ÿ íå ðàáîòàþ, ÿ çàíèìàþñü ëþáèì äåëîì¿ (èëëþñòðàòîð, 32 ã., Áàðíàóë); ¾ôðèëàíñ
� íå ìåòîä ðàáîòû, à ñïîñîá æèçíè¿ (ðåäàêòîð, æóðíàëèñò, 35 ë.); ¾ðàáîòà äëÿ ìåíÿ
ýòî îáðàç æèçíè, ýòî ÷àñòü ìîåé âñåëåííîé¿ (ôîòîãðàô, äèçàéíåð, 28 ë., Òáèëèñè).

Îäèí èç ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà âûáîð â ïîëüçó ôðèëàíñà, ÿâëÿåòñÿ íåñïîñîáíîñòü
è íåæåëàíèå ðàáîòíèêîâ ñëåäîâàòü òðåáîâàíèÿì îôèñíîé ðàáîòû, íåîáõîäèìîñòè ñëå-
äîâàòü çàäàííîìó íå èìè ðåæèìó è ñîäåðæàíèþ ðàáîòû: ¾íåñêîëüêî ëåò ïûòàëàñü, íî
òàê è íå ñìîãëà ïðèâûêíóòü ê îôèñó¿ (èëëþñòðàòîð, 28 ë., Ìîñêâà).

Ïðåèìóùåñòâà ôðèëàíñà è ìîòèâàöèÿ óõîäà â ¾ñâîáîäíîå ïëàâàíèå¿ ñâÿçàíû, ïðåæ-
äå âñåãî, ñ âîçìîæíîñòÿìè áûòü (è îùóùàòü ñåáÿ) íåçàâèñèìûìè, ñòðåìëåíèåì ê àâòî-
íîìíîñòè â òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè è êàê ñëåäñòâèå â îðãàíèçàöèè íåðàáî÷åãî è ñâîáîä-
íîãî âðåìåíè: ¾òû ñàì âûáèðàåøü ñåáå ðàáîòó, çàíèìàåøüñÿ òåì, ÷òî òåáå èíòåðåñ-
íî¿ (õóäîæíèê, 30, Õàðüêîâ); ¾ìíå íðàâèòñÿ áûòü ôðèëàíñåðîì: ÿ îòâå÷àþ çà çàêàç
îò íà÷àëà äî êîíöà, è ýòî ìíå íðàâèòñÿ¿ (ãðàôèê-äèçàéíåð, 29, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã).

Ñàìîîöåíêà è ñàìîîùóùåíèÿ ôðèëàíñåðîâ òàêæå õàðàêòåðèçóåò óñïåøíîñòü ôðè-
ëàíñåðîâ, îáåñïå÷åííóþ èõ àêòèâíîé, äîñòèæèòåëüñêîé ïîçèöèåé ïî îòíîøåíèþ ê ðà-
áîòå: ¾ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ ïîëíîöåííîé õîçÿéêîé ñâîåé æèçíè¿ (êîïèðàéòåð, 31 ã., Âî-
ðîíåæñêàÿ îáëàñòü), ¾ÿ ñ÷èòàþ ñåáÿ self -made woman¿ (êîíñóëüòàíò, 26 ë., Ìîñêâà),
¾ðàáîòàë â êîìïàíèè (. . . ) ëó÷øå áóäó ñåáÿ ÷óâñòâîâàòü, ðàáîòàÿ íà ñåáÿ¿ (îïòèìè-
çàöèÿ è ïðîäâèæåíèå ñàéòîâ, 26, Ìîñêâà).

Ïîäâîäÿ èòîã, îòìåòèì, ÷òî èçëîæåííûå âûøå ïîëîæåíèÿ äîêëàäà ÿâëÿþòñÿ îä-
íèì èç ôðàãìåíòîâ èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà, ïîñâÿùåííîãî àíàëèçó îáðàçà æèçíè
ðîññèéñêèõ ôðèëàíñåðîâ. Ìû áûëè áû ïðèçíàòåëüíû çà çàìå÷àíèÿ è ðåêîìåíäàöèè
îòíîñèòåëüíî ñîäåðæàíèÿ è ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ äàííîé ïðîáëåìàòèêè.
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