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Àêòèâíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè ñôåð
îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè â ñîâðåìåííîé Ðîññèè ïðèâåëè ê ðîñòó îáú¼ìîâ èíôîðìà-
öèè. Äåÿòåëüíîñòü êîììåð÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé, ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ðàçëè÷-
íûõ óðîâíåé è îáëàñòåé, à òàêæå èíäèâèäîâ ôèêñèðóåòñÿ ïî öåëîìó ðÿäó ïîêàçàòåëåé.
Ýòî ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ áàç äàííûõ áîëüøîé ðàçìåðíîñòè è îáóñëîâëèâàåò ìíî-
ãîìåðíîñòü ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè. Íàðàñòàþùèå îáú¼ìû èíôîðìàöèè ñòàâÿò âñ¼ íî-
âûå öåëè ïåðåä ó÷¼íûìè ïðàêòèêàìè, äåëàÿ àêòóàëüíûì îáîñíîâàíèå íîâûõ âçãëÿäîâ
íà ðåøåíèå òðàäèöèîííûõ ïðîáëåì è ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé. [2]

Ñîöèàëüíûå îáúåêòû, ÿâëåíèÿ, ïðîöåññû è èíñòèòóòû, êàê ïðàâèëî, õàðàêòåðèçóþò-
ñÿ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ïàðàìåòðîâ, îáðàçóþùèõ ìíîãîìåðíûå âåêòîðû. Â ïîñëåäíåå
âðåìÿ îñîáîå çíà÷åíèå â ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèîáðåòàþò çàäà÷è èçó÷åíèÿ
âçàèìîñâÿçåé êîìïîíåíòîâ ýòèõ âåêòîðîâ, ÷òî òðåáóåò ïðèìåíåíèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ ê
àíàëèçó äàííûõ. Òàê èçó÷åíèå ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà ðûíêà òðóäà âêëþ÷àåò ìíîãî
àñïåêòîâ: ïðîâåäåíèå ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è îáðàáîòêà ïîëó÷åííûõ äàííûõ,
èçó÷åíèå îôèöèàëüíûõ îò÷¼òîâ ïðåäïðèÿòèé è ãîñó÷ðåæäåíèé, â òîì ÷èñëå ó÷ðåæäå-
íèé èç ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ïðèìåðîì óñïåøíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ èññëå-
äîâàòåëüñêèé ïðîåêò ¾Ðûíîê òðóäà êàê èíäèêàòîð òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíîé ñòðóê-
òóðû ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà (íà ïðèìåðå èññëåäîâàíèé â Àëòàéñêîì êðàå)¿
(ãðàíò ÐÃÍÔ �12-13-22001), ðåàëèçóåìûé íà ôàêóëüòåòå ñîöèîëîãèè Àëòàéñêîãî ãîñó-
íèâåðñèòåòà ñ 2012 ã. ïîä ðóêîâîäñòâîì ê.ñ.í. À.Â. Ìàëüöåâîé. Â ðàìêàõ ýòîãî è äðóãèõ,
áîëåå ðàííèõ ïðîåêòîâ Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà ôàêóëüòåòà ñîöèîëîãèè, êà-
ñàþùèõñÿ èçó÷åíèÿ ðûíêà òðóäà êàê ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà è åãî èíäèêàòèâíîé ðîëè
â òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, ðàññìàòðèâàëèñü âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ
ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé àíàëèçà.

Ñåãîäíÿ àêòóàëüíûìè ÿâëÿþòñÿ ìåòîäû èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ (ÈÀÄ).
Â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ýòîò òåðìèí îáû÷íî çàìåíÿåòñÿ äðóãèì � ¾Data Mining¿ (â
äîñëîâíîì ïåðåâîäå � ¾äîáû÷à äàííûõ¿), à òàêæå òåðìèíîì ¾KDD � Knolige Discovery in
Databases¿ (îáíàðóæåíèå çíàíèé â áîëüøèõ ìàññèâàõ äàííûõ). Òåðìèí ¾Data Mining¿ â
íàèáîëüøåé ñòåïåíè îòðàæàåò ñóòü òåõíîëîãèè. Åãî ýòèìîëîãèÿ âîñõîäèò ê äâóì ïîíÿ-
òèÿì: ïîèñê öåííîé èíôîðìàöèè â áîëüøîé áàçå äàííûõ (data) è äîáû÷è ãîðíîé ðóäû
(mining). Îáà ïðîöåññà òðåáóþò èëè ïðîñåèâàíèÿ îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà ñûðîãî ìàòåðè-
àëà, èëè ðàçóìíîãî èññëåäîâàíèÿ è ïîèñêà èñêîìûõ öåííîñòåé. Ïîíÿòèå ¾Data Mining¿,
ïîÿâèâøååñÿ â 1978 ãîäó, â ñîâðåìåííîé òðàêòîâêå ïðèîáðåòàåò âûñîêóþ ïîïóëÿðíîñòü
ñ ïåðâîé ïîëîâèíû 1990-õ ãîäîâ. [3]

Îäíàêî â íåêîòîðûõ ðóññêîÿçû÷íûõ ïóáëèêàöèÿõ ïîä èíòåëëåêòóàëüíûì àíàëèçîì
äàííûõ ïîíèìàåòñÿ ñåìåéñòâî òåõíîëîãèé àíàëèçà ìíîãîìåðíûõ äàííûõ, à Data Mining
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(DM) � îäíà èç íèõ. Äðóãàÿ òåõíîëîãèÿ � OLAP (On-Line Analitical Processing) � îïå-
ðàòèâíàÿ àíàëèòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ãèáêèé äîñòóï ê äàííûì,
îðãàíèçîâàííûì â âèäå ãèïåðêóáîâ. Òðåòüÿ òåõíîëîãèÿ � ES (Expert System) � ýêñïåðò-
íàÿ ñèñòåìà. Ýêñïåðòíûå ñèñòåìû ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü ñîçäàâàòü áàçó ïðàâèë,
êîòîðûå áóäóò ïðèìåíÿòüñÿ ê äàííûì, íàêîïëåííûì â õðàíèëèùå äàííûõ, äëÿ ïðîäó-
öèðîâàíèÿ ëîãè÷åñêèõ âûâîäîâ. Ïåðå÷èñëåííûå òåõíîëîãèè îõâàòûâàþò ðàçëè÷íûå àñ-
ïåêòû ïðîöåññà àíàëèçà äàííûõ, âçàèìíî äîïîëíÿÿ äðóã äðóãà, ïîýòîìó öåëåñîîáðàçíî
èõ ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå. [5] Êðîìå òîãî, ñîâðåìåííûå àíàëèòè÷åñêèå ïëàòôîðìû
ðåàëèçóþò ôóíêöèè DM, OLAP è ES. ÒàêÈì îáðàçîì, ðàññìàòðèâàÿ ïîíÿòèå ÈÀÄ,
áóäåì èìåòü â âèäó èíòåëëåêòóàëüíûå òåõíîëîãèè àíàëèçà â öåëîì.

Îáîáùàÿ îïðåäåëåíèÿ ýòîé òåõíîëîãèè, äàííûå â ðàçëè÷íûõ íàó÷íûõ ïóáëèêàöè-
ÿõ, ïðèõîäèì ê âûâîäó, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíûé àíàëèç äàííûõ � ýòî ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ
ðàíåå íåèçâåñòíûõ, íåòðèâèàëüíûõ, êîððåêòíûõ è ïîòåíöèàëüíî ïîëåçíûõ çíàíèé ïó-
ò¼ì îáðàáîòêè áîëüøèõ ìàññèâîâ äàííûõ íà îñíîâå àëãîðèòìîâ ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåë-
ëåêòà. [1] Ðåçóëüòàòîì ÈÀÄ ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå íåêîåãî íåòðèâèàëüíîãî óòâåðæäåíèÿ
î ñòðóêòóðå äàííûõ, îá èìåþùèõñÿ çàêîíîìåðíîñòÿõ, çàâèñèìîñòÿõ, âçàèìîñâÿçÿõ ïå-
ðåìåííûõ. Ýòî óòâåðæäåíèå â ëèòåðàòóðå îáîçíà÷àåòñÿ òåðìèíîì ¾ïàòòåðí¿. Òàêèì
îáðàçîì, çàäà÷à èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ � ýôôåêòèâíîå èçâëå÷åíèå îñìûñ-
ëåííûõ ïàòòåðíîâ èç èìåþùèõñÿ ìàññèâîâ äàííûõ. [4]

Ìåòîäû èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ ïîçâîëÿþò íå òîëüêî íàõîäèòü çàêîíî-
ìåðíîñòè â äàííûõ, íàïðèìåð, â ïðîöåññàõ, ïðîèñõîäÿùèõ íà ðûíêå òðóäà, íî è ðåøàòü
çàäà÷è ïðîãíîçèðîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, òåõíîëîãèÿ ÈÀÄ èìååò çíà÷èòåëüíûé ïîòåí-
öèàë ïðèìåíåíèÿ.

Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ âàæíûì óñëîâèåì ýô-
ôåêòèâíîé àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû. Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà
ðûíêà òðóäà ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäîâ ÈÀÄ ìû ìîæåì äåëàòü âûâîäû î åãî ôóíêöèî-
íèðîâàíèè, âûÿâëÿòü èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïîçèöèé ãðàæäàí, èõ ñòàòóñîâ, îöåíèâàòü
ïåðñïåêòèâû òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû íà óðîâíå ñîâîêóïíîñòè ñîöèàëü-
íûõ ðîëåé è ñòàòóñîâ. Ýòè íàáëþäåíèÿ è áûëè ïîëîæåíû â îñíîâó ðàáîòû íàä ïðîåêòîì
¾Ðûíîê òðóäà êàê èíäèêàòîð òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû ñîâðåìåííîãî ðîñ-
ñèéñêîãî îáùåñòâà (íà ïðèìåðå èññëåäîâàíèé â Àëòàéñêîì êðàå)¿.
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