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Íà ñîâðåìåííîì ðûíêå òðóäà ñ åãî ñëîæíîñòÿìè è ïðîòèâîðå÷èÿìè ñóùåñòâóåò òàêîé
ñòðóêòóðíûé ýëåìåíò êàê ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà áåçðàáîòíûõ.

Äàííîå íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè ïðåäñòàâëÿ-
åò ñîáîé ñèñòåìó ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ïñèõîêîððåêöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé, íà-
ïðàâëåííûõ íà àäàïòàöèþ áåçðàáîòíîãî ê ñîâðåìåííûì óñëîâèÿì, ðåàëèçàöèÿ êîòîðûõ
çàäàåòñÿ öåëüþ ñîäåéñòâîâàòü ýôôåêòèâíîìó ðåøåíèþ ïðîáëåìû çàíÿòîñòè.

Öåëüþ ðàáîòû ïñèõîëîãà-ïðîôêîíñóëüòàíòà ÿâëÿåòñÿ ñíèæåíèå îáùåãî íåðâíî-ïñèõè÷åñêîãî
íàïðÿæåíèÿ, ïîâûøåíèå àäàïòàöèè áåçðàáîòíîãî ê óñëîâèÿì ñîáñòâåííîé æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè ïóòåì ðàçðåøåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ïîòåðåé ðàáîòû è
áåçðàáîòèöåé, ôîðìèðîâàíèþ ïîçèòèâíîãî íàñòðîÿ è óâåðåííîñòè â áóäóùåì.

Ñèñòåìà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû, ñïîñîáñòâóåò ñàìîîïðåäåëåíèþ ëè÷íî-
ñòè â õîäå ôîðìèðîâàíèÿ åå òðóäîâûõ íàâûêîâ, öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, ðàçâèòèþ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ðûíêå òðóäà [n1].

Äàííîå âîçäåéñòâèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ñëåäóþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ óðîâíÿõ:
· ìîòèâàöèîííûé óðîâåíü - ðàçâèòèå àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà ÷åðåç àêòóàëèçàöèþ ïî-

òðåáíîñòè â ðàáîòå, ïîòðåáíîñòè â ñàìîïîçíàíèè è ñàìîðàçâèòèè;
· ýìîöèîíàëüíûé óðîâåíü - ïîâûøåíèå ñàìîîöåíêè, ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî ìûø-

ëåíèÿ;
· ïîâåäåí÷åñêèé óðîâåíü - ôîðìèðîâàíèå óìåíèé è íàâûêîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ îïòè-

ìàëüíîé àäàïòàöèè ÷åëîâåêà ê ñîöèàëüíîé ñðåäå.
Îñíîâíûìè ìåòîäàìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè ÿâëÿþòñÿ:
· Ïñèõîëîãè÷åñêîå êîíñóëüòèðîâàíèå;

• Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà;

• Ïñèõîëîãè÷åñêèé òðåíèíã;

• Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîððåêöèÿ;

• Ïñèõîëîãè÷åñêîå òåñòèðîâàíèå (àíêåòèðîâàíèå).

Îðãàíèçàöèåé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí â Ñàðàòîâñêîé îá-
ëàñòè çàíèìàåòñÿ Ìèíèñòåðñòâî çàíÿòîñòè, òðóäà è ìèãðàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ äîëãî-
ñðî÷íîé îáëàñòíîé öåëåâîé ïðîãðàììîé ¾Ñîäåéñòâèå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ Ñàðàòîâñêîé
îáëàñòè¿ íà 2012-2014 ãîäû.

Âñåãî â 2012 ãîäó óñëóãó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêå ïîëó÷èëè 3841 ÷åëîâåê,
÷òî ñîñòàâëÿåò 108,5 % ãîäîâîãî çàäàíèÿ. Ïî ïðåäëîæåíèþ ñëóæáû çàíÿòîñòè ïñèõîëî-
ãè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïîëó÷èëè 3515 ÷åëîâåê èëè 91,5 % îò âñåõ ãðàæäàí, ïîëó÷èâøèõ
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óñëóãè ïî ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêå. 326 ÷åëîâåê (8,5 %) ïîëó÷èëè óñëóãè ïî ëè÷íîìó
çàÿâëåíèþ.

Ïî êàòåãîðèÿì áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí óñëóãó ïîëó÷èëè:
- æåíùèíû � 2503 ÷åëîâåêà (65,2 %);
- ãðàæäàíå â âîçðàñòå äî 29 ëåò � 632 ÷åëîâåêà (16,5 %);
- ãðàæäàíå, îòíîñÿùèåñÿ ê êàòåãîðèè èíâàëèäîâ, � 648 ÷åëîâåê (16,9 %);
- óâîëåííûå ñ âîåííîé ñëóæáû è ÷ëåíû èõ ñåìåé � 39 ÷åëîâåê (1,0 %);
- óâîëåííûå â ñâÿçè ñ ëèêâèäàöèåé îðãàíèçàöèè, ëèáî ñîêðàùåíèåì ÷èñëåííîñòè èëè

øòàòà ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèè � 1013 ÷åëîâåê (26,4 %);
- îñâîáîæäåííûå èç ó÷ðåæäåíèé, èñïîëíÿþùèõ íàêàçàíèå â âèäå ëèøåíèÿ ñâîáîäû,

� 20 ÷åëîâåê (0,52 %);
- ñòðåìÿùèåñÿ âîçîáíîâèòü òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü ïîñëå äëèòåëüíîãî (áîëåå ãîäà)

ïåðåðûâà � 844 ÷åëîâåêà (21,9 %);
- ðîäèòåëè, âîñïèòûâàþùèå äåòåé-èíâàëèäîâ, � 10 ÷åëîâåê (0,3 %);
- ãðàæäàíå, îòíîñÿùèåñÿ ê êàòåãîðèè äåòåé-ñèðîò è äåòåé, îñòàâøèõñÿ áåç ïîïå÷åíèÿ

ðîäèòåëåé, � 39 ÷åëîâåê (1,0 %) [n 2].
Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà áåçðàáîòíûõ

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìàëîèçâåñòíûé ãðàæäàíàì îïîðíûé èíñòðóìåíò â ñëîæíîé æèçíåí-
íîé ñèòóàöèè, íî, òåì íå ìåíåå, ïîëüçóþùèéñÿ ñïðîñîì îñîáåííî ó æåíùèí, ìîëîäûõ
ëþäåé, èíâàëèäîâ. Âûøåîïèñàííûå ìåðîïðèÿòèÿ òðåáóþò äîïîëíèòåëüíîé ïóáëè÷íîé
îãëàñêè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè è â îêîëî ïðîáëåìíûõ èíñòàíöèÿõ, à òàê-
æå áîëåå ïîäðîáíîãî èçó÷åíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñàìîé ñèñòåìû ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïîääåðæêè áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí.
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