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Â îäíîé èç îïóáëèêîâàííûõ ðàíåå ðàáîò ìû ðàññìàòðèâàëè ôîðìó àêòèâíîñòè â
ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, íàçâàííóþ íàìè ¾ñîöèàëüíûé ëàéê¿. Ðå÷ü èäåò îá èñïîëüçîâàíèè
ôóíêöèè Like (Ìíå íðàâèòñÿ) è èõ àíàëîãîâ. Ìû óñòàíîâèëè, ÷òî â ðÿäå ñëó÷àåâ ýòà
ôóíêöèÿ èñïîëüçóåòñÿ íå â êà÷åñòâå âûðàæåíèÿ ñèìïàòèè, à ïî èíûì ïðè÷èíàì. Ñîöè-
àëüíûé ëàéê, â îòëèè÷å îò îáû÷íîãî ëàéê, ñòàâèòñÿ íå â ñèëó êîãíèòèâíî-àôôåêòèâíûõ
ìîòèâîâ, à â ñèëó ñîöèàëüíî-àôôåêòèâíûõ[1]. Äàëüíåéøåå èçó÷åíèå ýòîãî âîïðîñà ïî-
êàçàëî, ÷òî ëàéêè ìîãóò òàêæå èñïîëüçîâàòüñÿ êàê ôîðìà óâåäîìëåíèÿ èëè ìåòêà äëÿ
ïðîñìîòðåííîé èíôîðìàöèè.

Öåëüþ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ áûëî èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ ëàéêîâ â
ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ. Â êà÷åñòâå ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ áûë âûáðàí êîíòåíò-àíàëèç. Ìû
ðàññìàòðèâàëè ëàéêè, êîòîðûå, êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ, ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â ñèëó
ðàçëè÷íûõ ïðè÷èí. Â êà÷åñòâå ìàòåðèàëà àíàëèçà áûëî èñïîëüçîâàíî 500 èçîáðàæåíèé
ñ íàäïèñÿìè. Óñëîâèåì îòáîðà áûëî íàëè÷èå â íàäïèñè ñëîâà ¾ëàéê¿, îäíîêîðåííûõ
ñëîâ è ñèíîíèìîâ.

Ñáîð ìàòåðèàëà îñóùåñòâëÿëñÿ â ïåðèîä ñ ìàÿ 2013 ãîäà ïî ôåâðàëü 2014 ãîäà.
Ïîëó÷åííûé ìàòåðèàë áûë ðàñïðåäåëåí íà ãðóïïû â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïîëàãàåìûì
âîçäåéñòâèåì íà ïîëüçîâàòåëÿ: êîãíèòèâíûå ëàéêè, ñîöèàëüíûå ëàéêè, ëàéêè âëèÿíèÿ
(ëàéê èñïîëüçóåòñÿ äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðåàëüíîñòüþ). Àíàëèç ìàòåðèàëà ïîêàçàë
ïðåîáëàäàíèå èçîáðàæåíèé, îòíîñÿùèõñÿ ê ñîöèàëüíûì ëàéêàì (57%). Ëàéêè âëèÿíèÿ
è êîãíèòèâíûå ëàéêè ñîñòàâèëè 32% è 11% ñîîòâåòñòâåííî.

Êàæäûé èç óêàçàííûõ âûøå òèïîâ ìû ðàçäåëèëè íà ïîäòèïû â ñîîòâåòñòâèè ñ ñî-
äåðæàíèåì èçîáðàæåíèÿ. Èçîáðàæåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ñîöèàëüíûìè ëàéêàìè, áûëè ðàç-
äåëåíû íà äâà ïîäòèïà: ëàéêè îòíîøåíèé (73 èçîáðàæåíèÿ) è ëàéêè èäåíòè÷íîñòè (217
èçîáðàæåíèé). Àíàëèç ñîäåðæàíèÿ ïîêàçàë, ÷òî èçîáðàæåíèÿ êàñàþòñÿ ñëåäóþùèõ òåì:
íàëè÷èå ó ïîëüçîâàòåëÿ îïðåäåëåííûõ ÷óâñòâ èëè ýìîöèé (26%), íàëè÷èå ó ïîëüçîâàòå-
ëÿ îïûòà (17%), âûñîêàÿ çíà÷èìîñòü ëàéêîâ (14%), îáëàäàíèå ñòàòóñîì (13%), íàëè÷èå
óáåæäåíèé (12%), ðåâíîñòü (6%), îáðàòíàÿ ñâÿçü (4%), îáëàäàíèå (4%), îáìåí ëàéêàìè
(2%), îáëàäàíèå íàâûêîì (1%), ñêëîííîñòü ê ïðàâîíàðóøåíèÿì (1%).

Èçîáðàæåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ëàéêàìè âëèÿíèÿ (165 èçîáðàæåíèé), áûëè êëàññèôèöè-
ðîâàíû íàìè ïî õàðàêòåðó ýòîãî âëèÿíèÿ íà: ìàãè÷åñêèå (47,3%), ïðè÷åì äâå òðåòè
èçîáðàæåíèé áûëè ñâÿçàíû ñ ïîçèòèâíûìè èçìåíåíèÿìè, à îäíà òðåòü � ñ èçáåãàíèåì
íåãàòèâíûõ; èìïåðàòèâíûå (29,1%) � ïîëüçîâàòåëü äîëæåí ñòàâèòü ëàéê áåç îáúÿñíå-
íèÿ ïðè÷èí; ñîáûòèéíûå (17%) � ïðè äîñòèæåíèè êîëè÷åñòâîì ëàéêîâ îïðåäåëåííîãî
ïîðîãà ñî ñòîðîíû äðóãîãî ïîëüçîâàòåëÿ ïðåäïîëàãàåòñÿ ñîâåðøåíèå çàðàíåå îáúÿâëåí-
íûõ äåéñòâèé; ìàðêåòèíãîâûå (6,1%) � òî æå, íî ñîâåðøåíèå äåéñòâèé ïðåäïîëàãàåòñÿ
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ñî ñòîðîíû ñîîáùåñòâà èëè îðãàíèçàöèè; ïðîñìîòðîâûå (0,6%) � ìåòêà óæå óâèäåííîé
èíôîðìàöèè.

Èçîáðàæåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ êîãíèòèâíûìè ëàéêàìè (45 èçîáðàæåíèé), áûëè þìî-
ðèñòè÷åñêèìè è ïîäðàçäåëÿëèñü íà êàòåãîðèè: çíà÷èìîñòü ëàéêîâ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé
(46,7%), àáñóðäíûé þìîð (22,2%), èãðà ñëîâ (17,8%), ëàéêè êàê òàêîâûå (13,3%).

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè ïðåîáëàäàíèå ñðåäè àíàëèçèðóåìîãî ìàòåðèàëà
èçîáðàæåíèé, ñâÿçàííûõ ñ ñîöèàëüíûìè ëàéêàìè, à òàêæå ïîçâîëèëè áîëåå äåòàëüíî
èçó÷èòü ïðåäïîëàãàåìóþ ìîòèâàöèþ ïîëüçîâàòåëåé.

Äàííîå èññëåäîâàíèå áóäåò ïðîäîëæåíî â ëîãèêå èçó÷åíèÿ ïîâåäåíèÿ ðåàëüíûõ ïîëü-
çîâàòåëåé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ïîñêîëüêó èìåííî òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèò ïîëó÷èòü íàè-
áîëåå ïîëíóþ è òî÷íóþ èíôîðìàöèþ î èññëåäóåìîì ôåíîìåíå.
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