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Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê ñòàíîâèòñÿ ñâèäåòåëåì è àêòèâíûì ó÷àñòíèêîì ñòàíîâëåíèÿ
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Èíòåíñèâíûå èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàòèâíûå ïî-
òîêè, ðåàëèçóåìûå ñ ïîìîùüþ íîâåéøèõ òåõíîëîãèé (òàêèõ êàê Èíòåðíåò), ñîçäàþò
ìîùíåéøèå íàãðóçêè íà ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû ÷åëîâåêà è åãî ëè÷íîñòü [1]. Ñîöèàëü-
íàÿ ñåòü äàåò âîçìîæíîñòü ýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñî ñâîåé ëè÷íîñòüþ è ñîçäàâàòü âèðòó-
àëüíûé îáðàç èëè ñåòåâóþ èäåíòè÷íîñòü ñîîáðàçíî ñâîèì æåëàíèÿì; ýòà èäåíòè÷íîñòü
ìîæåò â öåëîì ñîîòâåòñòâîâàòü ðåàëüíîé, à ìîæåò è íå ñîîòâåòñòâîâàòü, ÷òî ïîçâîëÿ-
åò ïîëüçîâàòåëþ âûãëÿäåòü â ãëàçàõ äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé òàê, êàê îí ñî÷òåò íóæíûì.
Ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ñïåöèôè÷íî è äàåò ïîëüçîâàòåëþ âîçìîæ-
íîñòü ñàìîèäåíòèôèöèðîâàòüñÿ, íàëàäèòü ñîáñòâåííîå âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè ïîëü-
çîâàòåëÿìè è ãðóïïàìè òàê, êàê åìó áóäåò óäîáíî. Â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ïîëüçîâàòåëè
èíòåðèîðèçèðóþò öåííîñòè ñâîáîäíîãî îáùåíèÿ, íåïðèÿòèÿ çàïðåòîâ, ñïåöèôè÷åñêèå
ñîöèàëüíûå ðîëè, îòíîøåíèå ê äðóãèì ñîöèàëüíûì èíñòèòóòàì [2].

Ñîöèàëüíûå ñåòè îáðàçóþò âèðòóàëüíóþ ðåàëüíîñòü, ðîæäàþò îñîáóþ êóëüòóðó ñî
ñâîèìè ïîíÿòèÿìè, öåííîñòÿìè, îáðàçîì ìûñëåé è ÿçûêîì, ñîçäàâàÿ òåì ñàìûì áåñ-
ïðåöåäåíòíóþ ïëàòôîðìó äëÿ ñîöèàëüíîãî ñðàâíåíèÿ [3,4]. Ñîöèàëüíûå ñåòè çàíèìàþò
â ðàçâèòèè îáùåñòâà îñîáîå ìåñòî, èõ âîçäåéñòâèå îãðîìíî. Ìû îïðåäåëÿåì ñîöèàëü-
íóþ ñåòü êàê ñóáúåêòèâíóþ ðåàëüíîñòü ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîäåéñòâèé ÷åëîâåêà ñî
çíà÷èìûìè äëÿ íåãî ëþäüìè. Â ñîöèàëüíîé ñåòè ïðîèñõîäèò îáìåí ðåñóðñàìè, êàê ìà-
òåðèàëüíûìè, òàê è íåìàòåðèàëüíûìè. Òàêèì îáðàçîì, ñîäåðæàíèå âçàèìîäåéñòâèé â
ñîöèàëüíîé ñåòè îòðàæàåò ïðèðîäó ïîìîãàþùèõ òðàíçàêöèé ìåæäó ÷åëîâåêîì è ÷ëå-
íàìè åãî ñåòè. Áîãàòñòâî ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëåííîé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ
ïîðàçèòåëüíî. Îäíàêî, ïîìèìî ñîâðåìåííûõ âîçìîæíîñòåé, ñîöèàëüíûå ñåòè ñîçäàþò
áëàãîïðèÿòíóþ ïî÷âó äëÿ ñîöèàëüíîãî ñðàâíåíèÿ è çàâèñòè â áåñïðåöåäåíòíûõ ìàñøòà-
áàõ [5]. Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû èçó÷àëè âçàèìîñâÿçü ÷óâñòâà çàâèñòè è ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé, àíàëèçèðîâàëè ïðèðî-
äó çàâèñòè, âûçâàííóþ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, à òàêæå ðàññìàòðèâàëè çàâèñòü êàê ñâÿ-
çóþùåå çâåíî ìåæäó ïàññèâíûì íàáëþäåíèåì çà ÷óæîé æèçíüþ (íåîñîçíàâàåìîå êîïè-
ðîâàíèå îáðàçöîâ ïîâåäåíèÿ) è óðîâíåì óäîâëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ ïîëüçîâàòåëÿìè
ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 278 ÷åëîâåê (124 ìóæ÷èí è 154
æåíùèí), â âîçðàñòå 17�60 ëåò, ïðîæèâàþùèå â ãîðîäàõ ñ íàñåëåíèåì îò 30 òûñÿ÷ è âû-
øå, èç 4 ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ Ðîññèè. Ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé âêëþ÷àë â ñåáÿ 4
îïðîñíèêà ¾Äèàãíîñòèêà êîììóíèêàòèâíîé ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè (ÊÑÊ) Ôåòèñ-
êèí Í.Ï., Êîçëîâ Â.Â., Ìàíóéëîâ Ã.Ì, Ìåòîäèêà èññëåäîâàíèÿ çàâèñòëèâîñòè ëè÷íîñòè
(Ò.Â.Áåñêîâà), àâòîðñêàÿ àíêåòà ïîëüçîâàòåëÿ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, òåñò "Èíäåêñ æèç-
íåííîé óäîâëåòâîðåííîñòè"(Neugarten À.Î.) Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ,
ìû ïðèøëè ê ñëåäóþùèì âûâîäàì:
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Âî-ïåðâûõ, ðîññèéñêàÿ èíòåðíåò-àóäèòîðèÿ äîñòàòî÷íî èíòåíñèâíî ïîãðóæåíà â ñî-
öèàëüíûå ïàóòèíû. Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûìè ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè ïî ðåçóëüòàòàì íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ: "ÂÊîíòàêòå "Îäíîêëàññíèêè ¾Èíñòàãðàì¿ (instagram), Ôåéñ-
áóê (facebook);

Âî-âòîðûõ, ¾çàâèñòü-óíûíèå¿ âîçíèêàåò ó ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïîñëå
ïðîñìîòðà ÿðêèõ ôîòîãðàôèé èç ïóòåøåñòâèé, âåñåëûõ ïðàçäíèêîâ è âñòðå÷. Çàâèñòü
âîçíèêàåò, åñëè äðóçüÿ ïîëó÷àþò íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî ëàéêîâ ê ôîòîãðàôèÿì è ñî-
îáùåíèÿì, åñëè íà èõ ñòðàíèöàõ ïóáëèêóåòñÿ ìíîæåñòâî ïîçäðàâëåíèé. Íåîñîçíàâà-
åìîå êîïèðîâàíèå ÷óæîé æèçíè ïðèâîäèò ê óñóãóáëåíèþ ÷óâñòâà çàâèñòè è ñíèæàåò
óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ. Ïîëüçîâàòåëè ÷àñòî âîñïðèíèìàþò ñîöèàëüíûå ñåòè êàê
ñòðåññîãåííóþ ñðåäó, ïðèâîäÿùóþ ê ñíèæåíèþ óäîâëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ;

Â-òðåòüèõ, çàâèñòü ïîäðûâàåò ïîçèöèè ñóáúåêòîâ è ñòàâèò ïîä óãðîçó óäîâëåòâî-
ðåííîñòü æèçíüþ. Êàæäûé ÷åòâåðòûé ïîëüçîâàòåëü èç îïðîøåííûõ ÷óâñòâóåò òîñêó
è óíûíèå. Ïîñåòèòåëè ñðàâíèâàþò âñå ýòî ñî ñâîèìè äîñòèæåíèÿìè è ïðèõîäÿò ê âû-
âîäó, ÷òî äðóãèå æèâóò áîëåå ïîëíîé è ñ÷àñòëèâîé æèçíüþ. ×àùå âñåãî ïîëüçîâàòåëè
ñîöèàëüíûõ ñåòåé èñïûòûâàþò ÷óâñòâî çàâèñòè (ñðàâíèâàþò ñåáÿ ñ äðóãèìè), îäèíî÷å-
ñòâà (ñîöèàëüíàÿ èçîëèðîâàííîñòü, îòñóòñòâèå ëè÷íîãî êîíòàêòà), íåäîñòàòîê âíèìàíèÿ
(ìàëî ëàéêîâ, êîììåíòàðèåâ, íå õâàòàåò îáðàòíîé ñâÿçè);

Â-÷åòâåðòûõ, èíòåíñèâíîå ïàññèâíîå íàáëþäåíèå çà ÷óæîé æèçíüþ ïðèâîäèò ê ñíè-
æåíèþ óäîâëåòâîðåííîñòè æèçíüþ â ñâÿçè ñ âîçðàñòàþùèì ñîöèàëüíûì ñðàâíåíèåì è
íåãàòèâíûìè ýìîöèÿìè. Ïîëüçîâàòåëè ñ íèçêèì èíäåêñîì æèçíåííîé óäîâëåòâîðåííî-
ñòè èìåþò âûñîêèé óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîé íàïðÿæåííîñòè, íèçêèé óðîâåíü ýìîöèî-
íàëüíîé óñòîé÷èâîñòè; îíè èñïûòûâàþò ïñèõîëîãè÷åñêèé äèñêîìôîðò, íèçêèé óðîâåíü
óäîâëåòâîðåííîñòè ñèòóàöèåé è ñâîåé ðîëüþ â íåé;

Â-ïÿòûõ, ó ïîëüçîâàòåëåé, ÷üÿ àêòèâíîñòü â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ î÷åíü âåëèêà (àêòèâ-
íî îáùàþòñÿ ñî âñåìè, ó÷àñòâóþò â îáñóæäåíèÿõ, êîììåíòèðóþò ôîòîãðàôèè), ñíèæåí
óðîâåíü ñàìîêîíòðîëÿ (r=0,114 ïðè p >0,01). Ìû ìîæåì ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ïîëüçîâà-
òåëè àêòèâíî ó÷àñòâóþùèå â îáñóæäåíèÿõ è êîììåíòèðóþùèå ôîòîãðàôèè îòëè÷àþòñÿ
âûñîêèì óðîâíåì çàâèñòëèâîñòè, èçëèøíåé èìïóëüñèâíîñòüþ è àêòèâíûìè ïîâåäåí÷å-
ñêèìè ðåàêöèÿìè;

Â-øåñòûõ, çàâèñòü ïîëîæèòåëüíî ñâÿçàíà ñ àñòåíè÷åñêèìè ïåðåæèâàíèÿìè � óíûíè-
åì, ãðóñòüþ. Îòìåòèì, ÷òî äëÿ íåéòðàëèçàöèè îòðèöàòåëüíûõ ïåðåæèâàíèé çàâèñòíèê
ïðèáåãàåò ê ïðîÿâëåíèþ ðàâíîäóøèÿ, öèíèçìà, ê íàñìåøêàì, ïîçâîëÿþùèì åìó èç-
áåãàòü ¾òðàâìàòèçàöèè¿. Ìåõàíèçìàìè àêòóàëèçàöèè çàâèñòè âûñòóïàþò ñðàâíåíèå è
îöåíèâàíèå. Â ðåçóëüòàòå, êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåîöåíêà è äåâàëüâàöèÿ êà÷åñòâ
ñîáñòâåííîãî ß è ÷ðåçìåðíàÿ èäåàëèçàöèÿ äîñòîèíñòâ ¾äðóãîãî¿.
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