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Современную социальную ситуацию можно охарактеризовать как в высшей степени
стрессогенную среду, приводящую к регулярному возникновению конфликтных ситуаций
разного рода: это и конфликты деловых организаций, группы и личности, межличностные
конфликты и конфликтны внутриличностные. Высока степень риска нанести вред психо-
логическому здоровью личности через деструктивное разрешение конфликта, что ставит
психологов и конфликтологов в ситуацию необходимости поиска базовых детерминант
конфликтов, в частности, конфликтов межличностных, наиболее часто встречающихся в
обществе.

Конфликтологи и психологи вынуждены изучать взаимозависимость частоты и специ-
фики конфликтных ситуаций с личностными свойствами индивидуумов, разными сторо-
нами психики человека.

Когнитивные стили являются одними из важнейших факторов, детерминирующих ли-
нию поведения человека. Понятие «когнитивный стиль» было введено в научный оборот
психологом из Америки Г. Уиткином. Согласно его концепции, когнитивным стилем на-
зывается комплексное образование, объединяющее личностные психические свойства (та-
кие как превалирующие мотивы, механизмы психологической защиты и др.) со специфи-
кой механизмов мышления и восприятия личности (уровень развитости аналитичности-
синтетичности, расчлененность и т.д.).[6]

Когнитивный стиль - складывающаяся в процессе онтогенеза, характерная для лично-
сти совокупность взаимосвязанных приемов, способов, стратегий осуществления познава-
тельной деятельности, определяющаяся своеобразием как внешних требований, так и ин-
дивидуальных предпосылок реализации познавательной активности. Этот стиль в основ-
ном отражает когнитивные свойства личности. Когнитивный стиль является формально-
динамической, инструментальной характеристикой деятельности, отражающей индивиду-
альные предпочтения в способах переработки информации. [5]

На основе исследований в данном направлении родилось представление о когнитивных
стилях как устойчивых индивидуальных различиях в способах организации и переработ-
ки информации и приобретаемого опыта. Это наиболее обобщенное определение, которое
может быть отнесено и к характеристике когнитивной сферы человека в целом, и к отдель-
ным аспектам процесса переработки информации (например, к склонности подчёркивать
или сглаживать различия между сравниваемыми объектами).

Выявление взаимосвязи такой инвариантной структуры как когнитивный стиль и стра-
тегий поведения в ситуации межличностного конфликта является целью исследования.

Объектом исследования являются следующие когнитивные стили личности: полезависимость-
поленезавимость, гибкость-ригидность познавательного контроля, импульсивность-рефлексивность,
узость-широта диапазона эквивалентности.

Предмет исследования – их взаимосвязь с поведением в конфликтной ситуации.
В работе использовались следующие методики:
1. тест Томаса на стратегии поведения в конфликтной ситуации;
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2. тест включенных фигур на полезависимость;
3. тестировании Струпа на ригидность познавательного контроля;
4. тест Кагана на импульсивность;
5. тест Колга на широту диапазона эквивалентности.
В результате исследования были выявлена связь между предпочитаемостью некоторых

стратегий поведения в ситуации межличностного конфликта (в частности, компромисса) и
показателями теста на когнитивный стиль импульсивность-рефлексивность и показателем
продуктивности по шкале полезависимости. Конкретные стратегии поведения в ситуации
межличностного конфликта также имели ряд значимых корреляций. Выбор стратегии
соперничества значимо связан с выбором стратегии приспособления, также данная стра-
тегия имеет взаимосвязь со склонностью выбора стратегий избегания и компромисса.

Было выявлено, что выбор стратегии сотрудничества значимо связан с выбором стра-
тегий избегания.

Так же были обнаружены связи некоторых показателей по когнитивным стилям: по-
казателей продуктивности по когнитивному стилю полезависимости-поленезависимости с
показателями времени по когнитивному стилю импульсивности-рефлексивности; а так же
о связи показателей продуктивности по когнитивному стиля полезависимости-поленезависимости
с показателем выраженности эффекта Струпа.
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