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Криминальная субкультура отражает основные особенности существования осужден-
ных в исправительном учреждении. К ним можно отнести: противопоставляемость и враж-
дебность субкультуры общепринятым законным, то есть официальным нормам жизни в
ИУ; внутреннюю связь с традициями преступного мира [2]. Выделяют следующее разде-
ление по статусу: осужденные, пропагандирующие преступный образ жизни и не под-
чиняющиеся правилам распорядка в исправительном учреждении; осужденные, иду-
щие на контакт с представителями администрации и соблюдающие нормы поведения в
ИУ; осужденные, придерживающиеся нейтральной позиции, и осужденные, пренебрега-
емые всеми вышеперечисленными группами. Соответственно, взаимоотношения между
всеми статусными группами носят преимущественно конфликтный характер [5]. К числу
субъективных факторов, влияющих на возникновение пенитенциарных конфликтов, мож-
но отнести социально-правовую и нравственную запущенность личности, низкий уровень
образования и культуры, трудности адаптации к местам лишения свободы, сопровождаю-
щиеся повышенной тревожностью, высоким порогом напряженности и конфликтности[4].

Целью данного исследования являлось оценка особенностей реагирования осужденных
с низким социальным статусом в конфликтной ситуации.

Задачи:
· оценка стиля взаимоотношений;
· изучение поведения личности в конфликтной ситуации;
· определение типичных способов реагирования на конфликтные ситуации.
В исследовании принимали участие 53 осужденных ФКУ ИК-2 УФСИН России по Ря-

занской области мужского пола в возрасте от 25 до 60 лет с низким социальным статусом
в уголовной среде.

Методы исследования: методика оценки особенностей реагирования в конфликтной си-
туации (СРК, Томас К.Н., 1973, автор адаптации - Гришина Н.В.) [3], предназначенная
для оценки стиля взаимоотношений, изучения поведения личности в конфликтной ситуа-
ции, определения типичных способов реагирования на конфликтные ситуации.

Статистическая обработка полученных данных производилась в программах Psychometric
Expert УИС 9.0.7, Statistica (применение U-критерия Манна-Уитни).

Кластерный анализ полученных результатов показал, что выборка осужденных с низ-
ким социальным статусом по стилю реагирования в конфликте неоднородна - испытуемые
четко разделились на два кластера.

В первую группу вошли осужденные, стремящиеся к соперничеству (U-6;p-0), к изме-
нению отношений (U-65,5;p-0), достаточно активные в конфликтной ситуации (U-17,5;p-
0). Для них характерны неудовлетворенность своей позицией в группе, сверхчувствитель-
ность к замечаниям в свой адрес, как правило, склонность к построению «сверхценных»
умозаключений, связанных с убежденностью в недоброжелательности окружающих. В си-
туации конфликта данные лица проявляют болезненную обидчивость, повышенную чув-
ствительность по отношению к действительной или мнимой несправедливости. Конфликт
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вызывает у них враждебность в высказываниях и поступках, повышенную напряженность
в отношениях, снятие которого осуществляется через изменение существующих отноше-
ний с окружающими.

Вторую группу составили осужденные с высокой приспосабливаемостью (U-127,5;p-
0.000073), пассивностью (U-78;p-0.000001), стремлением к сохранению отношений (U-150,5;p-
0.000373).Ситуация конфликта рассматривается испытуемыми как фрустрирующая, но не
подлежащая осуждению. У данных осужденных преобладают пассивные способы разре-
шения конфликта; неуверенность в поведении проявляется в пассивном характере реа-
гирования, в покорности и низкой настойчивости, нерешительности. Испытуемые второй
группы подвержены групповому давлению, их привлекает взаимодействие с окружающи-
ми, они испытывают потребность в уважении и принадлежности к другим, поэтому в
ситуации конфликта поведение отличается конформностью, слабым отстаиванием своих
интересов.

Необходимо отметить, что количество испытуемых в кластерах распределилось почти в
равной мере (26/27 человек). Анализ условий режима содержания в исправительном учре-
ждении данной выборки показал, что у осужденных первой группы наблюдается большое
количество устных выговоров, взысканий и нахождений в штрафных изоляторах и поме-
щениях камерного типа.

Таким образом, мы выявили, что в исследуемой группе осужденных с низким соци-
альным статусом имеется деление на две подгруппы, значительно отличающиеся друг от
друга. В результате анализа полученных данных были подготовлены общие рекомендации
для сотрудников, непосредственно взаимодействующих с данной категорией осужденных:

1. стиль общения с осуждёнными - корректный, не допускать посягательства на личное
достоинство, чрезмерной грубости и бестактности; не вступать в дискуссии, выдерживать
нейтральный уверенный тон;

2. контроль межличностного общения, так как склонны к ведомому поведению, зави-
симости от лидера;

3. необходимо заинтересовать трудовой деятельностью, создать условия, чтобы дан-
ный осужденный чувствовал себя полезным и вовлеченным, активизировать положитель-
ные для деятельности мотивы, подчеркивать достижения, поручения давать конкретные,
способствовать формированию у данных осужденных уверенности в себе, повышению
самооценки;

4. в случаях проявления излишней негативной эмоциональности со стороны осуждён-
ного - не поддерживать, замечания делать в тактичной, но категоричной форме, меры,
связанные с критикой, необходимо проводить индивидуально, указывать на недостатки в
тактичной форме, требования предъявлять строго, четко, уверенно (иначе это не только
не ликвидирует конфликт, но и может спровоцировать серию новых нарушений) [1].

Необходимо дальнейшее изучение копинг-стратегий в выявленных подгруппах для раз-
работки индивидуальных и групповых психокоррекционных программ для осужденных с
низким социальным статусом.
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