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Ïî çàêàçó Ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû Ñåâåðî-Âîñòî÷íîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåð-
ñèòåòà íàìè áûëî ïðîâåäåíî ïñèõîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, ñîñòîÿùåå èç äâóõ ýòàïîâ.
Ïåðâûé ýòàï áûë ïðîâåäåí â îêòÿáðå 2009 ãîäà, è áûë íàïðàâëåí íà âûÿâëåíèå ïðåäïî-
÷òåíèé ïåðâîêóðñíèêîâ â îòíîøåíèè âèäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè â çàâèñèìîñòè îò
óðîâíÿ òðåâîæíîñòè. Âòîðîé ýòàï ïðåäñòàâëÿë ñîáîé ñðàâíèòåëüíîå èññëåäîâàíèå ïîêà-
çàòåëåé ñèòóàòèâíîé è ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè ó ñòóäåíòîâ â íà÷àëå ñåìåñòðà è ïåðåä
ïåðâîé ñåññèåé, à òàêæå îïðåäåëåíèå óðîâíÿ õðîíè÷åñêîãî óòîìëåíèÿ ñòóäåíòîâ â êîí-
öå ñåìåñòðà. Ïåðâûé ýòàï èññëåäîâàíèÿ áûë ñîâìåùåí ñ ïðîñâåòèòåëüñêîé àêöèåé. Ìû
ðàññêàçàëè î âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ áåñïëàòíîé êîíôèäåíöèàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïîìîùè, ñîîáùèëè àäðåñ è òåëåôîí Ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû, ïîðÿäîê çàïèñè íà ïðèåì.
Â äàííîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû: àíêåòà î ïðåäïî÷òåíèÿõ â îòíîøåíèè
ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëóã, ðàçðàáîòàííàÿ Ñ.Ï. Åëøàíñêèì, È.Â. Ôåäîðîâûì, Â.Ì. Àáäóë-
ëàåâîé, ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè ñèòóàòèâíîé è ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè ×.Ä. Ñïèëáåð-
ãåðà â àäàïòàöèè Þ.Ë. Õàíèíà. Âñåãî â ïåðâîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ ïðèíÿëè ó÷àñòèå
122 ñòóäåíòà ïåðâîãî êóðñà ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíîãî è ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêîãî ôà-
êóëüòåòîâ ÑÂÃÓ. Âòîðîé ýòàï èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäèëñÿ â êîíöå ñåìåñòðà, ïåðåä ïåðâîé
ñåññèåé ñòóäåíòîâ. Â èññëåäîâàíèè áûëè èñïîëüçîâàíû: ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè ñèòó-
àòèâíîé è ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè ×.Ä. Ñïèëáåðãåðà â àäàïòàöèè Þ.Ë. Õàíèíà è
ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè õðîíè÷åñêîãî óòîìëåíèÿ Ëåîíîâîé À.Á. è Êóçíåöîâîé À.Ñ. Íà
ýòîì ýòàïå â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 97 ñòóäåíòîâ ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíîãî è
ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêîãî ôàêóëüòåòîâ.

Áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû.

Áîëüøîå ÷èñëî ñòóäåíòîâ (44,4%) ãîòîâû ïðèíèìàòü ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, æå-
ëàþò èäòè íà êîíòàêò, ó÷àñòâîâàòü â ðàçëè÷íîãî ðîäà òðåíèíãàõ è ñïåöèàëüíûõ çàíÿ-
òèÿõ äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ñâîèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðóäíîñòåé.

Îñíîâíîé çàïðîñ íà ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü èñõîäèò îò ñòóäåíòîâ ñ âûñîêèì óðîâ-
íåì ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè (â íà÷àëå ñåìåñòðà 17,2% ñòóäåíòîâ èìåþò âûñîêèé óðî-
âåíü ËÒ).

Â áîëüøåé ñòåïåíè âûñîêîòðåâîæíûõ ñòóäåíòîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ îñòàëüíûìè ñòó-
äåíòàìè èíòåðåñóþò âîïðîñû: êàê ñïðàâèòüñÿ ñ çàñòåí÷èâîñòüþ è êàê âåñòè ñåáÿ â
êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè. Èç ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðåíèíãîâ èëè ãðóïïîâûõ çàíÿòèé ñòóäåí-
òû ñ ïîâûøåííîé ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòüþ ïðåäïî÷èòàþò òðåíèíãè, íàïðàâëåííûå íà
ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå è ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü. Èíäèâèäóàëüíóþ êîíñóëü-
òàöèþ ïñèõîëîãà âûñîêîòðåâîæíûå ñòóäåíòû-ïåðâîêóðñíèêè õîòåëè áû ïîëó÷èòü ïî
âîïðîñàì íàâÿç÷èâûõ ñîñòîÿíèé, ñòðàõà, òðåâîãè.
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Ñðåäè ãðóïïû âûñîêîòðåâîæíûõ ñòóäåíòîâ çíà÷èòåëüíàÿ äîëÿ (33,3%) íå ñ÷èòàåò
äëÿ ñåáÿ ïîëåçíûì îáðàòèòüñÿ çà ïîìîùüþ â ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñëóæáó ïðè íåîáõîäèìî-
ñòè è 19% óêëîíÿþòñÿ îò îòâåòà. Ýòîò ôàêò òðåáóåò ìåð ïî ñíèæåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
áàðüåðîâ ó ñòóäåíòîâ â îòíîøåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

Ïî ñðàâíåíèþ ñ íà÷àëîì ñåìåñòðà ÷èñëî ñòóäåíòîâ, èìåþùèõ âûñîêèé óðîâåíü ñèòó-
àòèâíîé è ëè÷íîñòíîé òðåâîæíîñòè â êîíöå ñåìåñòðà, ïåðåä ïåðâîé ñåññèåé, âîçðàñòàåò
(â íà÷àëå ñåìåñòðà 17,2% ñòóäåíòîâ ñ âûñîêèì óðîâíåì ËÒ, â êîíöå ñåìåñòðà 29,9%; â
íà÷àëå ñåìåñòðà 21,3% ñ âûñîêèì óðîâíåì ÑÒ, â êîíöå ñåìåñòðà 37,1%). Îáíàðóæåíî
ðåçêîå (49,5%) ïîâûøåíèå ïåðåä ïåðâîé ñåññèåé äîëè ñòóäåíòîâ ñ ïðèçíàêàìè õðîíè÷å-
ñêîãî óòîìëåíèÿ.

Ñòàòèñòè÷åñêè äîêàçàíà ñâÿçü ìåæäó ïîâûøåííûì óðîâíåì ñèòóàòèâíîé, ëè÷íîñò-
íîé òðåâîæíîñòè è ïîâûøåííûì óðîâíåì õðîíè÷åñêîãî óòîìëåíèÿ. Òàêîå ñî÷åòàíèå
óêàçûâàåò íà âûñîêóþ âåðîÿòíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ àñòåíîíåâðîòè÷åñêîãî ñèíäðîìà, êî-
òîðûé ìîæåò íàðóøèòü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ àäàïòàöèþ ñòóäåíòîâ äàæå ïðè
äîñòàòî÷íûõ àêàäåìè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòÿõ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçóþòñÿ â ðàáîòå Ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ÑÂÃÓ.
Â 2010 ãîäó áûëà ïðîâåäåíà ñåðèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðåíèíãîâ â ó÷åáíûõ
ãðóïïàõ ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà ðàçëè÷íûõ ôàêóëüòåòîâ ÂÓÇà ñ öåëüþ èõ àäàïòàöèè
ê íîâûì óñëîâèÿì.
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