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Áëàãîäàðÿ îïðåäåëåííûì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì è èñïîëüçî-
âàíèþ ýôôåêòèâíûõ ñòðàòåãèé ñàìîïðåçåíòàöèè ìîøåííèêè óáåæäàþò ñâîèõ æåðòâ
äîáðîâîëüíî (à íå ïîìèìî âîëè) ïåðåäàâàòü èì ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè. Ìîøåííè÷å-
ñòâî ÿâëÿåòñÿ ðàñïðîñòðàíåííûì âèäîì íåíàñèëüñòâåííîãî ïðåñòóïëåíèÿ, ïðåäñòàâëÿÿ
îáùåñòâåííóþ îïàñíîñòü. Îò òîãî, êàê ëþäè âîñïðèíèìàþò ìîøåííèêà, çàâèñèò èõ áëà-
ãîïîëó÷èå. Ìîøåííè÷åñòâî îñíîâàíî íà îáìàíå, ââåäåíèè æåðòâû â çàáëóæäåíèå, çëî-
óïîòðåáëåíèè äîâåðèåì è âîçäåéñòâèåì íà ñîçíàíèå ñîáåñåäíèêà [5]. Íåñìîòðÿ íà ñâîþ
ñïåöèôèêó, ýòîò âèä ïðåñòóïëåíèÿ êðàéíå ìàëî èçó÷åí â îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé
ïñèõîëîãèè, à ñîöèàëüíî- ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ìîøåííè÷åñòâà êàê ÿâëåíèÿ
ïðàêòè÷åñêè íåò, õîòÿ ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ìîøåííèêà è åãî æåðòâû çà-
ñëóæèâàþò îòäåëüíîãî âíèìàíèÿ. Íàøå èññëåäîâàíèå ÿâëÿåòñÿ ìåæäèñöèïëèíàðíûì:
îíî âûïîëíåíî íà ñòûêå ñîöèàëüíîé è þðèäè÷åñêîé ïñèõîëîãèè [2].

Öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿëîñü âûÿâëåíèå è îïèñàíèå õàðàêòåðèñòèê îáðàçà
ìîøåííèêà, âûíóæäàþùèõ æåðòâó äîáðîâîëüíî íàíåñòè ñåáå ìàòåðèàëüíûé óùåðá. Èñ-
ñëåäîâàíèå íîñèëî ïîèñêîâûé õàðàêòåð, ïîýòîìó ãèïîòåçà â íåì áûëà ñôîðìóëèðîâàíà
â îáùåì âèäå:

Ãèïîòåçà ¾êðåäèòíîñòè¿. Ìîøåííèê âîñïðèíèìàåòñÿ êàê îáëàäàþùèé âñåìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè ¾êðåäèòíîñòè¿ êîììóíèêàòîðà (êîìïåòåíòíîñòüþ, èñêðåííîñòüþ/íàäåæíîñòüþ
è ïðèâëåêàòåëüíîñòüþ) [1]. Îòìåòèì, ÷òî â íàøåì èññëåäîâàíèè ïîä ¾êðåäèòíîñòüþ¿
êîììóíèêàòîðà ìû ïîíèìàåì ñïîñîáíîñòü âûçûâàòü ê ñåáå äîâåðèå áëàãîäàðÿ ñâîåé
êîìïåòåíòíîñòè, èñêðåííîñòè (íàäåæíîñòè) è ïðèâëåêàòåëüíîñòè. ×òîáû áûòü óáåäè-
òåëüíûì, êîììóíèêàòîð äîëæåí îáëàäàòü âñåìè êîìïîíåíòàìè ¾êðåäèòíîñòè¿ [3,6].

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ìåòîäîì îïðîñà. Ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëèñü ÷àñòíûå âà-
ðèàíòû ñëåäóþùèõ ìåòîäèê: ¾Ñåìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë¿, ¾Íåçàêîí÷åííûå ïðåä-
ëîæåíèÿ¿, ïðîåêòèâíàÿ ìåòîäèêà ¾Bubbles¿. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 40 ðå-
ñïîíäåíòîâ.

Äëÿ âûÿâëåíèÿ õàðàêòåðèñòèê ïðåäìåòà íàøåãî èññëåäîâàíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû
äâà âèäà àíàëèçà: êîëè÷åñòâåííûé (âî âñåõ èñïîëüçîâàííûõ ìåòîäèêàõ) è êà÷åñòâåííûé
(â ìåòîäèêàõ ¾Íåçàêîí÷åííûå ïðåäëîæåíèÿ¿ è ¾Bubbles¿). Äàííûå ïî ìåòîäèêå ¾Ñå-
ìàíòè÷åñêèé äèôôåðåíöèàë¿ îáðàáàòûâàëàñü ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììû
SPSS ïî U-êðèòåðèþ Ìàííà-Óèòíè. Êà÷åñòâåííûå äàííûå àíàëèçèðîâàëèñü ìåòîäîì
êîíòåíò-àíàëèçà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî áûëà ïðîâåäåíà ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàí-
íûõ, ïîäñ÷èòàíà ÷àñòîòà âñòðå÷àåìîñòè ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé. Äëÿ ïðîâåðêè çíà÷èìî-
ñòè âûÿâëåííûõ òåíäåíöèé ìû èñïîëüçîâàëè êðèòåðèé êàïïà Êîýíà. Â õîäå îáðàáîòêè
ðåçóëüòàòîâ ìåòîäèêè ¾Bubbles¿, ïîìèìî àíàëèçà âûñêàçûâàíèé, áûë òàêæå ïðîèçâåäåí
àíàëèç ðèñóíêîâ è àíàëèç äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè î ìîøåííèêå è æåðòâå.

Äàííûå âñåõ ìåòîäèê áûëè ñîîòíåñåíû è ïðîèíòåðïðåòèðîâàíû.
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Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ äàííûõ ìû ìîæåì ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
Îáðàç ìîøåííèêà îáëàäàåò ñëåäóþùèìè õàðàêòåðèñòèêàìè:
1. Êîìïåòåíòíîñòü. Ìîøåííèê êîìïåòåíòåí â ñâîåé îáëàñòè: ïðîôåññèîíàëüíî àðãó-

ìåíòèðóåò ñâîþ ïîçèöèþ, êðàñíîðå÷èâ è óáåäèòåëåí, âåäåò ñåáÿ óâåðåííî.
2. Ïðèâëåêàòåëüíîñòü. Ìîøåííèê ðàñïîëàãàåò ê ñåáå, âûãëÿäèò óñïåøíûì è âíóøà-

þùèì óâàæåíèå, à òàêæå âûçûâàåò èíòåðåñ ó îêðóæàþùèõ.
3. Èñêðåííîñòü (íàäåæíîñòü). Ìîøåííèê íå âûãëÿäèò èñêðåííèì ïîòîìó, ÷òî â åãî

ïîâåäåíèè ÿðêî âûðàæåíà íàñòîé÷èâîñòü. Íå â ïîëüçó ¾êðåäèòíîñòè¿ ìîøåííèêà ãîâî-
ðÿò òàêèå êà÷åñòâà, êàê õèòðîñòü, èçâîðîòëèâîñòü, íåðâîçíîñòü.

Â öåëîì, ìîøåííèê âåäåò ñåáÿ òàêòè÷íî, âåæëèâî è äîáðîæåëàòåëüíî, îáùèòåëåí,
ïðîÿâëÿåò óâàæåíèå, âíèìàòåëåí ê ñîáåñåäíèêó, íàõîä÷èâ è èçîáðåòàòåëåí. Ìîøåííèê
çàèíòåðåñîâûâàåò æåðòâó òåì, â ÷åì îíà èñïûòûâàåò íåîáõîäèìîñòü.

Èòàê, îáðàç ìîøåííèêà, ïî ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì, ïîëó÷èëñÿ íåîäíîçíà÷íûì.
Ãèïîòåçà î òîì, ÷òî ìîøåííèê âîñïðèíèìàåòñÿ, êàê îáëàäàþùèé âñåìè õàðàêòåðèñòè-
êàìè êðåäèòíîñòè êîììóíèêàòîðà ïîäòâåðäèëàñü ÷àñòè÷íî. Ìîøåííèê êîìïåòåíòåí è
ðàñïîëàãàåò ê ñåáå, íî ïî áîëüøåé ÷àñòè èç-çà ñâîåé ¾íàñòîé÷èâîñòè-íàâÿç÷èâîñòè¿ è
¾ñêîëüçêîñòè � èçâîðîòëèâîñòè¿ âûãëÿäèò íåèñêðåííèì, è, ñëåäîâàòåëüíî, îí íå ìîæåò
âûçûâàòü ïîëíîãî äîâåðèÿ ñîáåñåäíèêà.

Â îáðàçå æåðòâû âûÿâèëèñü òàêèå ñòåðåîòèïíûå îñîáåííîñòè, êàê äîâåð÷èâîñòü,
ïðîñòîäóøèå, îáùèòåëüíîñòü, íåâíèìàòåëüíîñòü, íåóâåðåííîñòü â ñåáå, æàäíîñòü, ïàñ-
ñèâíîñòü, óáåæäàåìîñòü, ¾îòêðûòîñòü¿ îáìàíó.

Îòäåëüíî îòìåòèì, ÷òî ïî ðåçóëüòàòàì ìåòîäèêè ¾Áàááëç¿ îáðàç ìîøåííèêà ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ ðåñïîíäåíòàì ÷àùå âñåãî â êà÷åñòâå ìóæ÷èíû, à îáðàç æåðòâû � â êà÷åñòâå
æåíùèíû. Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò, ÷òî âîçðàñò ìîøåííèêà íàõîäèòñÿ â
ïðåäåëàõ 28-55 ëåò, â ñðåäíåì ýòî 30 - 40 ëåò. Â êà÷åñòâå æåðòâû óêàçûâàþòñÿ òàêèå
êàòåãîðèè, êàê ìîëîäåæü, ïåíñèîíåðû, îäèíîêèå ëþäè, à òàêæå ëþäè çðåëîãî âîçðàñòà,
èç ÷åãî ñëåäóåò, ÷òî æåðòâîé ìîøåííè÷åñòâà ìîæåò ñòàòü êàæäûé.

Â çàêëþ÷åíèå äîáàâèì, ÷òî ðåçóëüòàòû ïîëó÷åííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîñëóæèëè îñ-
íîâîé äëÿ äàëüíåéøåãî èçó÷åíèÿ ôåíîìåíà ìîøåííè÷åñòâà â êîíòåêñòå ñòðàòåãèé ñà-
ìîïðåçåíòàöèè ìîøåííèêà êàê êîììóíèêàòîðà [4]. Äàííîå èññëåäîâàíèå ïðîäîëæàåò
ðàáîòó íàä ïðîáëåìîé ýòîãî ïðåñòóïëåíèÿ è íàïðàâëåíî íà ðàñêðûòèå ñîâðåìåííûõ
ìåõàíèçìîâ äåéñòâèÿ ìîøåííèêîâ.
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