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Ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå â Ðîññèè ïîñòîÿííî âîçðàñòàåò îáúåì çàêóïàåìîãî çà ðó-
áåæîì îáîðóäîâàíèÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ, à òàêæå ãîòîâîé áûòîâîé òåõíèêè.
Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü äîëÿ ïðèñóòñòâèÿ åâðîïåéñêèõ è àçèàòñêèõ êîìïàíèé íà íàøåì
ðûíêå, ïî îöåíêàì ñïåöèàëèñòîâ, ñîñòàâèëà 80 ïðîöåíòîâ.

Èíñòðóêöèÿ � âàæíûé äîêóìåíò, ïî ñðåäñòâàì êîòîðîãî ïîêóïàòåëü ðåàëèçóåò ñâîå
ïðàâî íà ïîëíóþ è äîñòóïíóþ èíôîðìàöèþ î ïðåäìåòå êóïëè-ïðîäàæè. Èíñòðóêöèÿ
ñîäåðæèò íå òîëüêî ïîäðîáíîå îïèñàíèå ïðåäìåòà, íî è ïðàâèëà, óñòàíàâëèâàþùèå
ïðàâèëà è ñïîñîáû åãî èñïîëüçîâàíèÿ. ×àñòü òàêèõ ïðàâèë òðåáóþò íåóêîñíèòåëüíî-
ãî (îáÿçàòåëüíîãî) èñïîëíåíèÿ, äðóãèå íîñÿò ðåêîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð.

Íåñìîòðÿ íà âàæíóþ ðîëü èíñòðóêöèé, êàê þðèäè÷åñêîãî äîêóìåíòà è êàê ðóêî-
âîäñòâà ê äåéñòâèþ, îáåñïå÷èâàþùåãî åãî óñïåøíîñòü, íà äàííûé ìîìåíò ïðîáëåìà
ñîïîñòàâèìîñòè è âîñïðèÿòèÿ îðèãèíàëüíûõ òåêñòîâ èíñòðóêöèé è èõ ïåðåâîäîâ ïðàê-
òè÷åñêè íå ðàññìàòðèâàëàñü.

***
Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî â òåêñòàõ èíñòðóêöèé ïî ýêñïëóàòàöèè

áûòîâîé òåõíèêè êàòåãîðèè îáÿçàòåëüíîñòè è æåëàòåëüíîñòè èìåþò ëèíãâîêóëüòóðî-
ëîãè÷åñêóþ îáóñëîâëåííîñòü ïîâåäåí÷åñêèìè êîãíèòèâíûìè ñöåíàðèÿìè îïðåäåëåííîé
ýòíî-ìåíòàëüíîñòè, ÷òî è ïðåäîïðåäåëÿåò èíòåíñèâíîñòü è êà÷åñòâî âûðàæåíèÿ òîé èëè
èíîé êàòåãîðèè; ñóùåñòâóþò æàíðîâûå è ñòðóêòóðíûå ðàçëè÷èÿ, ðàçëè÷èÿ â âûðàæå-
íèè îáÿçàòåëüíîñòè è æåëàòåëüíîñòè àíãëèéñêèõ è ðóññêèõ òåêñòîâ èíñòðóêöèé.
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