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Ñîâðåìåííûé òóðèñòè÷åñêèé äèñêóðñ ïðèâëåêàåò ïîâûøåííîå âíèìàíèå ìíîãèõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé, à ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìàð-
êåòèíãîâûõ òåõíîëîãèé, ïîèñê íîâûõ ïóòåé âîçäåéñòâèÿ íà ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáè-
òåëåé ïîðîæäàþò íåîáõîäèìîñòü òùàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ïðàãìàòè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
ëèíãâîñòèëèñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ â äàííîì âèäå äèñêóðñà â öåëÿõ àäåêâàòíîé èíòåðïðå-
òàöèè èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ.

Ïîä òóðèñòè÷åñêèì äèñêóðñîì ïîíèìàþò îñîáûé ïîäâèä ðåêëàìíîãî äèñêóðñà, îáú-
åäèíÿþùèé ðàçëè÷íûå âèäû ðåêëàìû òóðèçìà è íàöåëåííûé íà ïîçèöèîíèðîâàíèå è
ïðîäâèæåíèå òóðèñòè÷åñêèõ óñëóã ñ ïîìîùüþ ñòðàòåãèé àðãóìåíòàöèè, êîòîðûå èìåþò
ëèíãâîêîãíèòèâíûé õàðàêòåð. Îí èìååò èíòåíöèîíàëüíóþ ñïåöèôèêó, êîòîðàÿ îáóñëîâ-
ëèâàåò åãî îñíîâíûå ôóíêöèè: èíôîðìàòèâíóþ (èíôîðìèðóþùóþ), âîçäåéñòâóþùóþ
è ýêñïðåññèâíóþ.

Ïî íàøåìó ãëóáîêîìó óáåæäåíèþ òåêñò íåìåöêîÿçû÷íîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
ñïåêòà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òèï òåêñòà îñîáîé ïðàãìàòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè. Ïðàãìà-
òèêà êàê ðàçäåë ÿçûêîçíàíèÿ èçó÷àåò çíà÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå ôîðì ÿçûêà, èñõîäÿ
èç êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè è âèäîâ ðå÷åâûõ àêòîâ, à òàêæå àíàëèç ðå÷åâûõ ñðåäñòâ
ñ òî÷êè çðåíèÿ ñïîñîáà äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé êîììóíèêàòèâíîé öåëè. Ïðàãìàòè-
÷åñêàÿ ôóíêöèÿ â òóðèñòè÷åñêîì äèñêóðñå âûïîëíÿåò âàæíóþ çàäà÷ó. Ïîòðåáèòåëü
íå ìîæåò âî âñåé ïîëíîòå îöåíèòü ðåêëàìíîå ïðåäëîæåíèå äî òåõ ïîð, ïîêà íå êóïèò
ïóòåâêó è íå îòïðàâèòñÿ â ïóòåøåñòâèå. Òàêèì îáðàçîì, ñïîñîáíîñòü äèñêóðñà ïðî-
èçâîäèòü êîììóíèêàòèâíûé ýôôåêò, âûçûâàòü ó ðåöåïòîðà ïðåäìåòíûå è êîíêðåòíûå
îòíîøåíèÿ ê ñîîáùàåìîé èíôîðìàöèè, èíà÷å ãîâîðÿ, îñóùåñòâëÿòü öåëåíàïðàâëåííîå
âîçäåéñòâèå íà ïîëó÷àòåëÿ äàííîé èíôîðìàöèè, íàçûâàåòñÿ ïðàãìàòè÷åñêèì àñïåêòîì
èëè ïðàãìàòè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì (ïðàãìàòèêîé) äèñêóðñà.

Òåêñò íåìåöêîÿçû÷íîãî èíôîðìàöèîííîãî òóðèñòè÷åñêîãî ïðîñïåêòà äîïóñêàåò áîëü-
øóþ ëåêñè÷åñêóþ è ãðàììàòè÷åñêóþ âàðèàòèâíîñòü, â ÷àñòíîñòè, èñïîëüçîâàíèå ýë-
ëèïòè÷åñêèõ êîíñòðóêöèé, íàðóøåíèå ïîðÿäêà ñëîâ, ÷òî èãðàåò áîëüøóþ ðîëü â íåìåö-
êîì ÿçûêå, êîòîðûé îòëè÷àåò ôèêñèðîâàííàÿ ãðàììàòè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ïðåäëîæåíèÿ.
Ïðîÿâëåíèå â íåì ïðàãìàòè÷åñêîãî àñïåêòà íàõîäèò îòðàæåíèå â âûáîðå ñòèëèñòè÷å-
ñêèõ ïðèåìîâ è ñðåäñòâ, îñîáîì ñèíòàêñèñå, à òàêæå â îðãàíèçàöèè ïå÷àòíîãî ìàòåðè-
àëà.
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Àíàëèç ôàêòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ïîêàçàë, ÷òî íàèáîëåå óïîòðåáèòåëüíûìè ëèíãâî-
ñòèëèñòè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è ïðèåìàìè â íåìåöêîÿçû÷íîì òóðèñòè÷åñêîì äèñêóðñå
ÿâëÿþòñÿ: ãèïåðáîëà, ïåðèôðàçà, ïðîòèâîïîñòàâëåíèå, óïîòðåáëåíèå âîñêëèöàòåëüíûõ
ôîðì è ôîðì èìïåðàòèâà, êðûëàòûõ âûðàæåíèé.

Óïîòðåáëåíèå ôîðì ïîâåëèòåëüíîãî íàêëîíåíèÿ, îòêðûòîãî óáåæäåíèÿ. Íàïðèìåð
�Reisen Sie mit �Lufthansa � (ïóòåøåñòâóéòå ñ ¾Ëþôòãàíçîé¿), Planen Sie Ihren Urlaub
mit uns!� (Ïëàíèðóéòå ñâîé îòïóñê ñ íàìè) Lassen Sie sich einen exklusiven Urlaub!� (Ïîç-
âîëüòå ñåáå ýêñêëþçèâíûé îòäûõ). Äàííûé ïðèåì ñëóæèò äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ
ïîòåíöèàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ, ìîòèâèðîâàíèÿ íà ïðèîáðåòåíèå ïðåäëàãàåìûõ óñëóã.

Èñïîëüçîâàíèå âîñêëèöàòåëüíûõ ôîðì: "Urlaub ohne Sorgen!� (Îòïóñê áåç çàáîò),
"Alles �andert sich mit dem Umzug!� (Âñ¼ ìåíÿåòñÿ ñ ïåðåìåíîé ìåñò) , Wie sch�on ist diese
Welt!� (Êàê ïðåêðàñåí ýòîò ìèð). Òàêàÿ ýìîöèîíàëüíî-ýêñïðåññèâíàÿ ïîäà÷à ðåêëàì-
íîãî ïðåäëîæåíèÿ ïðèçâàíà îõàðàêòåðèçîâàòü ðåêëàìèðóåìûé îáúåêò òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû ñîçäàòü âîêðóã íåãî ïðèÿòíóþ àòìîñôåðó è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ñôîðìèðîâàòü
æåëàíèå îòïðàâèòüñÿ â ïóòåøåñòâèå.

Îáðàùåíèå âî 2 ë. åä. ÷. ê àóäèòîðèè íàïðàâëåíî ïðåæäå âñåãî íà ñîêðàùåíèå êîì-
ìóíèêàòèâíîé äèñòàíöèè: Sei dort, wo dein Herz ist� (Áóäü òàì, ãäå ñåðäöå), �Du hast es
verdient� (Òû ýòîãî äîñòîèí), �Das ist dein Wahl� (Ýòî òâîé âûáîð).

Ïðèåì ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ: �Wahl statt der Illusion� (Âûáîð âìåñòî èëëþçèé), Ihr
Urlaub - unsere Arbeit� (Âàø îòäûõ - íàøà ðàáîòà) óñòàíàâëèâàåò ïðî÷íûé êîíòàêò ñ
÷èòàòåëåì, ñïîñîáñòâóÿ ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà äèàëîãè÷íîñòè.

Óïîòðåáëåíèå íåîëîãèçìîâ: High-tech von Tourismus� (Âûñîêèå òåõíîëîãèè òóðèçìà),
�Diving nur mit uns� (Äàéâèíã- òîëüêî ñ íàìè). Ïðàãìàòè÷åñêèé ýôôåêò ýòèõ åäèíèö âî
ìíîãîì îáóñëîâëåí òåì, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòåïåíè ñîâðåìåííîñòè îíè îöåíèâàþòñÿ êàê
íåîëîãèçìû, êîòîðûå â ñèëó ñâîåé íîâèçíû âûçûâàþò ïîâûøåííûé èíòåðåñ, óêàçûâàÿ
íà òî, ÷òî àäðåñàò, êóïèâ ïóòåâêó, ïîëó÷èò âîçìîæíîñòü ðåàëèçîâàòü ïîòðåáíîñòè, ñâÿ-
çàííûå ñ ìîäíûìè â îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé ñðåäå ðàçâëå÷åíèÿìè èëè ñïîðòèâíûìè
çàíÿòèÿìè.

Òàêîå ñòèëèñòè÷åñêîå ñðåäñòâî êàê ãèïåðáîëà ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåê-
òà ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà ïîêóïàòåëÿ óñëóãè, âîçáóæäàåò â íåì èíòåðåñ ê
ïðåäëàãàåìîé ïîåçäêå. Íàïðèìåð: �Feuerwerk der unvergesslichen Erlebnisse� (ôåéåðâåðê
íåçàáûâàåìûõ ýìîöèé), SO erholen Sie noch nie� (ÒÀÊ âû åùå íèêîãäà íå îòäûõàëè),
Ein Anruf bis zum Urlaub� (Äî îòïóñêà îäèí çâîíîê), 80 Jahren um der Welt herum� (80
ëåò âîêðóã ñâåòà).

Èñïîëüçîâàíèå ïåðèôðàçà: Kaufen Sie einen Platz unter der Sonne!� (Êóïèòå ñåáå ìå-
ñòî ïîä ñîëíöåì), So reisten die G�otter� (Òàê ïóòåøåñòâîâàëè áîãè) ïðèâëåêàåò âíèìàíèå
ïîòðåáèòåëåé óïîòðåáëåíèåì çíàêîìûõ èì ÿçûêîâûõ êîíñòðóêöèé ñ íåçíà÷èòåëüíûì
èçìåíåíèåì ñìûñëà, ÷òî ïðèâîäèò ê çàîñòðåíèþ âíèìàíèÿ ïîêóïàòåëÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî äèñêóðñ íåìåöêîÿçû÷íûõ
èíôîðìàöèîííûõ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîñïåêòîâ âûñòóïàåò êàê îñîáûé âèä ðåêëàìíîãî
äèñêóðñà, èìåþùèé ñâîåé öåëüþ ïîçèöèîíèðîâàíèå è ïðîäâèæåíèå òóðèñòè÷åñêèõ óñëóã
ñ ïîìîùüþ ñòðàòåãèé àðãóìåíòàöèè, èìåþùèõ ëèíãâîêîãíèòèâíûé õàðàêòåð. Ïðàãìà-
òè÷åñêè çàðÿæåííûå åäèíèöû òóðèñòè÷åñêîé ðåêëàìû âûçûâàþò òîëüêî ïîëîæèòåëü-
íûå ýìîöèè, ïðîáóæäàþò òîëüêî ïîëîæèòåëüíûå àññîöèàöèè, áëàãîïðèÿòíî âîçäåé-
ñòâóÿ íà ïñèõèêó àäðåñàòà, ïðè ýòîì ïîçâîëÿÿ â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ìàíèïóëèðîâàòü
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èì.
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