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Ñ òî÷êè çðåíèÿ êîãíèòèâíîé ïñèõîëîãèè ìûøëåíèå åñòü ¾ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ íî-
âîé ìûñëåííîé ðåïðåçåíòàöèè; îí âêëþ÷àåò ïðåîáðàçîâàíèå èíôîðìàöèè â õîäå ñëîæ-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìûñëåííûõ àòðèáóòîâ ñóæäåíèÿ, àáñòðàãèðîâàíèÿ, ðàññóæäåíèÿ,
âîîáðàæåíèÿ è ðåøåíèÿ çàäà÷.¿.[2]

Äëÿ íàñ èçó÷åíèå ïðîöåññà ðåøåíèÿ çàäà÷ � îäèí èç íàèáîëåå óäîáíûõ è ðåçóëü-
òàòèâíûõ ñïîñîáîâ èçó÷àòü ðàçëè÷íûå àñïåêòû ìûøëåíèÿ. Íî òåì íå ìåíåå âûñøàÿ
êîãíèòèâíàÿ ôóíêöèÿ äî ñèõ ïîð ïîëíà ¾áåëûõ ïÿòåí¿ è çàãàäîê. Íå âñåãäà ïîíÿòíî,
êàêèì îáðàçîì íàõîäèòñÿ âåðíîå ðåøåíèå, ââèäó íåïðîçðà÷íîñòè òåõ ìûñëèòåëüíûõ
ïðîöåññîâ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò ñ èñïûòóåìûìè â õîäå ðåøåíèÿ, äàæå ñ ó÷åòîì èõ èí-
òðîñïåêöèè. ×òî ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíîé ïîäñêàçêîé, à ÷òî òîëüêî òîðìîçèò ïóòü äî
âåðíîãî ðåøåíèÿ?

Îò÷åãî çàâèñèò, ïî÷åìó ÷àñòî ÷åëîâåê íå âèäèò ðåøåíèå? Ñðåäè ôàêòîðîâ òàêîé
¾ñëåïîòû¿ ìîæíî ïåðå÷èñëèòü, íàïðèìåð, ôóíêöèîíàëüíóþ ôèêñèðîâàííîñòü � ¾ñëåä-
ñòâèå êîãíèòèâíîé óñòàíîâêè, êîòîðîå ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðè ðåøåíèè ïðîáëåìíûõ
çàäà÷ èñïûòóåìûé óçêî è ðèãèäíî ðàññìàòðèâàåò âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäìå-
òîâ òîëüêî ïî èõ íàèáîëåå ÿâíîé ôóíêöèè è çàòðóäíÿåòñÿ ïðåäëîæèòü íåñòàíäàðòíûå
ñïîñîáû ïðèìåíåíèÿ ïðåäìåòà äëÿ ðåøåíèÿ âîçíèêøåé ïðîáëåìû¿.[1] Äðóãîé, íå ìåíåå
âàæíûé ôåíîìåí - êîíòðèíòóèòèâíîñòü óñëîâèé(¾åñëè óñëîâèÿ ïðîòèâîðå÷àò çäðàâîìó
ñìûñëó èëè ïðîøëîìó îïûòó ÷åëîâåêà, çàäà÷à îêàçûâàåòñÿ äëÿ íåãî òðóäíîé¿). [1]

Íî ïîìèìî ôàêòîðîâ ñèòóàòèâíûõ èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò è áîëåå ãëóáèííûå, èñ-
òî÷íèê êîòîðûõ � ñàìà ëè÷íîñòü. Ýòî è èíòåëëåêò, è íàëè÷èå ìîòèâàöèè, è ìíîãîå
äðóãîå. Âîçìîæíî, â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ïîÿâëÿþòñÿ íåêîòîðûå àáñòðàêòíûå ¾çîíû¿, áåç
êîòîðûõ âåðíîå ðåøåíèå íåäîñòèæèìî, íî ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êîòîðûõ ðåç-
êî ñíèæàåòñÿ.

Â ðàáîòàõ È.Ñ. Óòî÷êèíà îïèñàí òåðìèí ¾ìåðòâûå çîíû¿ ïðèìåíèòåëüíî ê âíèìà-
íèþ. Îí îçíà÷àåò ¾ïðîñòðàíñòâåííóþ îáëàñòü, áëèçêî ïðèìûêàþùóþ ê íàèáîëåå èí-
òåðåñíîìó (öåíòðàëüíîìó) îáúåêòó, â êîòîðîé âåðîÿòíîñòü çàìåòèòü èñêîìûé ïðåäìåò
èëè ñîáûòèå ÷ðåçâû÷àéíî íèçêàÿ¿ [3].

Îäíà èç ïðåäëîæåííûõ àâòîðîì èíòåðïðåòàöèé ôåíîìåíà ñâÿçàíà ñî ñòðàòåãèåé èç-
áåãàíèÿ ïîãðàíè÷íûõ îáëàñòåé öåíòðàëüíîãî ïðåäìåòà äëÿ ýêîíîìèè çðèòåëüíîãî ðå-
ñóðñà [3]. Åñëè äàííûé ýôôåêò ñâÿçàí íå òîëüêî ñî çðèòåëüíûì, íî è, â öåëîì, ñ êî-
ãíèòèâíûì ðåñóðñîì, òî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îí íå óíèêàëåí èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ
îáëàñòè çðèòåëüíîé ïåðöåïöèè, à ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òàêæå íà ïðîöåññû ðåøåíèÿ çàäà÷.
Òàêèì îáðàçîì, áëèçêèå ê îòâåòó èëè ôóíêöèîíàëüíî ôèêñèðîâàííîé ãèïîòåçå â õîäå
ðåøåíèÿ çàäà÷è êàòåãîðèè ìîãóò ïîïàäàòü â ¾ñëåïûå çîíû ìûøëåíèÿ¿. Èëè, ïî êðàé-
íåé ìåðå, êàòåãîðèè, óäàëåííûå äðóã îò äðóãà íà ðàçëè÷íûå ðàññòîÿíèÿ, âûñòóïàþùèå
â êà÷åñòâå ïîäñêàçîê ðàñïðåäåëåíû ïî ñâîåìó âêëàäó â ðåøåíèå íåðàâíîìåðíî.
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Åñëè ïðåäñòàâèòü ìèøåíü ñ òðåìÿ îáëàñòÿìè ïîïàäàíèÿ, â êîòîðîé ¾äåñÿòêà¿ - íàè-
áîëåå áëèçêèå ê ïðàâèëüíîìó îòâåòó ïî ñìûñëó àññîöèàöèè, ¾ïÿòåðêà¿ ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé àññîöèàöèè âòîðîãî ïîðÿäêà, à ¾åäèíèöà¿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ àññîöèàöèè äàëåêèå è
ñëàáî ñâÿçàííûå ñ ðåøåíèåì; òî, ïî íàøåìó ïðåäïîëîæåíèþ, îáëàñòü ¾ïÿòåðêè¿ áóäåò
íàèìåíåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ðåøåíèè çàäà÷è, áóäåò ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé
¾ñëåïóþ çîíó¿ ìûøëåíèÿ.

Ìû ñ÷èòàåì, îäíèì èç âîçìîæíûõ ñïîñîáîâ ïðîâåðèòü íàëè÷èå ýòîãî ôåíîìåíà ÿâ-
ëÿåòñÿ çàïëàíèðîâàííîå íàìè èññëåäîâàíèå. Èñïûòóåìûì ïðåäúÿâëÿåòñÿ çàäà÷à, ðåøà-
åìàÿ ìåòîäîì äàëåêèõ àíàëîãèé (ïðèìåðû òàêèõ çàäà÷ ÷àñòî ïîÿâëÿþòñÿ â èíòåëëåê-
òóàëüíîé èãðå ¾×òî? Ãäå? Êîãäà?¿:

¾Ñ òî÷êè çðåíèÿ áèîëîãèè, ýòî ñàìåö è ñàìêà. Ñ òî÷êè çðåíèÿ õèìèè, ýòî 74% æåëå-
çà, 18% õðîìà è 8% íèêåëÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, ýòî ñîâñåì ðÿäîì. ×òî
æå ýòî òàêîå?¿ (¾Ðàáî÷èé è êîëõîçíèöà¿, ïàìÿòíèê Âåðû Ìóõèíîé)). Â õîäå ðåøåíèÿ
òå èñïûòóåìûå, êîòîðûå ¾ïîïàäàþò â òóïèê¿, ïîëó÷àþò ïî î÷åðåäè ïîäñêàçêè, ïðåäâà-
ðèòåëüíûé ñïèñîê êîòîðûõ ñîñòàâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ àññîöèàöèé ñ ïðàâèëüíûì îòâåòîì
(ó ëþäåé, íå èìåþùèõ ê çàäà÷å íèêàêîãî îòíîøåíèÿ), ðàñïðåäåëåííûå íà íåñêîëüêî
ãðóïï ÷àñòîòíîñòè (ïðè ýòîì ñëåäóåò ââåñòè øêàëó ðàññòîÿíèÿ ïîäñêàçîê îò îòâåòà). Â
òå÷åíèå âñåãî õîäà ðåøåíèÿ çàäà÷è ýêñïåðèìåíòàòîðîì ôèêñèðóþòñÿ ñëåäóþùèå ïîêà-
çàòåëè: îáùåå âðåìÿ ðåøåíèÿ, íàñêîëüêî ïîäñêàçêà ¾ñðàáîòàëà¿, âðåìÿ îò ïðåäúÿâëå-
íèÿ ïîäñêàçêè äî ìîìåíòà îçâó÷èâàíèÿ âåðíîãî ðåøåíèÿ, êîëè÷åñòâî è ïðàâèëüíîñòü
ðåøåíèé.

Â ðåçóëüòàòå ïîñëå ðàñ÷åòîâ ìû äîëæíû îòâåòèòü íà âîïðîñ: ðàâíîìåðíî ëè âîçðàñ-
òàåò ýôôåêòèâíîñòü ïîäñêàçîê ïî ìåðå ïðèáëèæåíèÿ èõ ê îòâåòó?

Ìû âûäâèãàåì ñëåäóþùóþ ãèïîòåçó: ýôôåêòèâíîñòü ïîäñêàçîê ïî ìåðå ïðèáëèæå-
íèÿ èõ ê îòâåòó âîçðàñòàåò íåðàâíîìåðíî.

Òàêèì îáðàçîì, íàøà ðàáîòà áóäåò ñîñòîÿòü â ïîèñêå îòâåòà íà âîïðîñ: ñóùåñòâóþò
ëè ¾ñëåïûå çîíû¿ â ìûøëåíèÿ, è åñëè äà, òî ãäå îíè ðàñïîëàãàþòñÿ?
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