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Êàòåãîðèÿ îòâåòñòâåííîñòè ñóáúåêòîâ òðóäà ïðåäñòàâëÿåòñÿ âåñüìà ïåðñïåêòèâíîé
ïðè ðåøåíèè øèðîêîãî êðóãà ïðèêëàäíûõ çàäà÷ îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè è ïñè-
õîëîãèè òðóäà, â òîì ÷èñëå è òåõ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ îòáîðîì, àòòåñòàöèåé è ðàññòà-
íîâêîé êàäðîâ â îðãàíèçàöèè. Ê îäíîé èç ñôåð ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, äëÿ
êîòîðîé óêàçàííûå çàäà÷è ïðèîáðåòàþò îñîáóþ àêòóàëüíîñòü, îòíîñèòñÿ ñôåðà ïåíñèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ, äåÿòåëüíîñòü â êîòîðîé õàðàêòåðèçóåòñÿ ìíîãîôóíêöèîíàëüíîñòüþ,
ñëîæíîñòüþ, ïîâñåäíåâíîé íàïðÿæåííîñòüþ è âûñîêîé îòâåòñòâåííîñòüþ. Îäíàêî, ñó-
ùåñòâåííûì ïðåïÿòñòâèåì â ðàáîòå ñïåöèàëèñòîâ îòäåëà êàäðîâ è îöåíêè ïåðñîíàëà
Ïåíñèîííîãî ôîíäà ÐÔ (äàëåå � ÏÔÐ) âûñòóïàåò îòñóòñòâèå äèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðó-
ìåíòàðèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè, àäåêâàòíî âïèñûâàþùåãîñÿ â ñïåöèôèêó
äåÿòåëüíîñòè ÏÐÔ.

Íåïîñðåäñòâåííàÿ öåëü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñâÿçàíà ñ ïîäãîòîâêîé ðàáî÷åé âåðñèè
ìåòîäèêè äëÿ îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ÏÔÐ. Ðàçðàáîò-
êà òàêîãî ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ ïðåäïîëàãàëà ðåøåíèå ðÿäà çàäà÷, à
èìåííî:

1) Ïîäáîð ðîëåâàíòíîãî âåðáàëüíîãî ìàòåðèàëà ñ ïîìîùüþ êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ
èññëåäîâàíèÿ - ôîêóñ-ãðóïïîâûõ èíòåðâüþ ñî ñïåöèàëèñòàìè ÏÔÐ è ìåòîäèêè ¾Íåçà-
êîí÷åííûõ ïðåäëîæåíèé¿ äëÿ ñîçäàíèÿ ïåðâè÷íîãî âàðèàíòà ìåòîäèêè;

2) Âûäåëåíèå îñíîâíûõ êðèòåðèåâ ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ñïåöèàëèñòîâ
ÏÔÐ íà îñíîâå ïîëó÷åííîãî ýìïèðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ïîñòðîåíèå ïåðâè÷íîãî âàðè-
àíòà ìåòîäèêè;

3) Âàëèäèçàöèÿ è ñòàíäàðòèçàöèÿ ðàçðàáàòûâàåìîãî äèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåí-
òàðèÿ;

4) Ïîñòðîåíèå âíóòðåííåé ñòðóêòóðû ìåòîäèêè, åå øêàë;
5) Ïîñòðîåíèå ðàáî÷åé âåðñèè ìåòîäèêè è ïðåäâàðèòåëüíàÿ îöåíêà åå äèàãíîñòè÷å-

ñêîé ïðèãîäíîñòè.
Âàæíûì ìîìåíòîì â ñîçäàíèè ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ ïî îöåíêå

ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè, âûñòóïèëî âûÿâëåíèå âíóòðåííåé ñòðóêòóðû ìå-
òîäèêè, â ðåçóëüòàòå êîòîðîé âûäåëåíî øåñòü øêàë:

1) Øêàëà ¾Îñîçíàíèå è ïåðåæèâàíèå îòâåòñòâåííîñòè¿ îòðàæàåò êîãíèòèâíî- ýìî-
öèîíàëüíîå îòíîøåíèå ê ïðèíÿòûì íà ñåáÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ôóíêöèÿì è äåÿòåëü-
íîñòè. Ñóáúåêò îñîçíàåò çíà÷èìîñòü ñâîåé äåÿòåëüíîñòè äëÿ êëèåíòîâ, îðãàíèçàöèè
è îáùåñòâà â öåëîì, íåîáõîäèìîñòü åå êà÷åñòâåííîãî è äîáðîñîâåñòíîãî èñïîëíåíèÿ.
Ñóáúåêò îñîçíàåò îòâåòñòâåííîñòü íå òîëüêî çà âûïîëíåííóþ äåÿòåëüíîñòü, íî è çà
íåðåàëèçîâàííûå ôóíêöèè. Õàðàêòåðíî áåñïîêîéñòâî çà òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü, ïåðå-
æèâàíèÿ çà åå ðåçóëüòàò.
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2) Øêàëà ¾Ñàìîàêòóàëèçàöèÿ è êîìïåòåíòíîñòü â ðàáîòå¿ õàðàêòåðèçóåò ñóáúåêòà
ñ òî÷êè åãî ñòðåìëåíèÿ ê ñàìîðàçâèòèþ, ñàìîñîâåðøåíñòâàííèþ è ñàìîðåàëèçàöèè â
äåÿòåëüíîñòè. Ñóáúåêò òðóäà ñòðåìèòüñÿ ïîâûøàòü óðîâåíü ñâîèõ çíàíèé, ñòðåïèòü-
ñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøàòü ïîñòàâëåííûå ïåðåä íèì çàäà÷è, ïðåîäîëåâàÿ òðóäíîñòè è
ïðèêëàäûâàÿ ìàêñèìóì óñèëèé.

3) Øêàëà ¾Ñàìîêîíòðîëü è ñàìîîðãàíèçàöèÿ â ðàáîòå¿ îòðàæàåò ñàìîñòîÿòåëüíîå
ïëàíèðîâàíèå, ñîáëþäåíèå è ñëåäîâàíèå âðåìåííûì õàðàêòåðèñòèêàì äåÿòåëüíîñòè.
Ñóáúåêò ïëàíèðóåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü è ñâîé ðàáî÷èé äåíü, ñòðåìèòüñÿ âûïîëíèòü âñå
çàïëàíèðîâàííîå â óñòàíîâëåííûå âðåìåííûå ðàìêè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî, íå òðåáóåòñÿ
êîíòðîëü ñî ñòîðîíû âûøåñòîÿùèõ çà õîäîì äåÿòåëüíîñòè è åå ïëàíèðîâàíèåì.

4) Øêàëà ¾Ïðîôåññèîíàëüíûå íîðìû¿ õàðàêòåðèçóåò ñîáëþäåíèå ñóáúåêòîì íîðì è
ïðàâèë ðåàëèçàöèè äåÿòåëüíîñòè. Ñóáúåêò ñòðåìèòüñÿ âûïîëíÿòü äåÿòåëüíîñòü ñòðîãî
â ðàìêàõ èíñòðóêöèé, ïðàâèë, çàêîíîâ, ðàñïîðÿæåíèé ðóêîâîäñòâà.

5) Øêàëà ¾Ïðîñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå¿ íàïðàâëåíà íà âûÿâëåíèå ñòðåìëåíèÿ ñóáú-
åêòà îêàçûâàòü ïîìîùü è ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâíîñòü â ðåøåíèè âîïðîñîâ êëèåíòîâ, à
òàêæå ñëîæíûõ îðãàíèçàöèîííûõ çàäà÷.

6) Øêàëà ¾Èííîâàöèîííîñòü â äåÿòåëüíîñòè¿ õàðàêòåðèçóåò ñóáúåêòà ñ ïîçèöèè
ñòðåìëåíèÿ ðàñøèðèòü ïîëå ñâîåé àêòèâíîñòè â ïîèñêàõ áîëåå îïòèìàëüíûõ, êîíñòðóê-
òèâíûõ è ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé âîçíèêàþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷. Ïðè ýòîì,
ñóáúåêò, ðåàëèçóÿ ¾ñâîáîäíîå äåéñòâèå¿, ¾íàäñèòóàòèâíóþ òâîð÷åñêóþ àêòèâíîñòü¿ íå
âûõîäèò çà ïðåäåëû íîðì è òðåáîâàíèé ñèòóàöèè, ò.å. â íîðìàòèâíûõ ãðàíèöàõ ñîõðà-
íÿåò èíäèâèäóàëüíîå ñâîåîáðàçèå.

Òàêèì îáðàçîì, â õîäå ìíîãîýòàïíîé ðàáîòû áûëà ñîçäàíà ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêàÿ
ìåòîäèêà äëÿ îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñôåðå ïåíñèîííîãî îáåñïå-
÷åíèÿ. Ïðåäëàãàåìûé èíñòðóìåíòàðèé ñîäåðæèò â ñåáå âñå âîïðîñû êîëè÷åñòâåííîãî
õàðàêòåðà, ñôîðìèðîâàííûå â ôîðìå óòâåðæäåíèé (40 óòâåðæäåíèé), ñòåïåíü ñîãëàñèÿ
ñ êîòîðûìè íåîáõîäèìî îöåíèòü â áàëëàõ ïî ñåìèáàëüíîé øêàëå. Ðàáî÷èé âàðèàíò ìå-
òîäèêè ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿåìûì ê ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîìó èíñòðó-
ìåíòàðèþ: ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ âûñêàçûâàíèé, âûñîêàÿ âíóòðåííÿÿ ñîãëàñî-
âàííîñòü âûäåëåííûõ øêàë, êîíñòðóêòíàÿ âàëèäíîñòü, ÷òî äàåò îñíîâàíèå âêëþ÷èòü
åãî â àïðîáàöèþ è äàëüíåéøóþ ïðîâåðêó íà âûáîðêå ñïåöèàëèñòîâ ÏÔÐ.
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