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Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ñòàâèò ïåðåä ÷åëîâå-
êîì ìíîãî ïðîáëåì, îäíîé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ áåçðàáîòèöà. Àíàëèç òåîðåòè÷åñêèõ
èñòî÷íèêîâ ïîçâîëÿåò äàòü êîìïëåêñíîå îïðåäåëåíèå áåçðàáîòèöû. Ýòî ñëîæíûé ïñè-
õîëîãè÷åñêèé ôåíîìåí, êîòîðûé: à) âêëþ÷åí â ýêîíîìè÷åñêèå, òåõíîëîãè÷åñêèå, ñîöè-
àëüíûå ìåõàíèçìû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáùåñòâà è îäíîâðåìåííî âûñòóïàåò ñîñòàâ-
íîé ÷àñòüþ æèçíåííîãî ïóòè ëè÷íîñòè; á) âîçíèêàåò â ðåçóëüòàòå âûíóæäåííîãî
èëè äîáðîâîëüíîãî ðàçðûâà ñâÿçåé ëè÷íîñòè ñ èíñòèòóòîì îïëà÷åííîé òðóäîâîé çà-
íÿòîñòè; â) ñîïðîâîæäàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, óõóäøåíèåì ñîöèàëüíîãî, ìàòåðèàëüíîãî
ñòàòóñîâ è ïñèõîëîãè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ ëè÷íîñòè, ïðåäúÿâëÿåò ïîâûøåííûå òðå-
áîâàíèÿ ê åå àäàïòàöèîííûì âîçìîæíîñòÿì è ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ; ã) îáúåäèíÿåò
â ñâîåé ñòðóêòóðå íå òîëüêî äåïðèâàöèîííûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ýôôåêòû, íî è ïðîöåññû
ñàìîðåãóëÿöèè, ñàìîîðãàíèçàöèè, ïðåîäîëåíèÿ âîçíèêøåé òðóäíîé ñèòóàöèè [2].

Òàêèì îáðàçîì, ìû ðàññìàòðèâàåì ñèòóàöèþ áåçðàáîòèöû êàê êðèçèñ, íà ýòî óêà-
çûâàþò ðÿä àâòîðîâ Ý.Ô. Çååð, À.Ê. Îñíèöêèé, Ò.Ñ. ×óéêîâà. Â ïðîöåññ ïðåîäîëåíèÿ
êðèçèñà, âêëþ÷åíû ðàçëè÷íûå ìåõàíèçìû è ôîðìû àêòèâíîñòè: ïðîôåññèîíàëüíîå ñà-
ìîîïðåäåëåíèå, êîïèíã-ïîâåäåíèå. [1]

Ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ âçãëÿäà Ð. Ëàçàðóñà è Ñ. Ôîëêìàí è îïðåäåëÿåì êîïèíã-ïîâåäåíèå
êàê öåëåíàïðàâëåííîå ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå, ïîçâîëÿþùåå ÷åëîâåêó ñïðàâèòüñÿ ñ òðóä-
íîé æèçíåííîé ñèòóàöèåé ñïîñîáàìè, àäåêâàòíûìè ëè÷íîñòíûì îñîáåííîñòÿì, ÷åðåç
îñîçíàííûå ñòðàòåãèè äåéñòâèé [3]. Åäèíîé êëàññèôèêàöèè êîïèíã-ñòðàòåãèé íå ñóùå-
ñòâóåò. Êîïèíãîâûå ðåàêöèè ÷åëîâåêà íàöåëåíû íà òî, ÷òîáû ïîâëèÿòü ëèáî íà îêðó-
æàþùèé ìèð, ëèáî íà ñàìîãî ñåáÿ (èëè íà òî è äðóãîå).

Íåñìîòðÿ íà ìíîãî÷èñëåííûå èññëåäîâàíèÿ, äî ñèõ ïîð èìåþòñÿ êîíöåïòóàëüíûå è
ýìïèðè÷åñêèå òðóäíîñòè â îáúÿñíåíèè è èçó÷åíèè ôåíîìåíà áåçðàáîòèöû è ñîâëàäàþ-
ùåãî ïîâåäåíèÿ, òåõ ñàìûì î÷åâèäíà àêòóàëüíîñòü ðàáîòû.

Ãèïîòåçû íàøåãî èññëåäîâàíèÿ:

1. Ñòàæ íàõîæäåíèÿ â ñèòóàöèè áåçðàáîòèöû âëèÿåò íà ñâîéñòâà ëè÷íîñòè è ñòðà-
òåãèè êîïèíã-ïîâåäåíèÿ áåçðàáîòíûõ;

2. Âîçìîæíî, ó ìóæ÷èí è æåíùèí â âûáîðêàõ ñ ðàçëè÷íûì ñòàæåì áåçðàáîòèöû
áóäóò èçìåíåíèÿ â ñðåäíèõ çíà÷åíèÿõ ýòèõ ñâîéñòâ è êîïèíã ñòðàòåãèé;

3. Ïî îòíîøåíèþ ê áåçðàáîòíûì ñ ðàçëè÷íûì ñòàæåì áåçðàáîòèöû íåîáõîäèìû ðàç-
ëè÷íûå ïðîãðàììû èíäèâèäóàëüíîé è ãðóïïîâîé ðàáîòû ïñèõîëîãà.

Ó÷àñòíèêè èññëåäîâàíèÿ è îñîáåííîñòè âûáîðêè

Ýìïèðè÷åñêàÿ ÷àñòü ïðîâîäèëîñü â 2011ã. íà áàçå ÃÊÓ Öåíòð çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ
ã. Ïåðìè. Îáùèé îáúåì âûáîðêè ñîñòàâèë 90 áåçðàáîòíûõ, îíè áûëè ïîäåëåíû íà 3 ïîä
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âûáîðêè (ïî 30 ÷åëîâåê â êàæäîé), â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàæåì áåçðàáîòèöû. Â èññëåäî-
âàíèè, ïðèíÿëè ó÷àñòèå 41 ìóæ÷èíà è 49 æåíùèí, âîçðàñò îò 24 äî 46 ëåò.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû ïîñòàðàëèñü ìàêñèìàëüíî êîíòðîëèðîâàòü ïåðåìåííûå,
êîòîðûå ìîãëè íàðóøàòü íàäåæíîñòü ðåçóëüòàòîâ, ýòî ïîë, âîçðàñò, óðîâåíü îáðàçîâà-
íèÿ, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå. Ïîëñåäíèå ðàñìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî.

Âûáîðêó, ñîñòàâèëè 45 áåçðàáîòíûõ ñ âûñøèì è ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì. Áåçðàáîò-
íûõ ñî ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì ñòàíîâèòüñÿ áîëüøå ñ óâåëè÷åíèåì ñòàæà áåçðàáîòèöû,
íà îñíîâàíèè ýòîãî ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî èì ñëîæíåå òðóäîóñòðîèòüñÿ è ÷òî ïðå-
èìóùåñòâî â íàõîæäåíèè ðàáîòû èìåþò áåçðàáîòíûå ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì.

Âûáîðêó ñîñòàâèëè: 51 ñåìüÿ, êîòîðàÿ íàõîäÿòñÿ â çàðåãèñòðèðîâàííîì áðàêå, 20
ñåìåé íàõîäÿùèõñÿ â ðàçâîäå è 19 ñåìåé â ãðàæäàíñêîì áðàêå. Ïðè÷åì ó áåçðàáîòíûõ ñî
ñòàæåì áåçðàáîòèöû > 6 ìåñÿöåâ íàáëþäàåòñÿ óâåëè÷åíèå ÷èñëà ðàçâîäîâ. ×òî òàêæå
ïîäòâåðæäàåòñÿ èññëåäîâàíèÿìè Ê. Ëåàíû è Ä. Ôåëüäìàíà. [4]

Äëÿ ïðîâåðêè ïîñòàâëåííûõ ãèïîòåç ìû èñïîëüçîâàëè ñëåäóþùèå àíàëèçû: Îäíî-
ôàêòîðíûé äèñïåðñèîííûé àíàëèç (ANOVA), t-êðèòåðèé Ñòüþäåíòà, êîððåëÿöèîííûé
àíàëèç (ïî Ïèðñîíó) è ýêñïëîðàòîðíûé ôàêòîðíûé àíàëèç.

Ðåçóëüòàòû è âûâîäû

1. Ïî ðåçóëüòàòàì ANOVA èç 29 ïåðåìåííûõ íà 18 åñòü çíà÷èìûé ýôôåêò ¾Ñòàæ
áåçðàáîòèöû¿, ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî áåçðàáîòíûå ñ ðàçëè÷íûìè ñòàæàìè áåçðàáîòèöû
îòëè÷àþòñÿ, ðàññìîòðèì ýòè îòëè÷èÿ:

- ÷åì âûøå ñòàæ áåçðàáîòèöû, òåì ìåíåå æèçíåñòîéêè áåçðàáîòíûå, òåì âûøå ó íèõ
ñîñòîÿíèå ñòðåññà, âåðîÿòíîñòü âîçíèêíîâåíèÿ íåâðîòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé è äåôîðìàöèè
ëè÷íîñòè, è òåì áîëüøå îíè îðèåíòèðîâàíû íà èçáåãàíèå ïðîáëåìû, à íå íà å¼ ðåøåíèå.

- áåçðàáîòíûå ñî ñòàæåì < 2 íåäåëè õàðàêòåðèçóþòñÿ ïðîöåññîì àäàïòàöèè ê ñèòó-
àöèè ïîòåðè ðàáîòû, îíè ýìîöèîíàëüíû, èõ ðåñóðñû íàïðàâëåíû íà ïåðåæèâàíèÿ.

- íàèáîëåå îïòèìàëüíûé ïåðèîä íàõîæäåíèÿ â ñèòóàöèè áåçðàáîòèöû äî 6 ìåñÿöåâ,
îí ïðåäïîëàãàåò àêòèâíûå ïîïûòêè ðåøåíèÿ è ïåðåîñìûñëåíèÿ ïðîáëåì áåçðàáîòíûìè,
ïðèâëå÷åíèå ïîääåðæêè ñî ñòîðîíû, âûñîêóþ æèçíåñòîéêîñòü è ñîïðîòèâëåíèå ñòðåññó.

- íàõîæäåíèå â ñèòóàöèè áåçðàáîòèöû > 6 ìåñÿöåâ ÷åðåâà-òî ñåðüåçíûìè ðàññòðîé-
ñòâàìè äåïðåññèâíîãî õàðàêòåðà, àïàòèåé, ïîòåðåé íàäåæäû è èçáåãàíèåì ðåøåíèÿ ïðî-
áëåì, à òàêæå ðàçðóøåíèÿìè â äðóãèõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð, â ñåìüå.

2. Ìåæäó ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè åñòü çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ, êîòîðûå ïðîÿâëÿþòñÿ
íà êàæäîé ñòàäèè áåçðàáîòèöû. Ðàññìîòðèì èõ:

- ñ óâåëè÷åíèåì ñòàæà áåçðàáîòèöû, óâåëè÷èâàþòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó ìóæ÷èíàìè è
æåíùèíàìè, ðàçëè÷èé ñòàíîâèòüñÿ áîëüøå.

- ïðè óâåëè÷åíèè ñòàæà áåçðàáîòèöû, ðàçëè÷èé áîëüøå ïî ñâîéñòâàì ëè÷íîñòè è
êîïèíã ñòðàòåãèÿì, òî åñòü äëèòåëüíàÿ ñèòóàöèÿ áåçðàáîòèöû òðåáóåò âêëþ÷åíèÿ áîëü-
øåãî ÷èñëà ñâîéñòâ ëè÷íîñòè è êîïèíã ñòðàòåãèé, ÷òî áû ñïðàâèòüñÿ ñî ñòðåññîì.

- â öåëîì ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî æåíùèíû áîëåå óñòîé÷èâû è ëó÷øå ñïðàâëÿþòñÿ ñî ñòðåñ-
ñîì, áîëüøå îðèåíòèðîâàíû íà ðåôëåêñèþ è ðåøåíèå ïðîáëåì, îíè áîëåå íàñòîé÷èâû
è æèçíåðàäîñòíû, ìåíåå ñêëîíû ê âîçíèêíîâåíèþ íåâðîòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèè. Â ñâîþ
î÷åðåäü ìóæ÷èíû áîëåå îòâåòñòâåííû, ìîðàëüíî çðåëû è äèñöèïëèíèðîâàíû, áîëåå ñà-
ìîñòîÿòåëüíû è ñàìîäîñòàòî÷íû, ñîöèàëüíî îïûòíû è ðàñ÷åòëèâû.

3. Íà îñíîâàíèè àíàëèçà ñòðóêòóð êîððåëÿöèîííûõ è ôàêòîðíûõ âçàèìîñâÿçåé, ìû
ìîæåì ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
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- ÷òî áåçðàáîòíûì ñ ðàçëè÷íûìè ñòàæàìè òðåáóþòñÿ ðàçëè÷íûå ñïîñîáû è ìåòîäû
ïîìîùè è ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ.

- ó áåçðàáîòíûõ ñî ñòàæåì áåçðàáîòèöû < 2 íåäåëè, ïðåîáëàäàåò ñâÿçè æèçíåñòîé-
êîñòè è å¼ êîìïîíåíòîâ ñî ñòðàòåãèÿìè êîïèíãà, à òàêæå ñâÿçè ìåæäó ñâîéñòâàìè ëè÷-
íîñòè. Ýòî ìîæåò îáúÿñíÿòüñÿ òåì, ÷òî îíè íàõîäèòüñÿ â ñîñòîÿíèè øîêà, ïîñëå ïîòåðè
ðàáîòû, è ëè÷íîñòü â äàííîì ñëó÷àå åùå íå óñïåëà ïðîÿâèòü ñâîè ðåñóðñû è ñâîéñòâà.
Ôàêòîðíàÿ ñòðóêòóðà õàðàêòåðèçóåò èõ êàê ðàíèìûõ, ÷óâñòâèòåëüíûõ ê ïðîèñõîäÿ-
ùåìó, êîíòðîëèðóþùèõ è îòâåòñòâåííûõ, à òàêæå ýìîöèîíàëüíî íå ñòàáèëüíûõ. Èì
íåîáõîäèìî ýìîöèîíàëüíî äèñòàíöèðîâàòüñÿ îò ïðîáëåìû, è íà äàííîì ýòàïå èì âàæ-
íî ïîìî÷ü ïåðåæèòü ýòîò ïåðèîä, ïåðåêëþ÷èòüñÿ è â ïîñëåäóþùåì ïðèíÿòü ñèòóàöèþ
ïîòåðè, è äàëåå íàõîäèòü ñèëû è ðåñóðñû äëÿ å¼ ðàçðåøåíèÿ.

- ó áåçðàáîòíûõ ñî ñòàæåì < 2 ìåñÿöà, íåìíîãî äðóãàÿ êàðòèíà, ó íèõ áîëüøå âçàè-
ìîñâÿçåé ìåæäó êîïèíã ñòðàòåãèÿìè, ñâîéñòâàìè ëè÷íîñòè è êîìïîíåíòàìè æèçíåñòîé-
êîñòè. ×òî ìîæåò îáúÿñíÿòüñÿ âîâëå÷åíèåì ðåñóðñîâ, ñâîéñòâ ëè÷íîñòè â ïðåîäîëåíèè
ñòðåññà è íîñèòü êîìïåíñàòîðíûé õàðàêòåð. Ôàêòîðíàÿ ñòðóêòóðà õàðàêòåðèçóåò èõ êàê
âûñîêî æèçíåñòîéêèõ, óñòîé÷èâûõ ê ñòðåññó, îòâåòñòâåííûõ, çàâèñèìûõ è íóæäàþùèõ-
ñÿ â ïîääåðæêå. Èì íåîáõîäèìî ñîïðîâîæäåíèå è ïðåäîñòàâëåíèå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè â
ïëàíèðîâàíèè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû. Íàèáîëåå ñåíçèòèâíûé ïåðèîä äëÿ ïîìîùè, îíè íàè-
áîëåå âîñïðèèì÷èâû ê âîçäåéñòâèþ, ñëåäóåò îáðàòèòü íà ýòî âíèìàíèå ïðàêòè÷åñêèì
ïñèõîëîãàì è ñïåöèàëèñòàì öåíòðîâ çàíÿòîñòè.

- ó áåçðàáîòíûõ ñî ñòàæåì > 6 ìåñÿöåâ, âçàèìîñâÿçè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñèìïòî-
ìîêîìïëåêñû ñòðàòåãèé êîïèíãà â êîòîðûå âïëåòàþòñÿ ñâîéñòâà ëè÷íîñòè. Ôàêòîðíàÿ
ñòðóêòóðà õàðàêòåðèçóåò èõ êàê íåäîâåð÷èâûõ, óïðÿìûõ, äëèòåëüíî èçáåãàþùèõ ðå-
øåíèÿ ïðîáëåìû, íî âñå, æå èìåþùèõ âîçìîæíîñòü ðåøèòü å¼, ïðîÿâèâ íàñòîé÷èâîñòü
è ñïëàíèðîâàâ å¼ ðåøåíèå. Èì íåîáõîäèìà ìîùíåéøàÿ ïîìîùü, â âûõîäå èç êðèçèñà,
êîòîðûé â òîé èëè èíîé ñòåïåíè äåôîðìèðóåò èõ ëè÷íîñòü. Èì, êàê íè êåì äðóãèì
òðåáóåòñÿ ïîìîùü áëèçêèõ, âêëþ÷àþ ïîääåðæêó ñåìüè. À òàêæå êâàëèôèöèðîâàííàÿ,
èíôîðìàöèîííî äåéñòâåííàÿ ïîìîùü ñïåöèàëèñòîâ, àïåëëèðóþùàÿ ê èõ ìîòèâàì, ñà-
ìîñòîÿòåëüíîñòè, è âêëþ÷åííîñòè â ïîèñê ðàáîòû.
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