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Â èñòîðèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïðîáëåìà èíòåëëåêòà ÿâëÿåòñÿ, ñ îäíîé
ñòîðîíû, íàèáîëåå èçó÷àåìîé è ðàñïðîñòðàí¼ííîé ñ äðóãîé ñòîðîíû, îñòà¼òñÿ ñàìîé
äèñêóññèîííîé. Äî íàñòîÿùåãî ìîìåíòà íå ñëîæèëîñü îäíîçíà÷íîãî îïðåäåëåíèÿ èíòåë-
ëåêòà, õîòÿ ýòî ïîíÿòèå àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ïñèõîëîãè÷åñêîé
íàóêè. Óêàçàííàÿ íåîäíîçíà÷íîñòü åùå áîëüøå ïðîÿâëÿåòñÿ â èññëåäîâàíèÿõ ïðîáëåì
ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà, ïîñêîëüêó äëÿ îòå÷åñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ýòî îò-
íîñèòåëüíî íîâîå ïîíÿòèå.

Ïîíÿòèå ¾ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò¿ âïåðâûå óïîòðåáèë â 1920 ãîäó Ý.Ë Òîðíäàéê,
îáîçíà÷èâ èì äàëüíîâèäíîñòü â ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèÿõ è ïðèðàâíÿâ åãî ê ñïî-
ñîáíîñòè ìóäðî ïîñòóïàòü â ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèÿõ. Â 1937 ã. Ã. Îëëïîðò îïèñûâàåò
ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò êàê îñîáóþ ñïîñîáíîñòü, âåðíî, ñóäèòü î ëþäÿõ, ïðîãíîçèðî-
âàòü èõ ïîâåäåíèå è îáåñïå÷èâàòü àäåêâàòíîå ïðèñïîñîáëåíèå â ìåæëè÷íîñòíûõ âçà-
èìîäåéñòâèÿõ. Äæ. Ãèëôîðä (1960), ðàññìàòðèâàë åãî êàê ñèñòåìó èíòåëëåêòóàëüíûõ
ñïîñîáíîñòåé, íåçàâèñèìûõ îò ôàêòîðà îáùåãî èíòåëëåêòà è ñâÿçàííûõ, ïðåæäå âñåãî,
ñ ïîçíàíèåì ïîâåäåí÷åñêîé èíôîðìàöèè [1].

Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãèè ïîíÿòèå ¾ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò¿ áûëî ðàññìîòðåíî ðÿ-
äîì èññëåäîâàòåëåé (Ì.È. Áîáíåâà, Ä.Â. Óøàêîâ, Þ.Í.Åìåëüÿíîâ, À.Ë. Þæàíèíîâà è
äð.). Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå ïîäõîäû. Îäíîé èç ïåðâûõ ýòîò òåðìèí îïèñàëà Ì.È. Áîá-
íåâà (1979). êîòîðàÿ ñ÷èòàåò, ÷òî ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò ñëåäóåò ðàñöåíèâàòü êàê îñî-
áóþ ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà, ôîðìèðóþùóþñÿ â ïðîöåññå åãî äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëüíîé
ñôåðå, â ñôåðå îáùåíèÿ è ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé [2]. Ä.Â. Óøàêîâûì ïðåäëîæåíà
ñòðóêòóðíî-äèíàìè÷åñêàÿ òåîðèÿ ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà. Â ðàìêàõ ýòîé òåîðèè ïåðå-
ñìîòðó ïîäâåðãàþòñÿ òðàäèöèîííûå ôàêòîðíûå òåîðèè ñòðóêòóðû èíòåëëåêòà, ïðåä-
ïîëàãàþùèå îáùèé ôàêòîð è íàáîð ñïåöèàëüíûõ [6, 7]. Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûé
èíòåëëåêò � èíòåãðàëüíàÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñïîñîáíîñòü, îïðåäåëÿþùàÿ óñïåøíîñòü
îáùåíèÿ è ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè.

Ðàáîòû, ïîñâÿùåííûå èçó÷åíèþ ôåíîìåíà êîïèíã-ïîâåäåíèÿ, ïîÿâëÿþòñÿ â çàðó-
áåæíîé ïñèõîëîãèè ñî âòîðîé ïîëîâèíû XX âåêà. Â ðàáîòå íåìåöêèõ àâòîðîâ èñïîëüçó-
åòñÿ òåðìèí "bewaltigung"(ïðåîäîëåíèå) (Ïåðå è Ðàéõåðòñ) [5]. Îòå÷åñòâåííûå èññëåäî-
âàòåëè ïîíÿòèå ¾êîïèíã-ïîâåäåíèå¿ èíòåðïðåòèðóþò êàê ñîâëàäàþùåå ïîâåäåíèå èëè
ïñèõîëîãè÷åñêîå ïðåîäîëåíèå. Êîïèíã-ïîâåäåíèå ïîäðàçóìåâàåò èíäèâèäóàëüíûé ñïî-
ñîá ñîâëàäàíèÿ ÷åëîâåêà ñ çàòðóäíèòåëüíîé ñèòóàöèåé â ñîîòâåòñòâèè ñ åå çíà÷èìîñòüþ
â åãî æèçíè è ñ ëè÷íîñòíî-ñðåäîâûì ðåñóðñàìè, êîòîðûå âî ìíîãîì îïðåäåëÿþò ïîâå-
äåíèå ÷åëîâåêà [3, 4]. Â ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè âîåííîñëóæàùèõ ñòðåññîâûå ñèòóàöèè
âîçíèêàþò äîñòàòî÷íî ÷àñòî, ïîñêîëüêó áîëüøèíñòâî çàäà÷, òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííû ñ

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

íàïðÿæåííîñòüþ ïðè âûïîëíåíèè è ðèñêîì äëÿ æèçíè. Â ýòîé ñâÿçè âûÿâëåíèå âëèÿ-
íèÿ ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà âîåííîñëóæàùèõ íà âûáîð êîïèíã-ïîâåäåíèÿ â ñòðåññîâûõ
ñèòóàöèÿõ ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ ñëóæåáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïîäðàçäåëåíèé.

Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâèëîñü èçó÷åíèå âëèÿíèå ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà âîåííîñëó-
æàùèõ íà ñòðàòåãèè êîïèíã ïîâåäåíèÿ ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ. Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ:
¾Îïðîñíèê ñòðóêòóðû òåìïåðàìåíòà (ÎÑÒ)¿ Â.Ì. Ðóñàëîâà, ¾Wouldandlowemotionalintelligencescan
(WLEIS)¿ Ó. Âîíãà è Õ. Ëîó, ¾Êîïèíã-ïîâåäåíèå â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ¿ Ñ. Íîðìà-
íà, Ä.Ô. Ýíäëåðà. Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèÿ 60 âîåííîñëóæàùèõ ïî êîíòðàêòó â
âîçðàñòå îò 19 äî 24 ëåò. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû áûëè ïðîâåðåíû íà íîðìàëüíîñòü ðàñ-
ïðåäåëåíèÿ. Äàííûå ïî øêàëàì äîñòîâåðíû, ïîñêîëüêó ñðåäíåå, ìîäà è ìåäèàíà èìåþò
ðàâíûå çíà÷åíèÿ èëè íåçíà÷èòåëüíî ðàçëè÷àþòñÿ.

Îñíîâíûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. Ñ ïîìîùüþ ìåòîäèêè ¾Would and low emotional
intelligence scan¿ (WLEIS) ó áîëüøèíñòâà ðåñïîíäåíòîâ (91%) áûëè ïîëó÷åíû âûñî-
êèå çíà÷åíèÿ ïî øêàëå ¾ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò¿. Èç ÷èñëà øêàë, îòîáðàæàþùèõ
ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò ïîëîæèòåëüíóþ êîððåëÿöèþ èìåþò øêàëû ¾èñïîëüçîâàíèå
ýìîöèé¿ è ¾ýìîöèîíàëüíûé ñàìîêîíòðîëü¿ r=0,42, ò.å. ó âîåííîñëóæàùèõ äîñòàòî÷íî
ñèëüíî ðàçâèò ýìîöèîíàëüíûé êîìïîíåíò ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà, íî â òîæå âðåìÿ îíè
íåäîñòàòî÷íî òî÷íî ìîãóò îöåíèòü ñâîè ýìîöèè. Äàëåå ðàññìàòðèâàÿ ðåçóëüòàòû, ïî-
ëó÷åííûå ïðè îáðàáîòêå øêàë ìåòîäèêè ¾Îïðîñíèê ñòðóêòóðû òåìïåðàìåíòà¿ ìîæíî
êîíñòàòèðîâàòü ñëåäóþùåå: ïîëîæèòåëüíûå êîððåëÿöèè èìåþò ìåñòî ìåæäó øêàëàìè
¾ñîöèàëüíàÿ ýðãè÷íîñòü¿ è ¾òåìï è ñêîðîñòü¿ r=0,52; ìåæäó øêàëàìè ¾ïëàñòè÷íîñòü
ïðåäìåòíàÿ¿ è ¾òåìï è ñêîðîñòü¿ r=0,51; ¾òåìï è ñêîðîñòü¿ è ¾ñîöèàëüíûé òåìï¿
r=0,40, èìååò ìåñòî è îòðèöàòåëüíàÿ êîððåëÿöèÿ ìåæäó øêàëàìè ¾ñîöèàëüíûé òåìï¿
è ¾ñîöèàëüíàÿ ýìîöèîíàëüíîñòü¿ r= -0,51; ñî øêàëàìè îñòàëüíûõ ìåòîäèê êîððåëÿöèé
íå âûÿâëåíî, äàííûå ðåçóëüòàòû ãîâîðÿò î âûñîêîé ñêîðîñòè ðàáîòû âîåííîñëóæàùèõ
ñ îêðóæàþùèìè èõ ïðåäìåòàìè è îïðåäåëåííîé íàïðÿæåííîñòè âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ
âíóòðè âîèíñêèõ êîëëåêòèâîâ, à òàêæå âûñîêîé ñêîðîñòè â ñìåíå âíóòðèêîëëåêòèâíîé
äèíàìèêè. Ïî ðåçóëüòàòàì ìåòîäèêè ¾Êîïèíã-ïîâåäåíèå â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ¿ ïî-
ëîæèòåëüíàÿ êîððåëÿöèÿ âûÿâëåíà ìåæäó øêàëîé ¾êîïèíã íà ýìîöèè¿ è ñóáøêàëîé
îòâëå÷åíèå r=0,41, ýòî ãîâîðèò î íàïðàâëåííîñòè âîåííîñëóæàùèõ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ
â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ îïèðàÿñü íà ýìîöèè; ñî øêàëàìè îñòàëüíûõ ìåòîäèê êîððåëÿ-
öèé íå âûÿâëåíî.

Ïîäâîäÿ èòîãè ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ñëåäóåò îòìåòèòü, òî ÷òî äîñòàòî÷íî âû-
ñîêèé óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà õàðàêòåðåí äëÿ áîëüøèíñòâà âîåííîñëóæà-
ùèõ, ýòî îáúÿñíÿåò òîò ôàêò, ÷òî îíè ñòðåìÿòñÿ áîëüøå ïðîëàãàòüñÿ íà ýìîöèè ïðè
äåéñòâèÿõ â ñòðåññîâûõ ñèòóàöèÿõ, íî â òîæå âðåìÿ íå âûÿâëåíî êîððåëÿöèîííîé âçàè-
ìîñâÿçè ìåæäó ïîêàçàòåëÿìè ñîöèàëüíîãî èíòåëëåêòà è ñòðàòåãèÿìè êîïèíã-ïîâåäåíèÿ.
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