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Äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè è ïðàêòèêè èññëåäîâàíèå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ñîñòî-
ÿíèé âåñüìà àêòóàëüíî, òàê êàê îíè ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî ôîíîì, íî è âàæíåéøèì ðå-
ãóëÿòîðîì ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà. Îò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïñèõîôèçèîëî-
ãè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé íåïîñðåäñòâåííî çàâèñèò óñïåøíîñòü âñåõ âèäîâ ïðîèçâîäñòâåííîé
è ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå êà÷åñòâî æèçíè â öåëîì. Îðãàíèçàöèÿ êîíòðîëÿ íàä
ñîñòîÿíèåì ðàáîòíèêîâ íåîáõîäèìà â ñâÿçè ñ âîçìîæíîñòüþ ïîÿâëåíèÿ îñîáûõ ïñèõî-
ôèçèîëîãè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé, êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ ïîñòîÿííûì ñâîéñòâîì ëè÷íîñòè, íî,
âîçíèêàÿ ñïîíòàííî èëè ïîä âëèÿíèåì âíåøíèõ ôàêòîðîâ, ñóùåñòâåííî èçìåíÿþò ðàáî-
òîñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà. Ìíîãèå îòå÷åñòâåííûå è çàðóáåæíûå ó÷åíûå ðàññìàòðèâàëè è
èçó÷àëè ïîíÿòèå ¾ñîñòîÿíèå¿ â ñâîèõ òðóäàõ. Íåì÷èí Ò.À. îòìå÷àåò, ÷òî ïåðâûå óïîìè-
íàíèÿ î ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèÿõ ìîæíî íàéòè â Äðåâíåé Èíäèè, èìåííî òàì íà÷èíàåòñÿ
èçó÷åíèå ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé, ïðåäìåòîì êîòîðûõ â òî âðåìÿ áûëî ñîñòîÿíèå íèðâà-
íû [3]. Ñîãëàñíî Ëåâèòîâó Í.Ä., ïñèõè÷åñêîå ñîñòîÿíèå � ýòî öåëîñòíàÿ õàðàêòåðèñòèêà
ïñèõè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè, ïîêàçûâàþùàÿ ñâîåîáðà-
çèå ïðîòåêàíèÿ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â çàâèñèìîñòè îò îòðàæàåìûõ ïðåäìåòîâ è ÿâ-
ëåíèé äåéñòâèòåëüíîñòè, ïðåäøåñòâóþùåãî ñîñòîÿíèÿ è ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ ëè÷íîñòè
[2]. Ñîãëàñíî Èëüèíó Å.Ï. ¾ñîñòîÿíèå¿ - ýòî ðåàêöèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ñèñòåì íà âíåø-
íèå è âíóòðåííèå âîçäåéñòâèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà ïîëó÷åíèå ïîëåçíîãî ðåçóëüòàòà [1].
Öåëü ðàáîòû - èññëåäîâàíèå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ðàáî÷èõ óïàêîâî÷-
íîãî öåõà âî âðåìÿ âûïîëíåíèÿ èìè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ ïîâûøå-
íèÿ ýôôåêòèâíîñòè è ïðîäóêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè. Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: ñîòðóäíèêè
îðãàíèçàöèè (ìóæ÷èíû â âîçðàñòå îò 22 äî 59 ëåò). Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â äâà
ýòàïà. Íà 1 ýòàïå áûëè ïðîâåäåíû ñëåäóþùèå ìåòîäèêè: Òåñò Õîðíà-Îñòáåðãà äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ æàâîðîíêîâ è ñîâ, Ñàìîîöåíêà ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé (ïî Àéçåíêó), Øêàëà
Ñïèëáåðãåðà-Õàíèíà äëÿ îïðåäåëåíèÿ ëè÷íîñòíîé è ñèòóàòèâíîé òðåâîæíîñòè. Ðåçóëü-
òàòû äàííûõ ìåòîäèê ïî îòäåëüíûì èñïûòóåìûì áûëè âçÿòû äëÿ àíàëèçà íà 2 ýòàïå.
Íà 2 ýòàïå áûëè ïðîâåäåíû ñëåäóþùèå ìåòîäèêè: ÑÀÍ (ñàìî÷óâñòâèå, àêòèâíîñòü,
íàñòðîåíèå), Øêàëà Ñïèëáåðãåðà-Õàíèíà äëÿ îïðåäåëåíèÿ ëè÷íîñòíîé è ñèòóàòèâíîé
òðåâîæíîñòè, ìåòîäèêà Êîëüöà Ëàíäîëüòà, îïðîñíèê íåðâíî-ïñèõè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ
Íåì÷èíà (ÍÏÍ), èçìåðåíèå ÀÄ ìåòîäîì Êîðîòêîâà (ñèñòîëè÷åñêîå, äèàñòîëè÷åñêîå).
Îñîáûé èíòåðåñ äëÿ èññëåäîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò 2 ýòàï èññëåäîâàíèÿ. Íà äàííîì ýòà-
ïå ìû âûäåëèëè îñîáóþ ãðóïïó ëþäåé, êîòîðûå âûïîëíÿþò îäèíàêîâûé îïåðàòîðñêèé
òðóä è íåñóò ìàòåðèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðîèçâîäèìóþ ïðîäóêöèþ. Èçãîòîâëå-
íèå êîíå÷íîãî ïðîäóêòà äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ çàâåðøàþùèì ýòàïîì â ðàáîòå, èìåííî
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íà ýòîì ýòàïå ñàìûé âûñîêèé ðèñê ñîâåðøåíèÿ îøèáêè è íàèáîëåå òðàâìîîïàñåí â ñâÿ-
çè ñî ñëîæíîñòüþ â óïðàâëåíèè îáîðóäîâàíèåì. Èñïûòóåìûå íà äàííîì ýòàïå äîëæíû
ïîñòîÿííî îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü íàä õîäîì äåéñòâèé ìàøèíû è ñëåäèòü çà òåì, ÷òîáû
ðèñóíîê íà óïàêîâêå íå èñêàæàëñÿ, òàêæå îíè äîëæíû ïîñòîÿííî ñëåäèòü çà ïîêàçàòå-
ëÿìè ïðèáîðîâ ïàíåëè óïðàâëåíèÿ è âíîñèòü, ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè, ñâîè êîððåêòèâû.
Èõ äåéñòâèÿ äîëæíû áûòü òî÷íû, áûñòðû è âûïîëíÿòüñÿ òî÷íî ïî èíñòðóêöèè. Áûëè
âûäåëåíû 2 ðàáî÷èå ñìåíû, â êàæäîé èç êîòîðûõ áûëè âûáðàíû ïî 2 ÷åëîâåêà, çà êî-
òîðûìè íàáëþäàëè â òå÷åíèå âñåé ðàáî÷åé ñìåíû (äî íà÷àëà ñìåíû, â ïðîöåññå ðàáîòû
(ñåðåäèíà ñìåíû), ïîñëå îêîí÷àíèÿ ñìåíû). Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî äåÿòåëüíîñòü èñïûòóåìûõ
ÿâëÿåòñÿ ñìåííîé (ñóòî÷íîé), òî ìû òàêæå íàáëþäàëè çà èñïûòóåìûìè îòäåëüíî â äíåâ-
íóþ è îòäåëüíî â íî÷íóþ ñìåíû. Áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû: Äëÿ èçó÷åíèÿ
îáùåé àêòèâíîñòè, ñàìî÷óâñòâèÿ è íàñòðîåíèÿ áûëà èñïîëüçîâàíà ìåòîäèêà ÑÀÍ. ÑÀÍ
- Äåíü - äî íà÷àëà, â ïðîöåññå è ïîñëå. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ïîêàçàë, ÷òî ñàìî÷óâñòâèå
èñïûòóåìûõ äî íà÷àëà ðàáîòû (Ì (ñðåäíåå çíà÷åíèå)=4,85) çíà÷èòåëüíî ëó÷øå ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ ñàìî÷óâñòâèåì, êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ óæå ê ñåðåäèíå ðàáî÷åé ñìåíû (Ì=4,225)
è ïîñëå ðàáî÷åé ñìåíû (Ì=4,05). Ñàìî÷óâñòâèå ê îêîí÷àíèþ ðàáî÷åé ñìåíû ñíèæàåòñÿ
â ñâÿçè ñ âîçíèêíîâåíèåì óòîìëåíèÿ, îáùåé ñëàáîñòè. Îðãàíèçìó íåîáõîäèìî âîññòàíî-
âèòüñÿ, ÷òîáû ÷åëîâåê ñíîâà ñìîã âûïîëíÿòü ñâîè îáÿçàííîñòè. ÑÀÍ - Íî÷ü � äî íà÷àëà
è ïîñëå. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî âî âðåìÿ íî÷íîé ðàáî÷åé ñìåíû èñïûòó-
åìûå èìåþò òàêæå ðàçëè÷íûå ïîêàçàòåëè ïî øêàëàì ¾ñàìî÷óâñòâèå¿ è ¾àêòèâíîñòü¿
äî íà÷àëà è ïîñëå îêîí÷àíèÿ ðàáî÷åé ñìåíû, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íàðàñòàíèè óìå-
ðåííîãî íàïðÿæåíèÿ. Ïî øêàëå ¾íàñòðîåíèå¿ íå áûëî âûâÿëåíî äîñòîâåðíûõ îòëè÷èé.
Óðîâåíü íàñòðîåíèÿ íàõîäèòñÿ íà îäèíàêîâîé ïîçèöèè, ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ òåì,
÷òî, íå ñìîòðÿ íà óòîìëåíèå, êîòîðîå ïðèñóòñòâóåò ê îêîí÷àíèþ ñìåíû, èñïûòóåìûå
ìîãóò îùóùàòü ÷óâñòâî ðàäîñòè â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî îíè ñêîðî ïîéäóò äîìîé îòäûõàòü.
Ñðàâíèâàÿ ìåæäó ñîáîé ðåçóëüòàòû ìåòîäèê äíåâíîé è íî÷íîé ñìåí, ìîæíî îòìåòèòü,
÷òî â íî÷íîå âðåìÿ ñóòîê ïîêàçàòåëè ïî îòäåëüíûì ìåòîäèêàì íåñêîëüêî íèæå ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ ðåçóëüòàòàìè â äíåâíóþ ñìåíó. Åñëè ñðàâíèâàòü ïîêàçàòåëè äíåâíîé è íî÷íîé
ñìåí äî íà÷àëà ðàáî÷åãî ïðîöåññà ïî ìåòîäèêå Êîëüöà Ëàíäîëüòà, òî ìîæíî îáíàðó-
æèòü, ÷òî â íà÷àëå íî÷íîé ðàáî÷åé ñìåíû èñïûòóåìûå ñîâåðøàþò áîëüøå îøèáîê ïðè
âûïîëíåíèè ìåòîäèêè (äåíü Ì (ñðåäíåå çíà÷åíèå)=1,75, íî÷ü Ì=5; t-St-2,75 p<0,05).
Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû: Íà ïðîòÿæåíèè
âñåé äíåâíîé ðàáî÷åé ñìåíû íàáëþäàþòñÿ èçìåíåíèÿ ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿ-
íèÿ èñïûòóåìûõ, óæå ê ñåðåäèíå ðàáî÷åé ñìåíû íàáëþäàåòñÿ ñíèæåíèå ïîêàçàòåëåé
ïî îòäåëüíûì ìåòîäèêàì, à áëèæå ê êîíöó ñìåíû óõóäøåíèÿ ìîãóò äîñòèãàòü ñâîåãî
ïèêà è åñëè âî âðåìÿ íå íîðìàëèçîâàòü äàííóþ ñèòóàöèþ, òî ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê
íåãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì. Â íî÷íîå âðåìÿ ñóòîê èñïûòóåìûå òàêæå ïðåäðàñïîëîæåíû
ê äîïóùåíèþ îøèáîê, èõ ôóíêöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå â ýòîò ïåðèîä âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ
ïî áîëüøåé ÷àñòè óäîâëåòâîðèòåëüíûì, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê ñåðü¼çíîé îøèáêå â äåÿ-
òåëüíîñòè èëè òðàâìå. Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, âïîëíå öåëåñîîáðàçíà íåîáõîäèìîñòü
ïðîâåäåíèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíî-
ñòè ñîòðóäíèêîâ è ïî ñíèæåíèþ óðîâíÿ óòîìëåíèÿ è òðàâìîîïàñíîñòè òðóäà.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Áîëüøîå ñïàñèáî çà âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ýòîì ìåðîïðèÿòèè! Âûðàæàþ áëà-
ãîäàðíîñòü îðãàíèçàòîðàì êîíôåðåíöèè è íàó÷íîìó ðóêîâîäèòåëþ!
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