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Ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå � ýòî çàëîã óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè ëþáîé îðãàíèçà-
öèè, ëþáîãî ñîáûòèÿ èëè äåéñòâèÿ, íåçàâèñèìî îò ìàñøòàáíîñòè. Â îñíîâå ñòðàòåãè÷å-
ñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ëåæèò ñòðàòåãèÿ, êîòîðàÿ ïðèñóòñòâóåò â ëþáîé ñôåðå äåÿòåëüíî-
ñòè. Ïîïûòêà ðåàëèçîâàòü ÷òî-òî, íå èìåÿ ïðåäñòàâëåíèÿ î òðàåêòîðèè ñâîåãî äâèæåíèÿ
õîòÿ áû â ãîëîâå, çàðàíåå îáðå÷åíà â ëó÷øåì ñëó÷àå íà íóëåâîé ðåçóëüòàò, â õóäøåì �
íà îòðèöàòåëüíûé.

Íåñòàáèëüíîñòü âíåøíèõ óñëîâèé ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî îðãàíèçàöèè ïðåäïî÷èòàþò
íå çàãëÿäûâàòü äàëåêî â áóäóùåå, îãðàíè÷èâàÿñü òàêòè÷åñêèì ïëàíèðîâàíèåì. Â êîíå÷-
íîì èòîãå âñå ñâîäèòñÿ ê òîìó, ÷òî ðàçðàáîòàííûé ñòðàòåãè÷åñêèé äîêóìåíò ïîìåùàåòñÿ
â "êðàñíûé óãîë à â ðåàëüíîñòè äåéñòâèÿ îòâå÷àþò òîëüêî ñåãîäíÿøíèì çàïðîñàì. Ñëî-
æèâøàÿñÿ ñèòóàöèÿ ïîä÷åðêèâàåò àêòóàëüíîñòü äàííîãî èññëåäîâàíèÿ. Öåëüþ èññëåäî-
âàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîèñê îòâåòà íà âîïðîñ: "Âîçìîæíî ëè óñïåøíîå ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè,
îñíîâàííîå èñêëþ÷èòåëüíî íà òàêòè÷åñêîì ïëàíèðîâàíèè?".

Äëÿ ðàñêðûòèÿ ïðîáëåìû íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèå ïóíêòû:

1. Ýëåìåíòû êîììóíèêàòèâíîé ïèàð-ñèòóàöèè

Çàäà÷åé äàííîãî ðàçäåëà ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèÿ ìåõàíèçìà ïîñòðîåíèÿ îáû÷íîé ïèàð-
ñèòóàöèè: àíàëèç íûíåøíåãî ñîñòîÿíèÿ (âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ), ïîñòàíîâêà
öåëè è ìåòàöåëè (ìèññèè), ñîñòàâëåíèå êðèòåðèåâ îöåíêè áóäóùèõ ðåçóëüòàòîâ, ïðîöåññ
ðåàëèçàöèè, îöåíêà äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ, ðàáîòà íàä îøèáêàìè. Êàæäûé ýëåìåíò
ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ïîçèöèé ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ äëÿ áîëåå êîìïëåêñíîãî ïîíèìàíèÿ èõ
ñóùíîñòè.

Ïëàíèðóåòñÿ ðàññìîòðåòü ãèïîòåçó òðåõ îñíîâíûõ òî÷åê ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè: òî÷-
êà À - íàñòîÿùåå ïîëîæåíèå, òî÷êà B - ïîëîæåíèå, ïðè äîñòèæåíèè ïîñòàâëåííîé öåëè,
òî÷êà Ñ - ïîëîæåíèå, ïðè äîñòèæåíèè ìåòàöåëè. Ìîæåò ëè ìåòàöåëü ïðåâðàòèòñÿ â
ïðîñòî öåëü ïðè äîñòèæåíèè ïîëîæåíèÿ Â? Âîçìîæíî ëè â ïðèíöèïå äîñòèæåíèå ìå-
òàöåëè, è áóäåò ëè æèçíåñïîñîáíà îðãàíèçàöèÿ ïðè âûïîëíåíèè è ðåàëèçàöèè ñâîåé
ìèññèè? Â ðàìêàõ äàííûõ âîïðîñîâ áóäåò ðàññìîòðåí äàííûé ðàçäåë èññëåäîâàíèÿ.

2. Îñîáåííîñòè ñòðàòåãèè è òàêòèêè â ñôåðå ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ

Ýòîò ïóíêò ïîñâÿùåí ðàçäåëåíèþ ñòðàòåãèè è òàêòèêè êàê èíñòðóìåíòîâ ïëàíè-
ðîâàíèÿ, âûäåëåíèÿ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ðàçëè÷èÿ. Â ÷àñòíîñòè, ñòðàòåãèÿ è
òàêòèêà ôîðìèðóþòñÿ â ðàçíûõ ïðîñòðàíñòâåííûõ è âðåìåííûõ ïåðåìåííûõ: ñòðàòåãèÿ
íàöåëåíà íà áóäóùåå è ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáîì äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé ìåòàöåëè. Òàêòèêà,
â ñâîþ î÷åðåäü, îòâå÷àåò íà åæåäíåâíûå çàïðîñû ñðåäû è ðàçðàáàòûâàåò òîëüêî îäèí
õîä. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ñòðàòåãèÿ ñîñòîèò èç ñåðèè òàêòèê, êîòîðûå, ñ ïåðâîãî âçãëÿ-
äà, ìîãóò ïðîòèâîðå÷èòü äðóã äðóãó èëè äàæå âðåäèòü îáùåìó õîäó ðàçâèòèÿ ñîáûòèé.
Íî â ýòîì ñëó÷àå ïîòåðè íà îäíîì óðîâíå áóäóò êîìïåíñèðîâàíû ìèíèìóì äâîéíûì
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âûèãðûøåì íà äðóãîì. Íàïðèìåð, âîåííîêîìàíäóþùèé èç äâóõ äîðîã âûáåðåò ñêîðåå
òó, êîòîðàÿ áîëåå ðàçáèòà, èç ðàñ÷åòà, ÷òî òàì íå âñòðåòÿòñÿ âîéñêà ïðîòèâíèêà.

Òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâå àíàëèçà õàðàêòåðíûõ ÷åðò, êàê òàêòèêè, òàê è ñòðàòåãèè,
áóäåò ñäåëàí âûâîä î íåîáõîäèìîñòè èñïîëüçîâàíèÿ êàæäîãî èç èíñòðóìåíòîâ ïëàíè-
ðîâàíèÿ è èõ î÷åðåäíîñòè.
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