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Ñåãîäíÿ êàæäàÿ êîìïàíèÿ, áðåíä ñòðåìèòñÿ çàíÿòü ëèäèðóþùèå ïîçèöèè íà ðûíêå
èëè â îòðàñëè, çàâîåâàòü äîâåðèå ïîòðåáèòåëåé. Ïîýòîìó íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ñâîåãî
ôèðìåííîãî ñòèëÿ îñîçíàåò êàæäàÿ èç íèõ. Æåñòêàÿ êîíêóðåíöèÿ è íàñûùåííîñòü
ðûíêà âûíóæäàþò êîìïàíèè ïðîÿâëÿòü èíäèâèäóàëüíîñòü, ÷òîáû áûòü çàìå÷åííûìè
öåëåâûìè àóäèòîðèÿìè è ñîçäàòü â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëåé ïîçèòèâíûé îáðàç.

Ôèðìåííûé ñòèëü � ¾ýòî ñèñòåìà èçîáðàçèòåëüíûõ, âèçóàëüíûõ, èíôîðìàöèîííûõ
è äðóãèõ ñðåäñòâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ôèðìà ïîä÷åðêèâàåò ñâîþ èíäèâèäóàëüíîñòü¿
[1]. Ôèðìåííûé ñòèëü îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèîííîå åäèíñòâî êîìïàíèè, íåêóþ çíàêî-
âóþ ñèñòåìó. Ïîýòîìó åãî ïðîäâèæåíèå ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ ïèàð-ñðåäñòâ ïîìîãàåò
äîíåñòè äî ïîòðåáèòåëÿ öåëîñòíûé îáðàç êîìïàíèè è âñþ åãî èíôîðìàöèîííóþ ñîñòàâ-
ëÿþùóþ.

Îñíîâíîé êîììóòàíò ôèðìåííîãî ñòèëÿ � ýòî ëîãîòèï, ôèðìåííûå øðèôòû è ôèð-
ìåííûå öâåòà. Åñòåñòâåííî, ÷òî äàííûé íàáîð ìîæåò áûòü äîïîëíåí ðàçëè÷íûìè ýëå-
ìåíòàìè: îäåæäà ñîòðóäíèêîâ, ñóâåíèðíàÿ ïðîäóêöèÿ, îôîðìëåíèå áëàíêîâ è äîêóìåí-
òîâ êîìïàíèè, âíåøíèé âèä ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé è ïð. Åñëè ôèðìåííûé ñòèëü áðåíäà
ñîñòîèò èç áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ, òî êîìïàíèÿ ïðèíèìàåò ðåøåíèå î ñîçäà-
íèè áðåíäáóêà � ýòî íåêîå ðóêîâîäñòâî, èíñòðóêöèÿ ïî ïðàâèëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ
ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî ñòèëÿ, ñ ïîëíîé èíôîðìàöèåé î åãî îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ.
Òàêæå áðåíäáóê ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î ñàìîé êîìïàíèè, òî÷íåå î åå íàïðàâëåííî-
ñòè, ïîçèöèîíèðîâàíèè è îñíîâíûõ ïðèîðèòåòàõ. Òåì ñàìûì ôèðìåííûé ñòèëü îáðåòàåò
èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ � äîíåñåíèå îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ êîìïàíèè äî ïîòðåáèòåëÿ
ñ ïîìîùüþ âèçóàëüíîãî îáëèêà.

Ïîýòîìó ôèðìåííûé ñòèëü � ýòî ýôôåêòèâíûé èíñòðóìåíò ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííî-
ñòüþ, íóæíî ó÷èòûâàòü åãî êîììóíèêàöèîííûå âîçìîæíîñòè è èíôîðìàöèîííûé àñ-
ïåêò. Íåîáõîäèìî ïðàâèëüíî ñîçäàâàòü, óïðàâëÿòü è ïðîäâèãàòü ôèðìåííûé ñòèëü, ÷òî-
áû îí íà÷àë ðàáîòàòü êàê èíñòðóìåíò ïèàð.

Íà ïðèìåðå íåñêîëüêèõ èçâåñòíûõ áðåíäîâ áóäåò ðàññìîòðåí ôèðìåííûé ñòèëü, îñ-
íîâíûå ñîñòàâëÿþùèå, è òî êàê îí èñïîëüçóåòñÿ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà ñâÿçåé ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ. Íàïðèìåð, âñåìèðíî èçâåñòíûå áðåíäû, òàêèå êàê Coca-Cola, McDonald's,
Chanel, Gap è äðóãèå, äàâíî îñîçíàëè âàæíîñòü ôèðìåííîãî ñòèëÿ. Îíè ñîçäàëè ñâîé
íåïîâòîðèìûé îáðàç, ëåãêî óçíàâàåìûé, ëåãêî çàïîìèíàåìûé, êîòîðûé àññîöèèðóåòñÿ
èìåííî ñ ýòèìè áðåíäàìè, êîòîðûé ¾èãðàåò íà ðóêó¿ áðåíäàì, ïðèâëåêàÿ âñå íîâûõ è
íîâûõ ïîòðåáèòåëåé.

Â Ðîññèè êðóïíûå êîìïàíèè òàêæå íå îòñòàþò îò çàðóáåæíûõ: ¾áîëüøàÿ òðîéêà¿
ðîññèéñêèõ îïåðàòîðîâ óìåëî èñïîëüçóåò ñâîé ôèðìåííûé ñòèëü â îôîðìëåíèè âñåé
ïðîäóêöèè, íà÷èíàÿ ñ âíåøíåãî âèäà ìàãàçèíîâ è çàêàí÷èâàÿ áðåëîêàìè è ïðî÷åé ñó-
âåíèðíîé ïðîäóêöèåé. Ôèðìåííûå ñòèëè Ìåãàôîíà, ÌÒÑ è Áèëàéí íàêðåïêî âîøëè
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â ñîçíàíèå ïîòðåáèòåëåé: êàæäûé, óâèäåâ ïî òåëåâèçîðó ðåêëàìó ìîáèëüíîé ñâÿçè â
êðàñíî-áåëûõ òîíàõ, ìûñëåííî ñîîòíåñåò åå ñ ÌÒÑ, à, óâèäåâ íà óëèöå íà êîì-íèáóäü
ïîëîñàòûé ÷åðíî-æåëòûé øàðôèê, âñïîìíèò îò Áèëàéí.

Ïðàâèëüíî ñîçäàííûé ôèðìåííûé ñòèëü ïîìîãàåò â ðåøåíèè òàêèõ çàäà÷, êàê ôîð-
ìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî îòíîøåíèÿ ïîòðåáèòåëåé ê ôèðìå, óâåëè÷åíèå äîâåðèÿ ïîêóïà-
òåëåé ê ïðîäóêöèè (óñëóãàì), ÷òî ÿâëÿåòñÿ öåëÿìè ïèàð è êàæäîé êîìïàíèè ñåãîäíÿ.
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