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Ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ýêîíîìèêè ïîêàçûâàþò, ÷òî ðàçâèòèå è ýô-
ôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ôèíàíñîâîãî ñåêòîðà ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ óðîâ-
íÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ è äîñòèæåíèþ óñòîé÷èâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà. Ïîýòîìó èçó÷å-
íèå íîâûõ èííîâàöèîííûõ óñëóã â ñôåðå ôèíàíñîâîãî ïîñðåäíè÷åñòâà ñòàíîâèòñÿ îä-
íèì èç êëþ÷åâûõ èñòî÷íèêîâ ðàçâèòèÿ ôèíàíñîâîãî è ðåàëüíîãî ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè.
<?xml:namespace pre�x = o ns = "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/> Îäíîé èç
íàèáîëåå îñòðûõ ïðîáëåì ðîññèéñêèõ ôèíàíñîâûõ ïîñðåäíèêîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ èõ íèçêàÿ èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü, êîòîðàÿ ñâÿçàíà êàê ñ õàðàêòåðèñòèêàìè
ïðåäëîæåíèÿ, òàê è ñ õàðàêòåðèñòèêàìè ñïðîñà íà ôèíàíñîâûå èííîâàöèè. Ñî ñòîðîíû
ïðåäëîæåíèÿ íàáëþäàåòñÿ íåâûñîêîå êà÷åñòâî è äîõîäíîñòü ïðåäñòàâëÿåìûõ ïîñðåäíè-
êàìè ôèíàíñîâûõ óñëóã, ÷òî äåëàåò óñëóãè íåïðèâëåêàòåëüíûìè äëÿ íàñåëåíèÿ. Â òîæå
âðåìÿ íåäîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ ïðèâîäèò ê
íèçêîé ñêëîííîñòè ê èíâåñòèðîâàíèþ è îòñóòñòâèþ ñïðîñà íà èííîâàöèîííûå ôèíàí-
ñîâûå óñëóãè. Ïîýòîìó ðåøåíèå ïðîáëåì ðîññèéñêîé áàíêîâñêîé ñèñòåìû îäíîâðåìåííî
ñî ñòîðîíû ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ ôèíàíñîâûõ èííîâàöèé ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé òå-
ìîé äëÿ èññëåäîâàíèÿ. Íà äàííîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ ìû ïðåäëîæèëè òåîðåòè÷åñêóþ
ìîäåëü ñîçäàíèÿ ôèíàíñîâîé èííîâàöèè íà îñíîâå àïïàðàòà òåîðèè îòðàñëåâûõ ðûí-
êîâ (ìåòîäîëîãèÿ ìîäåëè Õîòåëëèíãà), êîòîðàÿ ïîçâîëèëà îöåíèòü ôàêòîðû, ñïîñîáíûå
ìîòèâèðîâàòü áàíêè äëÿ ñîçäàíèÿ áîëåå êà÷åñòâåííûõ ïðîäóêòîâ, è ïîíÿòü, êàêèå ãðóï-
ïû íàñåëåíèÿ ñïîñîáíû íàèáîëüøèì îáðàçîì ïîâëèÿòü ðîñò èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè
áàíêîâ. Â íåé ìû ðàññìîòðåëè äâà áàíêà (Èííîâàòîð è Èìèòàòîð), ðàñïîëîæåííûå íà
êîíöàõ îòðåçêà, â òî âðåìÿ êàê ïîòðåáèòåëè èõ ïðîäóêöèè ðàâíîìåðíî ðàñïðåäåëå-
íû âäîëü äàííîãî îòðåçêà. Ïîòðåáèòåëè ðàçäåëåíû íà òðè ãðóïïû â çàâèñèìîñòè îò
ñêëîííîñòè ê èííîâàöèÿì. Â íà÷àëå ïåðâîãî ïåðèîäà Èííîâàòîð îñóùåñòâëÿåò ðàñõîäû
íà ñîçäàíèå íîâîãî ôèíàíñîâîé óñëóãè (ôèêñèðîâàííûå âåëè÷èíà). Êàê òîëüêî áàíê
ðàçðàáîòàë íîâóþ óñëóãó, îí ïðåäëàãàåò ýòî íîâîââåäåíèå êëèåíòàì è íà÷èíàåò ïîëó-
÷àòü íåîòðèöàòåëüíóþ ïðèáûëü. Ïîñêîëüêó ïàòåíòíîå ïðàâî îòñóòñòâóåò íà ôèíàíñî-
âûõ ðûíêàõ, òî êàæäàÿ íîâàÿ óñëóãà ìîæåò áûòü ëåãêî ñêîïèðîâàíà âòîðûì áàíêîì
(Èìèòàòîðîì) â äîñòàòî÷íî êîðîòêèå ñðîêè (â íàøåé ìîäåëè ýòî ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíî
óæå âî âòîðîì ïåðèîä). Êðîìå òîãî, áàíêè ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé ïî êà÷åñòâó èííî-
âàöèîííîé óñëóãè: ïåðâîíà÷àëüíîå êà÷åñòâî ôèíàíñîâîé óñëóãè Èííîâàòîðà âûøå, ÷åì
êà÷åñòâî óñëóãè, ïðîèçâåäåííîé Èìèòàòîðîì. Âìåñòå ñ ýòèì êà÷åñòâî èííîâàöèè ÿâëÿ-
åòñÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíîé. Èñïîëüçóþ îïèñàííûå âûøå ïðåäïîñûëêè, ìû îïðåäåëèëè
îïòèìàëüíûé îáúåì ôèíàíñîâûõ óñëóã è ïðîèçâåëè êàëèáðîâêó ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòà-
òîâ â ¾Matlab¿. Â ÷àñòíîñòè ìû îöåíèëè çíàê ïîëó÷åííûõ ðàçíèö â äèñêîíòèðîâàííûõ
ïðèáûëÿõ îáîèõ áàíêîâ è âûÿâèëè, ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ Èííîâàòîð è Èìèòàòîð ïîëó-
÷àåò áîëåå âûñîêèå ïðèáûëè, ÷åì êîíêóðåíò. Â öåëîì ìû ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî â íàøåé
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ðàáîòå ïîäòâåðäèëñÿ âûâîä î òîì, ÷òî ïðåäîñòàâëåíèå èííîâàöèîííûõ óñëóã ìîæåò
ïðèíåñòè Èííîâàòîðó çíà÷èòåëüíûå âûãîäû ïî ñðàâíåíèþ ñ Èìèòàòîðîì. Îäíàêî ýòîò
ðåçóëüòàò ñèëüíî çàâèñèò îò ïàðàìåòðîâ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ, î êîòîðûõ ìû ðàññêà-
æåì â ïîñëåäíåì ðàçäåëå äàííîé ãëàâû. Â äàëüíåéøåì èññëåäîâàíèè ìû ïðåäëàãàåì
ðàñøèðèòü íàøó ìîäåëü çà ñ÷åò ðÿäà äîïîëíèòåëüíûõ ôàêòîðîâ (ïåðåìåííûõ èçäåð-
æåê óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà èííîâàöèè, îðèåíòàöèè óñëóã íà ïðåäîïðåäåëåííûå ãðóïïû
êëèåíòîâ), ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ åå îáúÿñíÿþùèõ è ïðîãíîñòè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé. Êðî-
ìå òîãî, ìû ïëàíèðóåì ïðîâåñòè ñïåöèôèêàöèþ ïàðàìåòðîâ ïðåäëîæåííîé ìîäåëè è
îïðåäåëèòü, êàêèå ôàêòîðû ñòàíîâÿòñÿ áàðüåðàìè äëÿ ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîé àêòèâ-
íîñòè ôèíàíñîâûõ ïîñðåäíèêîâ, íà ïðèìåðå áàíêîâñêîé îòðàñëè. Â êà÷åñòâå îäíîãî èç
ýòàïîâ ñïåöèôèêàöèè ìîäåëè ìû õîòèì îöåíèòü ïàðàìåòðû êà÷åñòâà èííîâàöèîííûõ è
òðàäèöèîííûõ ôèíàíñîâûõ óñëóã (¾SERVQUAL¿ ìåòîä) ïðè ïîìîùè ìíîãîñòóïåí÷àòî-
ãî îïðîñà ðîññèéñêèõ ôèíàíñîâûõ ïîñðåäíèêîâ. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ
áóäóò èìåòü óïðàâëåí÷åñêóþ öåííîñòü, ïîñêîëüêó íà èõ îñíîâå ìû ñìîæåì îïðåäå-
ëÿòü ëîêîìîòèâû ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè â ñôåðå ôèíàíñîâîãî ïîñðåäíè-
÷åñòâà. Ýòî ïîçâîëèò íàì áîëåå ýôôåêòèâíî îñóùåñòâëÿòü èíâåñòèöèîííóþ ïîääåðæêó
îòäåëüíûõ îáëàñòåé ïîñðåäíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî ïîñëóæèò îñíîâîé ðàçâèòèÿ è
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âñåé ôèíàíñîâîé ñôåðû, äîñòèæåíèÿ óñòîé÷èâîãî ýêîíîìè÷åñêî-
ãî ðîñòà è ñòàáèëüíîñòè. Ïîýòîìó ïðàêòè÷åñêàÿ ïðèìåíèìîñòü íàøåé ðàáîòû ìîæåò
áûòü îáóñëîâëåíà êàê èíòåðåñîì êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, îöåíèâàþùèõ ïðèáûëü-
íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ íîâîââåäåíèé, òàê è ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ, ïðîâîäÿùèõ
èííîâàöèîííóþ ïîëèòèêó.
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