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Ñîâðåìåííûé àìåðèêàíñêèé ïîëèòîëîã, áûâøèé ïîìîùíèê Ãîññåêðåòàðÿ ÑØÀ è,
ïîçäíåå, ìèíèñòðà îáîðîíû ÑØÀ, Äæîçåô Íàé (Joseph Nye) â 1990 ãîäó îïóáëèêîâàë
êíèãó ¾Ïðèçâàíèå ê ëèäåðñòâó: ìåíÿþùàÿñÿ ïðèðîäà àìåðèêàíñêîé ìîùè¿ (Bound to

Lead: the Changing Nature of American Power), ãäå âïåðâûå ââåë ïîíÿòèå ¾ìÿãêàÿ ñèëà¿
(soft power). Ñàì àâòîð îïðåäåëÿåò ýòî ïîíÿòèå êàê ¾ñïîñîáíîñòü âëèÿòü íà äðóãèõ äëÿ
äîñòèæåíèÿ æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà áëàãîäàðÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòè è óáåæäåíèþ¿[4]. È â
îòëè÷èå îò ¾æåñòêîé ñèëû, èëè ¾æåñòêîãî¿ ìîãóùåñòâà¿, îáóñëîâëåííîé ñïîñîáíîñòüþ
ê ïðèíóæäåíèþ ïîñðåäñòâîì âîåííîé è ýêîíîìè÷åñêîé ìîùè ñòðàíû, ¾ìÿãêîå ìîãóùå-
ñòâî¿ âîçíèêàåò, êîãäà ¾ñòðàíà ïðèâëåêàåò ñâîåé êóëüòóðîé, ïîëèòè÷åñêèìè èäåàëàìè
è ïðîãðàììàìè¿[2].

Â íàñòóïèâøåì öèôðîâîì âåêå êîíöåïöèÿ ¾ìÿãêîé ñèëû¿ ïðèîáðåòàåò íîâûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ðåàëèçàöèè. Òàê, â ïîñëåäíèå ãîäû ñòàëî îñîáåííî çàìåòíà âíåøíåïî-
ëèòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÑØÀ, íàïðàâëåííàÿ íà ðàñïðîñòðàíåíèå ïðîëèáåðàëüíûõ è
îïïîçèöèîííûõ âçãëÿäîâ â çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ ÷åðåç íîâûå ìåäèà è òåõíîëîãèè. Â
ìèðîâîé ïðàêòèêå ýòîò ðîä äåÿòåëüíîñòè ïîëó÷èë ñâîå íàçâàíèå � ¾öèôðîâàÿ äèïëî-
ìàòèÿ¿ (digital diplomacy).

Öèôðîâàÿ äèïëîìàòèÿ - ýòî ñïîñîá âîçäåéñòâèÿ íà çàðóáåæíóþ àóäèòîðèþ ÷åðåç
íîâûå ìåäèà è òåõíîëîãèè: ñîöèàëüíûå ñåòè, áëîãè, ýëåêòðîííûå æóðíàëû, ìîáèëüíûå
òåëåôîíû, ïðîãðàììû èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî è òåëåâèäåíèÿ è äðóãèå. Òàêæå ïðåäó-
ñìàòðèâàåòñÿ ìîíèòîðèíã ñîöèàëüíûõ ñåòåé, ÷òî ïîçâîëÿåò àìåðèêàíñêîìó ðóêîâîäñòâó
íàïðàâëÿòü âíåøíåïîëèòè÷åñêèå äèñêóññèè â íóæíîå äëÿ íåãî ðóñëî, âûñòðàèâàòü äèà-
ëîã ñ ìèðîâîé îáùåñòâåííîñòüþ è ïðîèçâîäèòü îöåíêó òîãî, ¾÷òî ãîâîðÿò î ÑØÀ¿.

Ñîãëàñíî äîêëàäó Ôîíäà ðàçâèòèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, ïÿòü èç òîï-20 ëèäå-
ðîâ ðîññèéñêîãî èíòåðíåò-ðûíêà ÿâëÿþòñÿ èíîñòðàííûìè ïî ïðîèñõîæäåíèþ. À 15 èç
20 ðîññèéñêèõ èíòåðíåò-êîìïàíèé àêòèâíî èíâåñòèðóþòñÿ ðàçëè÷íûìè àìåðèêàíñêèìè
ôîíäàìè è êîðïîðàöèÿìè, ÷òî ïîçâîëèëî âî âðåìÿ ïðîòåñòîâ â íàøåé ñòðàíå â 2011-2012
ãã. ïðàêòè÷åñêè áåç ñàíêöèé â ïðîñòðàíñòâå Ðóíåòà ïðîòåñòèðîâàòü ñåòåâûå òåõíîëîãèè,
êîòîðûå ðàíåå èñïîëüçîâàëèñü â àðàáñêèõ ñòðàíàõ [1].

Ó÷èòûâàÿ âîçðàñòàþùèé ñ êàæäûì ãîäîì óðîâåíü ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòîì - ïî äàí-
íûì Ëåâàäà-öåíòðà: äîëÿ åæåäíåâíûõ ðîññèéñêèõ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà äîñòèãëà
59% â íîÿáðå 2013 ãîäà (ñðàâíèì ñ íîÿáðåì 2012 ãîäà - 37%)[3], ìîæíî ïðåäïîëîæèòü,
÷òî ïðîãðàììû öèôðîâîé äèïëîìàòèè èìåþò âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâíîãî äåéñòâèÿ è
ðàñïðîñòðàíåíèÿ â Ðîññèè, îñîáåííî ñðåäè áîëåå ìîëîäûõ è îáðàçîâàííûõ ïðåäñòàâè-
òåëåé ðîññèéñêîãî îáùåñòâà.

Ïðîåêòû, êîòîðûå ñåãîäíÿ ðåàëèçóþòñÿ â ñåòè äëÿ Ðîññèè, äîëæíû (èñõîäÿ èç öåëåé
öèôðîâîé äèïëîìàòèè) ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî îáðàçà Àìåðè-
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êè è ïîçèòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ îñíîâíûõ àìåðèêàíñêèõ öåííîñòåé � òàêèõ, êàê äåìîêðà-
òèÿ, ðàâíîïðàâèå ëþäåé ðàçíûõ âåðîèñïîâåäàíèé è âçãëÿäîâ, òîëåðàíòíîñòü è ò.ä.

×òîáû ïîíÿòü, íàñêîëüêî ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàíèå èíñòðóìåíòîâ öèôðîâîé äè-
ïëîìàòèè ÑØÀ â Ðîññèè, ìû ïðîâåëè ñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ñðåäè ìîëîäåæè
â Ìîñêâå. Â àíêåòèðîâàíèè ïðèíèìàëè ó÷àñòèå ñòóäåíòû, àñïèðàíòû, âûïóñêíèêè ðàç-
ëè÷íûõ âóçîâ è ñïåöèàëüíîñòåé â âîçðàñòå îò 18 äî 30 ëåò. Ìåòîäèêà èññëåäîâàíèÿ:
îïðîñ-àíêåòèðîâàíèå, èñïîëüçîâàëèñü ðàçäàòî÷íûå è ýëåêòðîííûå àíêåòû. Îáúåì âû-
áîðêè � 200 ÷åëîâåê. Òèï âûáîðêè � íåñëó÷àéíàÿ, ñôîðìèðîâàíà ïî ïðèíöèïó ¾ñíåæ-
íîãî êîìà¿.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè:
- ðîññèéñêàÿ ìîëîäåæü, çíàÿ îòíîñèòåëüíî íåìíîãî îá àìåðèêàíñêîì ¾ìÿãêîì¿ âîç-

äåéñòâèè ÷åðåç íîâûå ìåäèà, äîñòàòî÷íî ÷àñòî ïîëüçóåòñÿ èíñòðóìåíòàìè ¾ìÿãêîé ñè-
ëû¿ � ïðîñìàòðèâàåò àìåðèêàíñêèå ðîëèêè â Èíòåðíåòå, ïîäïèñûâàåòñÿ íà ñòðàíèöû
Ãîñäåïàðòàìåíòà â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ó÷àñòâóåò â îáðàçîâàòåëüíûõ îí-ëàéí ïðîãðàì-
ìàõ;

- ìíåíèå ìîëîäåæè îòíîñèòåëüíî ÑØÀ è ðîññèéñêî-àìåðèêàíñêèõ îòíîøåíèé â
áîëüøåé ñòåïåíè ôîðìèðóþò òðàäèöèîííûå ðîññèéñêèå ìåäèà èëè èõ èíòåðíåò-âåðñèè,
ðîññèéñêèå ñîöèàëüíûå ñåòè, àìåðèêàíñêàÿ âèäåîïðîäóêöèÿ â Èíòåðíåòå, íåæåëè ÷åì
ðåñóðñû öèôðîâîé äèïëîìàòèè â àìåðèêàíñêèõ ñîöñåòÿõ, áëîãàõ, ýëåêòðîííûõ æóðíà-
ëàõ.

- ñðåäè íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ öèôðîâîé äèïëîìàòèè íàèáîëüøåå âîç-
äåéñòâèå íà ôîðìèðîâàíèå îáðàçà ÑØÀ îêàçûâàåò àìåðèêàíñêàÿ âèäåîïðîäóêöèÿ â
Èíòåðíåòå.

Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ äàþò îñíîâàíèÿ ïðåäïîëà-
ãàòü, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ¾ìÿãêàÿ ñèëà¿ àìåðèêàíñêîé âíåøíåé ñèëû íå îêàçûâà-
åò ñèëüíîãî âëèÿíèÿ íà ìîëîäåæü íàøåé ñòðàíû. Òåì íå ìåíåå, íîâûå ìåäèà ïîìîãàþò
ðåøàòü ðÿä òàêèõ çàäà÷ ýòîé ïîëèòèêè, êàê èíôîðìèðîâàíèå çàðóáåæíîé àóäèòîðèè
î äåÿòåëüíîñòè àìåðèêàíñêîãî ðóêîâîäñòâà; ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî îáðàçà ÑØÀ
è ðàñïðîñòðàíåíèå àìåðèêàíñêèõ öåííîñòåé çà ðóáåæîì; âçàèìîäåéñòâèå ñ çàðóáåæíîé
àóäèòîðèåé (ó÷àñòèå ìîäåðàòîðîâ è ïðåäñòàâèòåëåé àìåðèêàíñêèõ âëàñòåé â äèñêóññèÿõ
ñ ïîëüçîâàòåëÿìè â ñîöñåòÿõ).
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