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Â çàäà÷è, ðåøàåìûå ñ ïîìîùüþ ñïîðòèâíîãî PR, âõîäÿò: ôîðìèðîâàíèå èìèäæà
ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè, åå äîáðîé ðåïóòàöèè; ðàçâèòèå íåöåíîâûõ ïàðàìåòðîâ ïîçè-
öèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè, ïðèäàíèå ìåðîïðèÿòèÿì îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííî çíà÷è-
ìîãî ñìûñëà; ëîááèðîâàíèå; ôàíäðåéçèíã è äðóãèå. Â ñèòóàöèÿõ, íåáëàãîïðèÿòíûõ äëÿ
îðãàíèçàöèè, àêòóàëèçèðóåòñÿ òàêàÿ ôóíêöèÿ PR, êàê êîððåêòèðîâêà îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ è ïîääåðæàíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû äåëîâîé êîììóíèêàöèè îðãàíèçàöèè.

Â ýòîé ñâÿçè òðóäíî ïåðåîöåíèòü çíà÷åíèå áðåíäà, êîòîðûé áûë ñôîðìèðîâàí èñ-
òîðè÷åñêè êàê ðåçóëüòàò öåëåíàïðàâëåííîé êîììóíèêàöèîííîé ïîëèòèêè àíãëèéñêîãî
êëóáà. Ìàí÷åñòåð Þíàéòåä âõîäèò â ÷èñëî òîï - êëóáîâ ìèðà. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â
ïîñëåäíèå ãîäû àíãëèéñêèé êëóá (íå òîëüêî äâàæäû óñòóïàë â ôèíàëå Ëèãè ×åìïèî-
íîâ, íî è) ïîòåðÿë ñâîè ïîçèöèè â òðîéêå ìèðîâûõ ëèäåðîâ ðåéòèíãà ÓÅÔÀ, Ìàí÷åñòåð
Þíàéòåä ïî � ïðåæíåìó � ÿâëåíèå ãåîáðåíäèíãîâîå.

Äî ñèõ ïîð ó êëóáà, íå ÿâëÿþùåãîñÿ ñàìûì ñèëüíûì ñ ïðîôåññèîíàëüíîé òî÷êè
çðåíèÿ, íàèáîëüøåå ÷èñëî áîëåëüùèêîâ. Çà ñ÷åò ÷åãî? Âî ìíîãîì - çà ñ÷¼ò ñîçäàíèÿ
ñàìîãî ñèëüíîãî ôóòáîëüíîãî áðåíäà.

Â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ áðåíä êëóáà âûäåðæàë èñïûòàíèå âðåìåíåì, ïðî÷íî óêðå-
ïèâøèñü â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëåé, êàê ñòàáèëüíûé óíèêàëüíûé íàáîð êà÷åñòâåííûõ
õàðàêòåðèñòèê àíãëèéñêîãî ôóòáîëà. Ñî âðåìåíåì áðåíä ¾Ìàí÷åñòåð Þíàéòåä¿ ïîç-
âîëèë ïðåâðàòèòü áðåíä âèäà ñïîðòà â ñèëó âëèÿíèÿ íà ïðåäïî÷òåíèÿ öåëåâûõ ãðóïï
àóäèòîðèè, à çàòåì è ìàññîâîé àóäèòîðèè. Ïî ðàçíûì îöåíêàì, êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ
ôàí - êëóáà ê 2013-2014 ãã. íàñ÷èòûâàåò îò 300 äî 330 ìëí. áîëåëüùèêîâ.

Ñòðàòåãèÿ ñîçäàíèÿ, ðàçâèòèÿ è ïðîäâèæåíèÿ áðåíäà êëóáà îñóùåñòâëÿëàñü ñ ó÷å-
òîì ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé, íàöåëåííûõ íà äëèòåëüíóþ ïåðñïåêòèâó. Îíà ó÷è-
òûâàëà, ÷òî êàæäûé ñåãìåíò ðûíêà èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó, ñôåðà ñïîðòà ìîæåò îðè-
åíòèðîâàòüñÿ íà íåñêîëüêî ñåãìåíòîâ ðûíêà, à îòäåëüíûå îðãàíèçàöèè, ÷àñòíûå ïðîèç-
âîäèòåëè ìîãóò ðàáîòàòü â ñîþçå äðóã ñ äðóãîì. Ôóòáîëüíûé êëóá "Ìàí÷åñòåð Þíàé-
òåä"ïîëó÷èë ñòàòóñ îòêðûòîãî àêöèîíåðíîãî îáùåñòâà, àêöèè êëóáà íà÷àëè îáðàùàòüñÿ
íà ôîíäîâîì ðûíêå. Äî ñèõ ïîð èõ ìîãóò ïðèîáðåñòè âñå æåëàþùèå.

Ïîáåäû "Ìàí÷åñòåð Þíàéòåä"íà ôóòáîëüíûõ ïîëÿõ Àíãëèè è Åâðîïû îáåñïå÷èëè
êëóáó âûñîêèå äîõîäû, ÷àñòü èç êîòîðûõ â âèäå äèâèäåíäîâ âûïëà÷èâàåòñÿ àêöèîíåðàì
êëóáà. Òàêèì îáðàçîì, ñîáëþäàåòñÿ îïðåäåëåííûé áàëàíñ èíòåðåñîâ: ñ îäíîé ñòîðîíû, ñ
ïîìîùüþ ïðèâëå÷åííûõ çà ñ÷åò ïðîäàæè àêöèé äåíåæíûõ ñðåäñòâ, êëóá ìîæåò ïðèîá-
ðåñòè âûñîêîêëàññíûõ ôóòáîëèñòîâ è ðåøèòü èíûå ìàòåðèàëüíûå ïðîáëåìû. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, ëèöà, êóïèâøèå öåííûå áóìàãè ñïîðòèâíîãî êëóáà, ïîëó÷àþò ïî íèì äîïîëíè-
òåëüíûé äîõîä. Îò ïîäîáíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ âûèãðûâàþò è ñïîðòèâíûå îðãàíèçàöèè,
è áîëåëüùèêè, è èíâåñòîðû.
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Íàðÿäó ñ êîììåð÷åñêèìè öåëÿìè êëóá îñóùåñòâëÿåò öåëè, íå ïðåñëåäóþùèå ïîëó-
÷åíèÿ íåïîñðåäñòâåííîé ôèíàíñîâîé ïðèáûëè. Ðàçâèòèå è ïîïóëÿðèçàöèÿ ôóòáîëà êàê
íàèáîëåå ïîïóëÿðíîãî, íàðîäíîãî âèäà ñïîðòà, ðàñïðîñòðàíåíèå èäåé çäîðîâîãî îáðàçà
æèçíè, ïîìîùü âåòåðàíàì ñïîðòà è òîìó ïîäîáíûå öåëè âûñòóïàþò â ðîëè ãîòîâûõ
ïðîïàãàíäèñòîâ ñïîðòèâíîé ìàðêè ¾Êëóá Ìàí÷åñòåð Þíàéòåä¿.

Â ñïîðòèâíîé îðãàíèçàöèè îñîáóþ ðîëü èãðàåò ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð. Ôîðìèðîâà-
íèå êîìàíäû â êà÷åñòâå êîëëåêòèâà åäèíîìûøëåííèêîâ, ðàçäåëÿþùåãî ïîëèòèêó ðó-
êîâîäñòâà è ãîòîâîãî ê ñîâìåñòíîìó ðåøåíèþ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
êëþ÷åâûõ çàäà÷ â ñïîðòå. Ìíîãîëåòíÿÿ äåÿòåëüíîñòü ãëàâíîãî òðåíåðà ñýðà Àëåêñà
Ôåðãþñîíà ïîçâîëèëà ïðåâðàòèòü êëóá â ñàìûé äîðîãîé è ïîïóëÿðíûé ôóòáîëüíûé
êëóá ìèðà, à åãî èìÿ ñòàëî ñèìâîëîì òðåíåðà íîìåð 1 â ìèðå ôóòáîëà.

Ñïåöèôèêà ïðîâîäèìûõ PR-àêöèé è ñîçäàâàåìûõ ñïåöèàëüíûõ ñîáûòèé òàêæå íà-
ïðàâëåíà íà ïîääåðæàíèå áðåíäà êëóáà. Íàïðèìåð, îñîáûå àêöèè - ïðåäñåçîííûå òóðíå
ïî ãîðîäàì ìèðà, êîòîðûå êëóá îäíèì èç ïåðâûõ ââ¼ë íà âñåõ êîíòèíåíòàõ. Èëè ó÷åò òà-
êîãî âàæíîãî êîììóíèêàòèâíîãî àñïåêòà â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå, êàê ñòèëèñòèêà ðå÷è
ôóòáîëüíûõ êîììåíòàòîðîâ â êà÷åñòâå îòðàæåíèÿ âðåìåíè, ôëàãìàíå ïîñòìîäåðíà.

Â îòêðûòîì ïèñüìå, âêëþ÷åííîì â îáúåìíûé 64-ñòðàíè÷íûé îáçîð ñåçîíà 2012/13,
ïîäãîòîâëåííûé Ïðåìüåð Ëèãîé, Ñýð Àëåêñ Ôåðãþñîí îáðàòèëñÿ êî âñåì ïî÷èòàòåëÿì
àíãëèéñêîãî ôóòáîëà, ïîä÷åðêíóâ ðàñòóùóþ ìîùü íàöèîíàëüíîé èãðû è ðîëü ¾ÌÞ¿
â å¼ ôîðìèðîâàíèè: çàäàë ñòàíäàðòû äëÿ äðóãèõ êëóáîâ Ïðåìüåð Ëèãè: èãðîêè òîï-
êëàññà, êàê ëåãèîíåðû, òàê è ñîáñòâåííûå âîñïèòàííèêè; âåëèêîëåïíûå ñïîðòèâíûå
ñîîðóæåíèÿ íà ¾Îëä Òðàôôîðä¿ è â Êàððèíãòîíå äëÿ èãðîêîâ è áîëåëüùèêîâ; ðàç-
íîîáðàçíûå îáùåñòâåííûå ïðîãðàììû, êîòîðûå ïîçâîëèëè íàì ó÷àñòâîâàòü â æèçíè
íàøåãî ñîîáùåñòâà êàê â Àíãëèè, òàê è çà ðóáåæîì.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êëóá ïðîäîëæàåò ðàçâèâàòü ïðîãðàììû áðåíäèíãîâîé àêòèâ-
íîñòè, äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ âîçìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ êîììóíèêàöèîííûìè ïðîöåññàìè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðóêîâîäñòâà êëóáà, èñòîðèÿ è òðà-
äèöèè àíãëèéñêîãî ôóòáîëà ìîãóò ñòàòü çàëîãîì óñïåõà êëóáà, óòðàòèâøåãî ïîçèöèè
ëèäåðà. Óñèëåíèå ãåîáðåíäèãîâîé ñîñòàâëÿþùåé â PR- äåÿòåëüíîñòè òàêæå ìîæåò ñòàòü
àêòóàëüíîé ÷àñòüþ êîììóíèêàöèîííîé ñòðàòåãèè êëóáà.
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