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Òåçèñû.

Ðàññìàòðèâàåòñÿ îäíîêàíàëüíàÿ ñèñòåìà îáñëóæèâàíèÿ ñ ïóàññîíîâñêèì âõîäÿùèì ïî-
òîêîì èíòåíñèâíîñòè λ.
Âðåìåíà îáñëóæèâàíèÿ òðåáîâàíèé - íåçàâèñèìûå îäèíàêîâî ðàñïðåäåëåííûå ñëó÷àé-
íûå âåëè÷èíû ñ ôóíêöèåé ðàñïðåäåëåíèÿ B(x).
Ïðèáîð ìîæåò âûõîäèòü èç ñòðîÿ è âîññòàíàâëèâàòüñÿ.
Âðåìåíà áåçîòêàçíîé ðàáîòû è âîññòàíîâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ íåçàâèñèìûìè ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòÿìè ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí ñ ôóíêöèÿìè ðàñïðåäåëåíèÿ 1−e−µx èG(x) ñîîòâåòñòâåííî.
Ýòà ìîäåëü îòëè÷àåòñÿ îò ðàáîòû Gaver2005 òåì, ÷òî ïðèáîð ìîæåò âûõîäèòü èç ñòðîÿ,
êîãäà â ñèñòåìå íåò òðåáîâàíèé.
Ïóñòü X(t) - ñóììàðíîå âðåìÿ îáñëóæèâàíèÿ òðåáîâàíèé, ïîñòóïèâøèõ â ñèñòåìó íà
èíòåðâàëå (0, t).
Y (t) - ñóììàðíîå âðåìÿ íà (0, t), êîãäà ïðèáîð íàõîäèòñÿ â ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè. Ïðåäëàãà-
åòñÿ ìåòîä êàïëèíãà. Ìû ðàññìàòðèâàåì ñèñòåìó, â êîòîðîé èíòåðâàëû âîññòàíîâëåíèÿ
îïóùåíû(âûáðîøåíû).
Ýòî ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ âõîäÿùåãî ïîòîêà. Óñòàíàâëèâàåòñÿ, ÷òî âõîäÿùèé â òàêóþ
ñèñòåìó ïîòîê îñòàåòñÿ ïóàññîíîâñêèì, íî óæå íåîðäèíàðíûì.
Ðàçìåð ãðóïïû òðåáîâàíèé ñîîòâåòñòâóåò êîëè÷åñòâó òðåáîâàíèé, ïîñòóïèâøèõ â ñè-
ñòåìó, êîãäà ïðîèñõîäèë ðåìîíò.
Íàõîäèòñÿ ðàñïðåäåëåíèå ðàçìåðà ãðóïï è ðàñïðåäåëåíèå âðåìåíè îáñëóæèâàíèÿ ýòèõ
ãðóïï.
Óñòàíàâëèâàåòñÿ ýêâèâàëåíòíîñòü òàêîé ñèñòåìû, ñ òî÷êè çðåíèÿ âèðòóàëüíîãî âðåìåíè
îæèäàíèÿ, è ñèñòåìû ñ îðäèíàðíûì âõîäÿùèì ïîòîêîì è ñïåöèàëüíûì îáðàçîì ïîñòðî-
åííûìè âðåìåíàìè îáñëóæèâàíèÿ.
Íàõîäèòñÿ óñëîâèå ýðãîäè÷íîñòè è ÿâíûé âèä ïðåîáðàçîâàíèÿ Ëàïëàñà âèðòóàëüíîãî
âðåìåíè îæèäàíèÿ.
Ïðèâåäåì ýòó ôîðìóëó.

Φ−(s) =
1− ρ

1− λ(1− β(s))

s

ãäå ρ = λb è Eηi,j = b,
à β(s) - ïðåîáðàçîâàíèå Ëàïëàñà ôóíêöèè ðàñïðåäåëåíèÿ âèðòóàëüíîé ïîñòóïèâøåé
ðàáîòû.
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