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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîáëåìà ïîâûøåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ïðèâåðæåííîñòè ñîòðóä-
íèêîâ îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ î÷åíü àêòóàëüíîé äëÿ îðãàíèçàöèé è êîìïàíèé. Ïðîáëåìó
îðãàíèçàöèîííîé ïðèâåðæåííîñòè â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ çàòðàãèâàëè Í. Àëëåí, Ð. Ìî-
âäåé, Ð. Ñòèðñ, à òàêæå C.B. Ãîëóáêîâ, Â.È. Äîìèíÿê, Ì.È. Ìàãóðà, Ì.Á. Êóðáàòîâ,
Ì. Ñêðûïíèêîâà, Ì.À. Ñîëîâüåâà è äð. [1]. Ïðîáëåìà îðãàíèçàöèîííîé ïðèâåðæåííî-
ñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ â ðàçëè÷íûõ íàóêàõ � îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè, ñîöèàëüíîé
ïñèõîëîãèè, ñîöèîëîãèè, ìåíåäæìåíòå, ýêîíîìèêå è ä. ð. Ïîä îðãàíèçàöèîííîé ïðèâåð-
æåííîñòüþ ïîíèìàåòñÿ ýìîöèîíàëüíî ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå ðàáîòíèêà ê îðãàíè-
çàöèè, ïðåäïîëàãàþùåå ãîòîâíîñòü ðàçäåëÿòü åå öåëè è öåííîñòè, à òàêæå íàïðÿæåí-
íî òðóäèòüñÿ â åå èíòåðåñàõ. Îðãàíèçàöèîííàÿ ïðèâåðæåííîñòü � ýòî ïñèõîëîãè÷åñêîå
îáðàçîâàíèå, âêëþ÷àþùåå ïîçèòèâíóþ îöåíêó ðàáîòíèêîì ñâîåãî ïðåáûâàíèÿ â îðãà-
íèçàöèè, íàìåðåíèå äåéñòâîâàòü íà áëàãî ýòîé îðãàíèçàöèè ðàäè åå öåëåé è ñîõðàíÿòü
ñâîå ÷ëåíñòâî â íåé. Îòñóòñòâèå ïðèâåðæåííîñòè âûðàæàåòñÿ â îò÷óæäåíèè ðàáîòíèêà
îò îðãàíèçàöèè [2]. Íàìè áûëî ïðîâåäåíî ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïî èçó÷åíèþ ñòå-
ïåíè ïðèâåðæåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ê îðãàíèçàöèè, à òàêæå ôàêòîðîâ âëèÿþùèõ íà íåå.
Ñ ýòîé öåëüþ áûëè èñïîëüçîâàíû ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäèêè: îïðîñíèê îïðåäå-
ëåíèÿ ñòåïåíè ïðèâåðæåííîñòè, ìåòîäèêà ïî èçó÷åíèþ ìîòèâàöèîííîãî ïðîôèëÿ ëè÷-
íîñòè Ø. Ðè÷è è Ï. Ìàðòèíà, øêàëà îðãàíèçàöèîííîé ëîÿëüíîñòè Äæ. Ìåéåðà è Í.
Àëëåí (Organizational Commitment Scale - OCS-93), ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè ëè÷íîñòè
¾Ìîòèâàöèÿ ê óñïåõó¿ Ò. Ýëåðñà. Â ýìïèðè÷åñêîì ïèëîòàæíîì èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè
ó÷àñòèå 50 ÷åëîâåê, â òîì ÷èñëå 40 ìóæ÷èí è 10 æåíùèí â âîçðàñòå îò 23 äî 52 ëåò.
Ñðåäè èõ, 12âîçðàñòå îò 25 äî 35, 16ëåò. Íàìè èçó÷àëèñü ôàêòîðû, êîòîðûå îáóñëàâ-
ëèâàþò ïðèâåðæåííîñòü ñîòðóäíèêîâ ê îðãàíèçàöèè. Îñíîâíûìè ôàêòîðàìè, êîòîðûå
îïðåäåëÿþò ñòåïåíü ïðèâåðæåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ê îðãàíèçàöèè, ÿâëÿþòñÿ: ãåíäåð-
íûå è âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè, óäîâëåòâîðåííîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ,
âîâëå÷åííîñòü â äåÿòåëüíîñòü, óðîâåíü ìîòèâàöèè, èäåíòèôèêàöèÿ ñ îðãàíèçàöèåé è
îðãàíèçàöèîííàÿ ëîÿëüíîñòü. Âûáîðî÷íàÿ ñîâîêóïíîñòü âêëþ÷àëà 80ìóæ÷èí è 20îá-
ðàçîâàíèåì, 46íåîêîí÷åííûì âûñøèì îáðàçîâàíèåì. Ïîêàçàòåëè óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ
ñîòðóäíèêîâ ïîëîæèòåëüíî êîððåëèðóþò ñî ñòåïåíüþ ïðèâåðæåííîñòè ê îðãàíèçàöèè
(r= 0,34; ð £ 0,05). Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî áîëåå îáðàçîâàííûå ñîòðóäíèêè èìåþò
áîëüøå âîçìîæíîñòåé êàðüåðíîãî ðîñòà è ðàçâèòèÿ â äàííîé îðãàíèçàöèè. Âàæíûì
ôàêòîðîì, êîòîðûé îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ñòåïåíü ïðèâåðæåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ê îð-
ãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìè÷åñêèé ñòàòóñ (r= 0,38; ð £ 0,05), ñîòðóäíèêè îöåíèâàþùèå
ñâîé ýêîíîìè÷åñêèé ñòàòóñ êàê âûñîêèé èëè ñðåäíèé, â áîëüøåé ñòåïåíè ïðèâåðæå-
íû ê îðãàíèçàöèè. Òàêæå, óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ýêîíîìè÷åñêèé
ñòàòóñ (r= 0,62; ð £ 0,05), òàêèì îáðàçîì ÷åì âûøå óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, òåì âûøå
ýêîíîìè÷åñêèé ñòàòóñ. Íàìè áûëè âûÿâëåíà ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìàÿ ñâÿçü ìåæäó ïî-
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êàçàòåëåì ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòîé è ïðèâåðæåííîñòüþ ê îðãàíèçàöèè è (r=
0,42; ð £ 0,05). Òàêèì îáðàçîì, ÷åì âûøå ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòîé, òåì âûøå
ñòåïåíü ïðèâåðæåííîñòè îðãàíèçàöèè. Ñëåäîâàòåëüíî, ðóêîâîäèòåëü äîëæåí çàáîòèòü-
ñÿ î ñîçäàíèè êîìôîðòíûõ óñëîâèé, äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîòðóäíèê áûë çàèíòåðåñîâàí â
ðåçóëüòàòàõ ñâîåãî òðóäà. Ôàêòîðàìè, îáóñëàâëèâàþùèìè ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè
ðàáîòîé, à òàêæå âëèÿþùèìè íà ïðèâåðæåííîñòü îðãàíèçàöèè, ïî ðåçóëüòàòàì íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ: ãàðàíòèðîâàííàÿ çàíÿòîñòü (30èíòåðåñ ê ðàáîòå (16êàðüåðíî-
ãî ðîñòà (16ñàìîðåàëèçàöèè (10ïîêàçàòåëè ïîëîæèòåëüíî êîððåëèðóþò ñ ïîêàçàòåëÿìè
ïðèâåðæåííîñòè ê îðãàíèçàöèè (r= 0,42; ð £ 0,05). Òàêèì îáðàçîì, ÷åì ñòàðøå ñîòðóä-
íèêè, òåì â áîëüøåé ñòåïåíè îíè ñêëîííû ïðîÿâëÿòü ïðèâåðæåííîñòü ñâîåé îðãàíè-
çàöèè. Ýòî ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíî ëó÷øåé ïîçèöèåé â îðãàíèçàöèè è áîëüøåé óäî-
âëåòâîðåííîñòüþ ñâîåé ðàáîòîé. Íàìè áûëè âûÿâëåíû ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå ñâÿçè
ìåæäó ïîêàçàòåëÿìè âîâëå÷åííîñòè â ïðîöåññ ðàáîòû îðãàíèçàöèè è íàëè÷èåì èäåé è
ïðåäëîæåíèé ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ ðàáîòû (r= 0,39; ð £ 0,05), à òàêæå ñ ïîêàçàòå-
ëåì çíà÷èìîñòè îðãàíèçàöèè äëÿ ñîòðóäíèêà (r= 0,38; ð £ 0,05). Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì,
÷òî ñîòðóäíèêè, ïðèâåðæåííûå îðãàíèçàöèè áîëüøå çàèíòåðåñîâàíû â èííîâàöèîííûõ,
ïðîãðåññèâíûõ èçìåíåíèÿõ. Ïðîâåäåííîå íàìè ýìïèðè÷åñêîå ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå
ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî îðãàíèçàöèîííàÿ ïðèâåðæåííîñòü äåòåðìèíèðîâàíà ñëåäóþùèìè
ôàêòîðàìè: âîçðàñòíûìè îñîáåííîñòÿìè, óäîâëåòâîðåííîñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ, âîâëå÷åííîñòüþ ñîòðóäíèêîâ â äåÿòåëüíîñòü, óðîâíåì ïðîôåññèîíàëüíîé
ìîòèâàöèè.
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