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Êîëè÷åñòâåííîå óâåëè÷åíèå âèäîâ âîèíñêîãî òðóäà, èõ êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå è
ñïåöèàëèçàöèÿ çàêîíîìåðíî ïîðîæäàþò íåîáõîäèìîñòü â ñïåöèàëüíûì îòáîðå, ïîäãî-
òîâêå è ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì ñîïðîâîæäåíèè ñóáúåêòîâ âîèíñêîé äåÿòåëü-
íîñòè, ïðèîáðåòåíèè è ñîâåðøåíñòâîâàíèè èìè êà÷åñòâ, ïîçâîëÿþùèõ ýôôåêòèâíî âû-
ïîëíÿòü ñâîè ñëóæåáíûå ôóíêöèè. Â êà÷åñòâå ãèïîòåçû èññëåäîâàíèÿ áûëî âûäâè-
íóòî ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü âîåííî ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò èíòåãðàòèâíîãî ñî÷åòàíèÿ êîãíèòèâíûõ, ëè÷íîñòíûõ è ìîòèâàöèîí-
íûõ ãðóïï ôàêòîðîâ â ñòðóêòóðå èíäèâèäóàëüíîñòè ñîòðóäíèêîâ îïåðàòèâíî-ïîñòîâûõ
ïîäðàçäåëåíèé. Ïðè îïòèìàëüíîì ðàçâèòèè è ñîîòíîøåíèè ýòèõ ïðîôåññèîíàëüíî âàæ-
íûõ êà÷åñòâ âûñîêàÿ ýôôåêòèâíîñòü âîåííî ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîñòèãà-
åòñÿ çà ìèíèìàëüíî êîðîòêèé ñðîê. Òî åñòü äîñòèæåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáåñïå÷èâàåòñÿ ïóò¼ì ïåðåõîäà îò ìàëîýôôåêòèâíûõ ñòðàòåãèé
ñòàíîâëåíèÿ ê îïòèìàëüíîé, ïðîäóêòèâíîé îñíîâàííîé íà èíòåãðàöèè âíóòðåííèõ ïñè-
õè÷åñêèõ ðåñóðñîâ (ïñèõîäèíàìè÷åñêèõ, êîãíèòèâíûõ, ìîòèâàöèîííûõ, êà÷åñòâ ëè÷íî-
ñòè), àäåêâàòíûõ ñîäåðæàíèþ è òðåáîâàíèÿì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïîä ýôôåêòèâíîñòüþ äåÿòåëüíîñòè ìû ïîíèìàíèåì äîñòèæåíèå íàèëó÷øåãî ðåçóëü-
òàòà â äàííûõ óñëîâèÿõ ïðè ìèíèìàëüíûõ çàòðàòàõ âðåìåíè è óñèëèé, ýòî íå ïðîñòî äî-
ñòèæåíèå ïîñòàâëåííîé öåëè, à ïðè ìèíèìàëüíûõ çàòðàòàõ ñèë è âðåìåíè ñîòðóäíè-
êîâ. Ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìû îöåíèâàëè ñ ïîìîùüþ ðàñ-
÷åòà êîýôôèöèåíòà ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé â ñâîþ
î÷åðåäü ñêëàäûâàëñÿ èç ñîâîêóïíîé îöåíêè ðóêîâîäèòåëÿ; îöåíêè, ïîëó÷åííûå ñîòðóä-
íèêàìè â ðåçóëüòàòå ïðîôåññèîíàëüíîé àòòåñòàöèè, à òàêæå îöåíèâàëèñü ðåçóëüòàòû
âûïîëíåíèÿ îáñëåäóåìûìè ðàçðàáîòàííûõ ñîâìåñòíî ñ ýêñïåðòàìè ïðîôåññèîíàëüíûõ
çàäà÷, òàê íàçûâàåìûõ êåéñîâ.

Â êà÷åñòâå çàòðà÷èâàåìûõ ðåñóðñîâ ìû ðàññìàòðèâàåì âðåìÿ ñëóæáû â ïîäðàçäå-
ëåíèè. Òàêèì îáðàçîì, âñå ñîòðóäíèêè ðàçäåëèëèñü íà ÷åòûðå ãðóïïû:

1. ¾ìîëîäûå ñîòðóäíèêè¿ ñ âûñîêèì êîýôôèöèåíòîâ ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. (1 ãðóïïà 30 ÷åëîâåê).

2. ¾ìîëîäûå ñîòðóäíèêè¿ ñ íèçêèì êîýôôèöèåíòîì ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè. (2 ãðóïïà 31 ÷åëîâåê).

3. ñîòðóäíèêè ñ áîëüøîé âûñëóãîé ëåò è ñ íèçêèì êîýôôèöèåíòîì ýôôåêòèâíîñòè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. (3 ãðóïïà 53 ÷åëîâåêà).

4. ñîòðóäíèêè ñ áîëüøîé âûñëóãîé ëåò è ñ âûñîêèì êîýôôèöèåíòîì ýôôåêòèâíîñòè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. (4 ãðóïïà 37 ÷åëîâåê).

Íàèáîëüøèé èíòåðåñ äëÿ àíàëèçà ïðåäñòàâëÿåò ãðóïïà �1, çàäà÷åé èññëåäîâàíèÿ
ñ÷èòàåì óñòàíîâèòü òå ïñèõîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü
äîñòèæåíèÿ âûñîêèõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè çà ìèíèìàëüíûé ñðîê.
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Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â îïåðàòèâíî � ïîñòîâîì ïîäðàçäåëåíèè, âîèíñêàÿ ÷àñòü,
ã. Ìîñêâà. Âîçðàñò îáñëåäóåìûõ îò 23 äî 49 ëåò. Âûáîðêà ñîñòîèò èç 161 ÷åëîâåê. Ïî-
ñòàâëåííûå â íà÷àëå ðàáîòû ãèïîòåçû ìîæíî ñ÷èòàòü ïîëíîñòüþ ïîäòâåðæäåííûìè.
Íàì óäàëîñü âûäåëèòü è îïèñàòü êîìïåòåíöèîíàëüíûå ñïîñîáíîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñîòðóäíèêîâ îïåðàòèâíî � ïîñòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ âûñîêóþ ýô-
ôåêòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Íàìå÷åíû ïðîáëåìíûå èçìåíåíèÿ â õî-
äå ïðîôåññèîíàëèçàöèè ñîòðóäíèêîâ, òðåáóþùèå îñîáîãî âíèìàíèÿ è ðàçðàáîòêè ïó-
òåé îïòèìèçàöèè áëàãîïîëó÷íîãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè. Ñðåäè ñîòðóäíèêîâ îïåðàòèâíî-
ïîñòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé ñ âûñîêèì è íèçêèì ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íåò çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé â óðîâíå îáùåãî èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ, áîëüøåå çíà÷åíèå èìååò êà÷åñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìåõàíèçìîâ ïåðåðàáîòêè
èíôîðìàöèè, òî åñòü èñïîëüçîâàíèå îïðåäåëåííûõ êîãíèòèâíûõ ñòèëåé. Ïîëó÷èëè, ÷òî
ñîòðóäíèêè îïåðàòèâíî � ïîñòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé ñ âûñîêèìè ïîêàçàòåëÿìè ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè áîëåå ñïîñîáíû óïðàâëÿòü ñâîèì ýìîöèîíàëüíûì ñîñòîÿíèåì è
íàñòðîåíèåì, îòëè÷àþòñÿ ýìîöèîíàëüíîé ñòàáèëüíîñòüþ, ñ âûñîêèì êîíòðîëåì íàä ýìî-
öèÿìè è èìïóëüñèâíûìè âëå÷åíèÿìè. Ïñèõè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü ñïîñîáñòâóåò áåçîøè-
áî÷íîìó âûïîëíåíèþ çàäà÷ â ýêñòðåìàëüíîé îáñòàíîâêå, ïîçâîëÿåò ñêîíöåíòðèðîâàòü
è ðàñïðåäåëèòü âíèìàíèå, îðèåíòèðîâàòüñÿ, èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ, íàâûêè, óìåíèÿ, âû-
äåðæèâàòü áîëüøèå âíåøíèå è âíóòðåííèå íàãðóçêè. Óâåðåííîñòü â ñåáå, ðàññóäî÷íîñòü
ñïîñîáñòâóåò áîëåå êà÷åñòâåííîìó âûïîëíåíèþ îáÿçàííîñòåé.

Â ãðóïïå ¾ìîëîäûõ è óñïåøíûõ ñîòðóäíèêîâ¿, âîåííîñëóæàùèå â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ îïòèìèñòè÷íû, æèçíåðàäîñòíû, èìåþò àêòèâíóþ ëè÷íîñòíóþ ïîçèöèþ, ïîçèòèâ-
íóþ ñàìîîöåíêó.

Ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûì êà÷åñòâîì ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü êîððåêòíî äåðæàòüñÿ,
áûòü ïðîíèöàòåëüíûìè â àíàëèçå ìîòèâîâ ïîâåäåíèÿ äðóãèõ ëþäåé. Íàìè îòìå÷åíî, ÷òî
äëÿ äîñòèæåíèÿ óñïåøíîñòè, âîåííîñëóæàùèì îïåðàòèâíî � ïîñòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé
íåîáõîäèì ñðåäíèé óðîâåíü îáùèòåëüíîñòè, îáåñïå÷èâàþùèé îòñóòñòâèå ÷ðåçìåðíîé
îòêðûòîñòè, îáùåíèå íà ïîñòó äîëæíî íîñèòü ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàííûé õàðàêòåð.

Êðîìå òîãî, ïîëó÷åíû íåêîòîðûå ðåçóëüòàòû, êàñàþùèåñÿ óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ìîòèâà-
öèè è óäîâëåòâîðåííîñòè âûïîëíÿåìîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ìû âûäåëè-
ëè ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè ê äîñòèæåíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè. Íàìå÷åíû
íàïðàâëåíèÿ èçìåíåíèé â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòíûõ ñâîéñòâ. Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìî
ðàçðàáàòûâàòü âîçìîæíûå ïóòè ïñèõîêîððåêöèè è ïðîôèëàêòèêè, à òàêæå ïðîôåññèî-
íàëüíîé ðåàáèëèòàöèè. Ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ðåøåíèå ýòîãî âîïðîñà ìîæåò áûòü êà-
÷åñòâåííî ñîñòàâëåííàÿ ïðîãðàììà ìåðîïðèÿòèé.

Èòàê, ïîëó÷èëè íåêîòîðûå õàðàêòåðèñòèêè êîãíèòèâíîé ñôåðû è ëè÷íîñòíûõ îñî-
áåííîñòåé, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ýôôåêòèâíîñòü âûïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ñîòðóäíèêàìè îïåðàòèâíî-ïîñòîâûõ ïîäðàçäåëåíèé.
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