
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2014¿

Ñåêöèÿ ¾Ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ è òåîðèÿ êîììóíèêàöèè¿

Êîíñòðóèðîâàíèå íîâîñòåé íà ñàéòå ìóíèöèïàëèòåòà (íà ïðèìåð ñàéòà
àäìèíèñòðàöèè ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ)
Êèðèëëîâà Åâãåíèÿ Âëàäèìèðîâíà

Ñòóäåíò

Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé Ôåäåðàëüíûé Óíèâåðñèòåò, Ôèëîëîãèè, æóðíàëèñòèêè è

ìåæêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè, Ñòàâðîïîëü, Ðîññèÿ

E-mail: evgeniya.kirillo@mail.ru

Íà äàííûé ìîìåíò âñå áîëüøå îðãàíèçàöèé èñïîëüçóþò îôèöèàëüíûå ñàéòû, ãäå ñå-
ëåêòèâíàÿ îïòèìèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ, èíèöèèðîâàííàÿ áàçèñíûì ñóáúåêòîì PR,
ïîìîãàåò ñáëèæåíèþ, èíôîðìàöèîííîìó ñîòðóäíè÷åñòâó ðàçëè÷íûõ àóäèòîðèé. Ñòðóêòóðíî-
ñîäåðæàòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè PR-òåêñòîâ, îïóáëèêîâàííûõ íà ýòèõ ñàéòàõ, âèäîèç-
ìåíÿåòñÿ. Òåêñò ñòàíîâèòñÿ ìåíüøå ïî îáúåìó, çàãîëîâîê ôîðìóëèðóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ çàïðîñîì ïîèñêîâûõ ñèñòåì. Ñòðóêòóðà òåêñòà ïîìèìî òðàäèöèîííûõ ñîñòàâëÿþùèõ
� øàïêè, çàãîëîâêà, ëèäè è îñíîâíîãî òåêñòà [4] � âêëþ÷àåò òàêæå ññûëêè íà êîð-
ïîðàòèâíûå áëîãè, ïîäêàñòû, ïðîôèëü êîìïàíèè, ôîòî è âèäåîìàòåðèàëû (íàïðèìåð,
www.youtube.com) è ò.ä. [1]. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ áûë âûáðàí îôèöèàëüíûé
ñàéò àäìèíèñòðàöèè ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ (www.stavadm.ru).

Õàðàêòåðèçóÿ ñîäåðæàòåëüíóþ ñòðóêòóðó PR-òåêñòîâ, íàìè áûë âûáðàí ìåòîä òå-
ìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ, ò.å. âûäåëåíèå îïðåäåëåííîãî òåìàòè÷åñêîãî áëîêà èç êîë-
ëåêöèè òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ íà îñíîâå òåðìèíîâ, êîòîðûå îáðàçóþò êàæäóþ òåìó. Â
õîäå àíàëèçà íàìè áûëî âûäåëåíî ÷åòûðå òåìàòè÷åñêèõ áëîêà â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ ñî-
äåðæàòåëüíûì êîíòåêñòîì: ñïîðò, êóëüòóðà; îáðàçîâàíèå; ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà.

Áëîê ¾ñïîðò¿ ñîïðîâîæäàþò òàêèå ìàðêåðû (ñëîâà), êàê: ¾ñïîðòèâíûå ñîðåâíîâà-
íèÿ¿, ¾ñîñòÿçàíèÿ¿, ¾ôóòáîë¿, ¾ãàíäáîë¿, ¾ñïîðòèâíàÿ øêîëà¿, ¾ñïîðòñìåí¿, ¾óïðàâëå-
íèå ôèçè÷åñêîé êóëüòóðû è ñïîðòà¿ è ò.ä. Ýòîò áëîê íà ñàéòå ïðåäñòàâëåí íåéòðàëüíîé
èíôîðìàöèåé. Áàçèñíûé ñóáúåêò PR � àäìèíèñòðàöèÿ ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ � â òåêñòàõ
ýòîãî áëîêà óêàçûâàåòñÿ êàê ñïîíñîð è îðãàíèçàòîð ýòèõ ìåðîïðèÿòèé.

Â áëîêå ¾êóëüòóðà¿ áûëè âûäåëåíû òàêèå ìàðêåðû êàê: ¾âûñòàâêà êóëüòóðíûõ öåí-
íîñòåé¿, ¾òàíöåâàëüíûå êîëëåêòèâû¿, ðàçëè÷íûå æàíðû òâîð÷åñòâà (ïåíèå, òàíöû, êè-
íî è ò.ä.), ¾òâîð÷åñêèé öåíòð¿, ¾øêîëà èñêóññòâ¿, ¾êîìèòåò ïî êóëüòóðå ãîðîäà¿ è ò.ä.
Â òåêñòàõ ýòîãî áëîêà àäìèíèñòðàöèÿ ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ âûñòóïàåò êàê îäèí èç îðãà-
íèçàòîðîâ èëè íàáëþäàòåëåì ñîáûòèé îïèñûâàåìûõ â òåêñòàõ.

Áëîêó ¾îáðàçîâàíèå¿ ñîïóòñòâóþò òàêèå ñëîâà: ¾øêîëà¿, ¾äåòñêèé ñàä¿, ¾ïåäàãîã¿,
¾ó÷åíèêè¿, ¾ó÷åáíèêè¿, íàçâàíèå ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ¾êîìèòåò îáðàçîâàíèÿ¿. Â òåêñòàõ
ýòîãî áëîêà ðå÷ü ïîéäåò î ïðîöåññå è äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòàõ âîñïèòàíèÿ è îáó÷åíèÿ
÷åðåç øêîëû, êîëëåäæè, óíèâåðñèòåòû è äðóãèå èíñòèòóòû. Çäåñü áàçèñíûé ñóáúåêò
PR ïðèíèìàåò àêòèâíîå ó÷àñòèå, òàê êàê ýòî ñòðóêòóðà íà ïðÿìóþ êàñàåòñÿ ïîëèòèêè
ðàçâèòèÿ ãîðîäà.

Â áëîêå ¾ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà¿ âûäåëåíû òàêèå ñëîâà è ñëîâîñî÷åòàíèÿ êàê: ¾ïðî-
èçâîäèòåëü¿, ¾çäîðîâüå¿, ¾òðàíñïîðò¿, ¾áèçíåñ¿, ¾ñôåðà òóäà¿, ¾ëåãàëèçàöèÿ çàðàáîò-
íîé ïëàòû¿, ¾ÆÊÕ¿, ¾ñîöèàëüíàÿ çàùèòà¿, ¾ãðàäîñòðîèòåëüñòâî¿ è ò.ä. Â ýòîì áëîêå
ðå÷ü ïîéäåò î ñîöèàëüíîì ðàçâèòèè è ñîöèàëüíîì îáåñïå÷åíèè, òî åñòü î ñèñòåìå ïðî-
âîäèìûõ ãîñóäàðñòâîì ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà è óðîâíÿ
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æèçíè ðåãèîíà, à òàêæå ñôåðà èçó÷åíèÿ âîïðîñîâ êàñàþùèõñÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ, æèç-
íåîáåñïå÷åíèÿ è ñîöèàëüíîé áåçîïàñíîñòü íàñåëåíèÿ. Èìåííî ýòîò áëîê íà ñàéòå ïðåä-
ñòàâëåí îñíîâíîé èíôîðìàöèåé íà êîòîðóþ äåëàåò óïîð ïðåññ-ñëóæáà àäìèíèñòðàöèè.
Â ýòèõ òåêñòàõ ãîâîðèòñÿ î æèçíåäåÿòåëüíîñòè ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ ãäå àäìèíèñòðàöèÿ
çàíèìàåò îäíî èç ëèäèðóþùèõ ìåñò.

Òàêèì îáðàçîì, ñîäåðæàòåëüíàÿ ñïåöèôèêà PR-òåêñòîâ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àä-
ìèíèñòðàöèè ïîñâÿùåíî ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå 68% òåêñòîâ è òîëüêî 14% ñïîðòó, 7%
êóëüòóðå è 4% îáðàçîâàíèþ.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ êîìïîíåíòû PR-òåêñòîâ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè,
áûëî âûÿâëåíî, ÷òî âñå òåêñòû ñîäåðæàò: øàïêó; íàçâàíèå PR-ñòðóêòóðû, êîíòàêòû;
äàòó ðàñïðîñòðàíåíèÿ; çàãîëîâîê; îñíîâíîé òåêñò. Áîëüøàÿ ÷àñòü òåêñòîâ (73%) ñîäåð-
æàò ëèä. Ìóëüòèìåäèéíûå ïðèëîæåíèÿ (ôîòîãðàôèè, âèäåî, ïîäêàñòû, ãèïåðññûëêè è
ïð.) ñîäåðæèò ìåíüøå ïîëîâèíû PR-òåêñòîâ (42%). Èç íèõ áîëüøàÿ ÷àñòü òåêñòîâ ñî-
äåðæàò ôîòîìàòåðèàë (32%), 8% - âèäåî è âñåãî 2% ñîäåðæèò ññûëêè íà äðóãèå ñàéòû.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî áîëüøèíñòâî PR-òåêñòîâ íàõîäÿòñÿ â áëîêå
¾ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè¿ è îíè áîëåå ôîðìàëüíûå, îáúåìíûå è ïîëíî ñòðóêòóðèðîâàí-
íûå. PR-òåêñòû ¾cîöèàëüíî ïîëèòè÷åñêîãî¿ áëîêà â 83% ñîäåðæàò ëèä, ÷òî áîëüøå
÷åì â îñòàëüíûõ òåìàòè÷åñêèõ áëîêàõ. Òàê ÷òî ñ óâåðåííîñòüþ ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
îôèöèàëüíûé ñàéò àäìèíèñòðàöèè ãîðîäà Ñòàâðîïîëÿ ñîäåðæèò äîñòàòî÷íîå êîëè÷å-
ñòâî íåéòðàëüíîé èíôîðìàöèè î æèçíè ãîðîäà, íî âñå, æå îòîáðàæàåò íàèáîëåå âàæíûå
ñîáûòèÿ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ ñîöèàëüíûì ðàçâèòèåì è ñîöèàëüíûì îáåñïå÷åíèåì ãîðîäà.
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