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Àêòóàëüíîñòü
Â ñîâðåìåííîé äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùåéñÿ è ãèïåðêîíêóåíòíîé áèçíåñ-ñðåäå, õàðàê-

òåðèçóþùåéñÿ âîçðàñòàþùèì êîëè÷åñòâîì áðåíäîâ íà ãëîáàëüíîì ðûíêå, ôóíêöèî-
íàëüíûé àññîðòèìåíò êîòîðûõ ìàëîðàçëè÷åí, äîìèíèðóþùèì ôàêòîðîì â îïðåäåëåíèè
ïîòðåáèòåëüñêîãî âûáîðà ñòàíîâèòñÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ. Íàëè÷èå ñèëüíîãî
áðåíäà ïîçâîëÿåò ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ïîòðåáèòåëÿ è âíóøèòü äîâåðèå, âûçâàòü æåëàíèå
ïðèîáðåñòè ïðîäóêöèþ èìåííî äàííîé îðãàíèçàöèè.

Íàèáîëåå ñèëüíîå âîçäåéñòâèå íà âîñïðèÿòèå áðåíäà îêàçûâàþò åãî âèçóàëüíûé îá-
ðàç. Âèçóàëüíûé êàíàë ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ñèëüíûì êàíàëîì âîñïðèÿòèÿ. ×åëîâå÷åñêèé
ìîçã âîñïðèíèìàåò âèçóàëüíóþ èíôîðìàöèþ áûñòðåå, ÷åì òåêñòîâóþ, çâóêîâóþ, âêó-
ñîâóþ èëè îñÿçàòåëüíóþ. Áîëüøàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ ïëàíåòû ÿâëÿåòñÿ âèçóàëàìè, íà
âèçóàëüíóþ èíôîðìàöèþ ãîðàçäî ÷àùå ïðîèñõîäèò îòêëèê, ÷åì íà ëþáîé äðóãîé òèï
èíôîðìàöèè. Ïîñêîëüêó âèçóàëüíûå èäåíòèôèêàòîðû áûñòðåå âñåãî âûçûâàþò íóæ-
íóþ àññîöèàöèþ â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëÿ, î÷åíü âàæíûì äëÿ èìèäæà áðåíäà ÿâëÿåòñÿ
ïðàâèëüíûé âûáîð âèçóàëüíûõ èäåíòèôèêàòîðîâ.

Îñíîâîé äëÿ âèçóàëüíîãî îáðàçà áðåíäà, åãî ôèðìåííîãî ñòèëÿ, à òàêæå ñèìâîëîì
êîìïàíèè, îòðàæàþùèì êëþ÷åâûå öåííîñòè áðåíäà, è îëèöåòâîðÿþùèì ñóùíîñòü è
öåëè êîìïàíèè ÿâëÿåòñÿ ëîãîòèï. Áåç ëîãîòèïà áðåíä íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü � ãäå
êîìïàíèÿ, òàì è åå ëîãîòèï. Íàëè÷èå ëîãîòèïà íà âñåõ âèçóàëüíûõ êîììóíèêàòîðàõ
áðåíäà (óïàêîâêà, ñàéò, ïðîäóêò, øàòá-êâàðòèðà, ñóâåíèðû, òîðãîâàÿ òî÷êà, äîêóìåí-
òû) ïîä÷åðêèâàåò ïðåäñòàâèòåëüñêóþ ðîëü ëîãîòèïà. Ó õîðîøî ïîçèöèîíèðóþùèõ ñåáÿ
áðåíäîâ ëîãîòèï � ïåðâûé âèçóàëüíûé ýëåìåíò, ðàññêàçûâàþùèé ïîòðåáèòåëþ î êîìïà-
íèè èëè ïðîäóêòå, à òàêæå îäíà èç ïåðâûõ âîçíèêàþùèõ â ãîëîâå ïîòðåáèòåëÿ àññîöèà-
öèÿ ïðè ñòîëêíîâåíèè ñ êàêèì-ëèáî èäåíòèôèêàòîðîì áðåíäà. Òàêèì îáðàçîì, ëîãîòèï
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ èíñòðóìåíòîâ çàïîìèíàåìîñòè è óçíàâàåìîñòè áðåíäà.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ
Öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, âûçûâàþùèõ âèçó-

àëüíóþ óçíàâàåìîñòü áðåíäà, à òàêæå ïîñòðîåíèå ðåéòèíãà íàèáîëåå èçâåñòíûõ ñðåäè
ìîëîäåæè ëîãîòèïîâ.

Ðàçðàáîòàííîñòü òåìû
Âîïðîñû êà÷åñòâà ëîãîòèïà íàøëè îòðàæåíèå â ñóùåñòâóþùåé ëèòåðàòóðå ïî áðåí-

äèíãó. Â êíèãå Á. Ýëüáðþíí ¾Ëîãîòèï¿ (Benoit Heilbrunn ¾Le logo¿) ïðèâåäåíà êëàñ-
ñèôèêàöèÿ ëîãîòèïîâ, ïî êîòîðîé ñóùåñòâóåò òðè òèïà ëîãîòèïîâ: èçîáðàçèòåëüíûå,
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òåêñòîâûå, ñìåøàííûå . Ïåðå÷èñëåííûå êàòåãîðèè íå ïîêðûâàþò âåñü ñïåêòð ëîãîòè-
ïîâ, ìíîãèå ëîãîòèïû ÿâëÿþòñÿ êîìáèíàöèåé íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ. Îäíàêî äàííóþ
êëàññèôèêàöèþ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå áàçû äëÿ èçó÷åíèÿ ëîãîòèïîâ. Àâ-
òîð ñòàòüè ¾Ðóêîâîäñòâî ïî ñîçäàíèþ ëîãîòèïà ôèðìû. Ñîñòàâëÿþùèå âèçóàëüíîãî
îáðàçà¿ Õàðèñ Æîñòà âûäåëÿåò 6 ôàêòîðîâ ñîçäàíèÿ êà÷åñòâåííîãî ëîãîòèïà: âçàèìî-
ñâÿçü ýëåìåíòîâ ëîãîòèïà, çàïîìèíàåìîñòü, çíà÷åíèå, óíèêàëüíîñòü, ïðîôåññèîíàëèçì,
íå ïîäâëàñòíîñòü âðåìåíè. Â êíèãå Ñ.À. Ñòàðîâà ¾Óïðàâëåíèå áðåíäàìè¿ ïðåëîæåíà
èíàÿ êëàññèôèêàöèÿ òðåáîâàíèé ê ýôôåêòèâíîìó ëîãîòèïó: çàïîìèíàåìîñòü, ëàêîíè÷-
íîñòü, èíäèâèäóàëüíîñòü/îðèãèíàëüíîñòü, àäåêâàòíîñòü è àññîöèàòèâíîñòü, ìàñøòàáè-
ðóåìîñòü, èíòåðíàöèîíàëüíîñòü (ëîêàëüíîñòü), îõðàíîïðèãîäíîñòü, æèçíåñïîñîáíîñòü.
Ïåðå÷èñëåííûå ðàáîòû ñîñðåäîòî÷åíû ñêîðåå íà òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâàõ ëîãîòèïà, à ñòå-
ïåíè âîçäåéñòâèÿ îòäåëüíûõ âèçóàëüíûõ àñïåêòîâ íà óçíàâàåìîñòü îñîáîãî âíèìàíèÿ
íå óäåëåíî.

Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ
Â äàííîì èññëåäîâàíèè èñïîëüçóåòñÿ êîëè÷åñòâåííûé ìåòîä èññëåäîâàíèÿ - on-line

îïðîñ. Îñíîâíàÿ ãèïîòåçà èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî äîìèíèðóþùèìè ôàêòîðàìè
â óçíàâàåìîñòè ëîãîòèïà ÿâëÿåòñÿ öâåò è ôîðìà.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ
Â öåëîì, ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé îáîèõ àóäèòîðèé(ìóæñêîé è æåíñêîé), ñàìûìè óçíà-

âàåìûìè áðåíäàìè ñòàëè BMW è Apple. Ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé æåíñêîé àóäèòîðèè ñà-
ìûìè óçíàâàåìûìè áðåíäàìè ñòàëè Chanel è Apple, ñðåäè ìóæñêîé � BMW è Coca Cola.
Èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà óçíàâàåìîñòü ëîãîòèïà îêàçàë öâåò.
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