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В настоящее время, в связи с реформами в сфере здравоохранения, многим медицин-
ским организациям пришлось сменить стратегию. В России наблюдается низкая популяр-
ность медицины, это влияет на здоровье населения. Согласно данным агентства Рейтер,
к 2013 году отмечено снижение степени доверия граждан и популярности медицины. В
России менее 30 процентов населения доверительно относятся к врачам и медицинским
услугам, считают, что получат высококвалифицированную медицинскую помощь.

Большинство исследований, касающихся данной темы, проведены за рубежом. Одни-
ми из первых разработанных теорий поведения в отношении здоровья явились теории,
которые направлены на убеждения и действия индивидов. Они остаются широко исполь-
зуемыми и сегодня. Существуют десятки разнообразных теорий поведения, связанного со
здоровьем. Основополагающими теориями поведения, связанного со здоровьем, которые
распространены и в настоящее время, по мнению Т. Брейер и Б. Раймер (Noel T. Brewer
& Barbara K. Rimer), считаются теории, фокусирующиеся на убеждениях и действиях [3].

Изучением мотивационных моделей поведения, связанного со здоровьем, занимались
такие ученые как Е.И. Рассказова, Т.Ю. Иванова [2]. Среди них теория запланированного
поведения Айзена, модель убеждений о здоровье Розенштока, модель информационно-
мотивационно-поведенческих навыков Фишера и др.

Наше исследование направлено на изучение здоровья через медицинские учреждения
как организации, которым важно иметь положительный образ для привлечения пациен-
тов. Поскольку в современной обстановке отношение граждан к системе здравоохранения
и здоровью в целом либо негативное, либо нейтрально-равнодушное, необходимо форми-
ровать позитивные установки к медицине, к различным медицинским учреждениям.

Проведенный теоретический анализ имеющихся исследований позволил выявить недо-
статочную степень изученности поведения, связанного со здоровьем, в российской науке
и в то же время практическую необходимость в применении конкретных методов, в част-
ности, для формирования положительного образа российской медицины.

В пилотажном исследовании приняли участие 58 человек в возрасте от 21 до 90 лет. Из
них 36 женщин и 22 мужчины, 54 человека имеют высшее образование и 4 имеют непол-
ное высшее образование [1]. Говоря о медицине, большинство респондентов описывает ее
как возможность и средство по улучшению своего здоровья. Несмотря на то, что для
большинства респондентов «здоровье - это» «нормальное состояние» (40%) и инструмент
жизнедеятельности (21%), действительно ведут здоровый образ жизни меньше половины
опрошенных (41%) [1]. И только 16 % считают здоровье ценностью и целью. Подученные
данные свидетельствуют о том, что помимо установки и намерения, существует фактор,
определяющий намерение, что подтверждает теорию запланированного поведения и пред-
ставляет собой воспринимаемый контроль поведения. Данный вопрос требует дальнейшего
более подробного исследования.
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