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Социальные сети оказывают значительное влияние на жизнедеятельность подростков,
так в них пользователи обмениваются информацией, общаются, просматривают сообще-
ства, видеофильмы и видеоролики, слушают музыку [1,3]. В процессе навигации в соци-
альных сетях подростки полностью поглощены деятельностью, которую они выполняют с
радостью и удовольствием, не заботясь при этом о конечном результате деятельности [2].
Состояние, переживаемое подростками в социальных сетях схоже с описанием феноме-
на опыт потока. Данное понятие впервые описано в 1975 году американским психологом
М. Чиксентмихайи, который понимал как специфическое состояние поглощенностью дея-
тельностью, в котором действие следует за действием согласно своей внутренней логике,
а результат деятельности отходит в сознании субъекта на второй план. При этом поведе-
ние полностью захватывает субъекта, он выполняет его с радостью и удовольствием, не
заботясь о конечном результате своих действий [4].

Проблема изучения деятельности пользователей в киберпространстве относительно
опыта потока стала рассматриваться в научной литературе сравнительно недавно. Среди
отечественных ученых стоит отметить работы Е.А. Войскунского, О.Е. Смыслова, Ю.Б.
Дормашев, Ш.Л. Ван, А.Г. Макалатия, А.А. Аветисова. В зарубежной психологии суще-
ственный вклад в изучение данной проблемы внесли Дж. Репман, Т. Чан, Д.Хоффман,
К.Мак-Кенн, С. Ли, Т. Новак, М. Чиксентмихайи. Несмотря на значительное количество
научных исследований, в настоящее время данная проблема остается актуальной, так как
некоторые ее аспекты еще не достаточно изучены и отсутствует методологический инстру-
ментарий, направленный на изучение переживаний опыта потока подростками в социаль-
ных сетях.

В рамках нашего исследования мы осуществили работу по разработке опросника «Пе-
реживание опыта потока подростками в социальных сетях». В основу разработки опрос-
ника была положена концепция М. Чиксентмихайи, который выделил следующие компо-
ненты опыта потока: концентрация на деятельности; слияние действия и сознания; близ-
кие цели и быстрые обратные связи; трансформация времени; контроль деятельности и
внешнего окружения; позитивные переживания; потеря Эго и выход Эго его пределы [4].
Данные компоненты составили факторы опросника.

На первом этапе нашего исследования был произведен опрос 50 респондентов, направ-
ленный на изучение представлений об структурных компонентах опыта потока в соци-
альных сетях. Респондентам был представлен опросник, состоящий из 7 вопросов, соот-
носящихся с компонентами опыта потока. В данных вопросах респондентам предлагалось
описать деятельность, ситуации, эмоциональные переживания в социальных сетях отно-
сительно факторов опросника. После обработки полученных результатов, наиболее часто
упоминаемые характеристики были конвертированы в отдельные вопросы.

На основе полученных результатов и теоретических представлениях об особенностях
опыта потока был составлен опросник «Переживание опыта потока подростками в соци-
альных сетях», состоящий из 70 вопросов. Данный опросник включает в себя следую-
щие шкалы: концентрация на деятельности; слияние действия и сознания; близкие цели
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и быстрые обратные связи; трансформация времени; контроль деятельности и внешнего
окружения; позитивные переживания; потеря Эго и выход Эго его пределы. Для повыше-
ния достоверности полученных результатов были сформулированные прямые и обратные
вопросы.

Опросник разрабатывался с использованием метода эксперт&shy;ных оценок. Экспер-
тами выступили магистранты психолого-педагогического образования, педагог-психолог
школы и преподаватели ВУЗа.

На следующем этапе была произведена апробация полученного опросника на базах
МБОУ «Школа №18» г. Ростова-на-Дону, МБОУ «Школа №10» г. Ростова-на-Дону. В ис-
следовании приняли участие 115 подростков в возрасте 14-16 лет, учащихся 9-10 классов.

На следующем этапе было оценена надежность (внутренняя согласованность) опрос-
ника, для этого был высчитан коэффициент - Кронбаха. Для шкалы «концентрация на
деятельности» коэффициент &alpha;-Кронбаха равен 0,67; для шкалы «влияние действия
и сознания» - 0,7; для шкалы «близкие цели и быстрые обратные связи» равен 0,72; для
шкалы «трансформация времени» - 0,68; для шкалы «потеря Эго и выход Эго его преде-
лы» равен 0,54; для шкалы «контроль деятельности и внешнего окружения» равен 0,69;
для шкалы «позитивные переживания» - 0,74.

В целом результаты психометрической проверки надежности свидетельствуют о том,
что надежность опросника является удовлетворительной.
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