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На сегодняшний день вопрос мотивации является одним из важнейших аспектов управ-
ления персоналом. От того, насколько мотивирован к исполнению своих обязанностей ра-
ботник, зависит не только его личная производительность труда, но и в целом успех
всей организации. Проблема мотивации затрагивает организации любых форм и уров-
ней, крупные и небольшие, существующие уже не один десяток лет и совсем молодые,
частные компании и государственные структуры. Поэтому сегодня к проблеме мотива-
ции привлечён интерес как значительного числа ученых, так и непосредственно самих
менеджеров по персоналу.

Мотивация - достаточно сложный процесс, который предполагает влияние на работни-
ков как положительных, так и отрицательных факторов. При этом роль последних особо
важна при формировании отношения работника к своему труду и обязанностям, но к со-
жалению, зачастую недооценивается руководителями и не берётся в расчёт. Причины воз-
никновения диссертационного поведения сотрудников также не анализируются. Подобный
подход может привести впоследствии к резкому снижению эффективности функциониро-
вания организации или даже к прекращению её существования, так как работники своими
же действиями могут способствовать разрушению всей структуры предприятия изнутри.
Совокупность мотивов подобных действий носит название деструктивной мотивации. Де-
структивная мотивация — это «процесс взаимодействия сотрудника и окружающей его
среды, в ходе которого человеческая энергия преобразуется в определенное поведение,
противоречащее целям, ценностям и планам организации.»[1]

Деструктивная мотивация включает в себя два элемента: демотивацию и микрополи-
тическую мотивацию. Демотивация представляет собой такое состояние работника, при
котором, вследствие воздействия сторонних мотивов, не происходит формирования кон-
структивного, побуждающего к трудовой деятельности мотива. Вследствие этого человек
теряет интерес к своей работе, становится вялым, апатичным, стремиться уйти от ответ-
ственности.

Микрополитика же представляет собой отчасти противоположный демотивации про-
цесс. Её определяют как устойчивую, целенаправленную деятельность руководителей и
других членов предприятия или учреждения по реализации личных интересов, противо-
речащих официальным целям и ценностям организации.[2] Следовательно, её основное
отличие от демотивации - активная позиция работника по отношению к собственным дей-
ствиям, а также наличие устойчивой, собственной микрополитической цели.

Само явление микрополитики главной своей особенностью предполагает активное осу-
ществление работником действий, идущих вразрез с интересами и задачами организа-
ции.[3] Микрополитика, за счёт преобладания собственных интересов работника над об-
щими, не только препятствует выполнению персоналом своих основных функций, но и
подменяет саму цель существования организации, превращая её в поле для реализации
интересов отдельно взятого человека и разрушая изначально заложенные цели деятель-
ности и структуру.
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