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По данным многочисленных социологических опросов среди различных аспектов жиз-
ни именно трудовая деятельность оказывает наибольшее влияние на здоровье человека,
при этом особое внимание в большинстве работ уделяется деструктивному аспекту этого
воздействия [6]. Профессиональные стрессы приводят к нарастанию тревоги, беспокой-
ства, раздражения, агрессии, снижению работоспособности, злоупотреблению алкоголем,
росту заболеваний стрессовой этиологии - в первую очередь сердечно-сосудистой и дыха-
тельной систем [5].

Особой сферой профессиональной деятельности, со своей спецификой и особенностями,
является труд сотрудников Министерства внутренних дел Российской Федерации (далее
- МВД РФ). Согласно распространенной точке зрения, особенности деятельности про-
фессионалов определяют высокий уровень стресса у них [2,7]. Однако ряд авторов опро-
вергают выше описанный подход, не выделяя по уровню стресса сотрудников МВД РФ
среди представителей других профессий, таких как банковские служащие и сотрудники
супермаркетов, по причине наличия в деятельности абсолютно всех профессий стрессоров,
воздействие которых, однако, зависит только от индивидуально-личностных особенностей
устойчивости профессионалов к стрессу [1,8].

Цель данной работы состояла в выявлении и анализе особенностей синдрома профес-
сионального стресса и индивидуальной стресс-резистентности у сотрудников отделения
МВД РФ.

В исследовании приняло участие 27 сотрудников отделения МВД РФ. Буклет методик
состоял из трех частей: (1) русскоязычная версия опросника трудового стресса (Job stress
survey - JSS, Spielberger) для выявления специфического комплекса причин возникновения
затруднений и помех в работе, (2) комплексная диагностико-превентивная система «Ин-
тегральная диагностика и коррекция стресса» (ИДИКС [3]) для сбора данных о степени
выраженности проявлений стресса и (3) комплексная система «Индивидуальной оценки
уровня стресс-резистентности» (ИОСР [4]) для проведения диагностики уровня индиви-
дуальной устойчивости к стрессу.

Проводимое исследование показало, что уровень стресса у сотрудников отделения МВД
РФ в среднем выше нормы. Наиболее типичными профессиональными стрессорами для
них являются сверхурочная работа, жесткие сроки и повышенная ответственность за ре-
зультаты труда. Негативную специфику деятельности сотрудников МВД РФ также состав-
ляют следующие показатели: новые/незнакомые задания и работа с документами. В ответ
на данные стрессоры сотрудников МВД РФ демонстрируют компенсаторное развитие уро-
веня стресс-резистентности. Также был выделен ряд различий по гендеру, образованию и
должности и проведен анализ взаимосвязи показателей для данной выборки.
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