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С 1 января 2019 года вступил в силу законопроект с изменениями предусмотренны-
ми для Закона "О защите прав потребителей". Законопроект ввел на потребительский
рынок новую категорию участников: компании - агрегаторы. Законопрект устанавливает
ответственность "владельцев агрегаторов информации о товарах и услугах" за недосто-
веную информацию об услуге, товаре или продавце. Но самое главное что закон теперь
дает понятие "владельца агрегатора". Установлено, что владелец агрегатора - это ор-
ганизация либо индивидульаный предприниматель, являющиеся владельцами сайта или
программы, которые предоставляют потребителю в отношении определенного товара воз-
можность одновременно ознакомиться с предложением продавца о заключении договора
купли - продажи товара, заключить такой договор, а также произвести предварительную
оплату путем перевода денежных средств владельцу агрегатора в рамках применяемых
форм безналичных расчетов [2]. То есть теперь с компаний - агрегаторов можно требо-
вать возврата денежных средств, компенсации убытков. Задача таких компаний - сайтов
предоставление информации для потребителя, они выступают посредниками между про-
давцом и клиентом.

Наиболее проблемными и требуюущими немедленного регулирования по праву можно
назвать комапнии, которые предоставляют посреднические услуги по перевозке легковым
такси. Во-первых, это связано с выскоим риском попадания автомобиля такси в аварию, на
этовлияет упрощенная система оформления работника такси и минимальные требования
к его автомобилю и стажу. Во-вторых, при крайне низкихтарифах и требованиях к води-
телям в этом сегменте рынка трудятся в основном приезжие из ближнего зарубежья, что
тоже иногда сказывается на их квалификации. Правового регулирования требуют такие
сферы их деятельности, как: определение гражданского-правового статуса организации;
тарифное регулирование цен на заказы такси; регламентация трудовых отношений работ-
ника такси и компаний, а также многое другое.

Раньше других организации и государств проблемой определения такого рода отноше-
ний занялась Международная Организация Труда (далее-МОТ). В 2016 году был озвучен
доклад Генерального секретаря Международной ассоциации социального обеспечения (ос-
нована МОТ в 1927 г.), он один из первых обратил внимание на эту проблему. В своем
докладе Генеральный секретарь отметил, что занятость граждан на комапниях - агрега-
торах приводит к снижению уровня их социальной защищенности[10]. Работодатели, то
есть владельцы интернет - платформ не обязаны соблюдать нормы Трудового кодекса,
обеспечивать безопасные условия труда, выплачивать пособие по временной нетрудосопо-
сбности в случае болезни[6]. Мировые инструменты социального обеспечения не успевают
развиваться вслед за новыми формами занятости, которые и сами международные орга-
низации называют "нетепичными".
Из главных недостатков, это возрастающая социальная незащищенность таких работни-
ков. Практика crowdwork и work-on-demand показывает, что данные формы труда сопря-
жены с длительными перерывами в деятельности из-за отсутствия заданий, заказов. В
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таком случае лицо, оставшееся без работы, не имеет средств к существования, не получа-
ет ни заработной платы, ни пособия по безработице[7].
В заключении можно считать установленным, что работа посредством интернет - плат-
форм (crowdwork b work-on-demand) представляет собой смешанный тпи занятости. Без-
условно этому нетепичному виду присущи некоторые признаки трудовых отношений, тре-
бующие более тщательной проработки на законодательном уровне. С помощью приня-
тия специального закона возможно создание особой категории работников осуществля-
ющих деятельность посредством интернет - платформ или включение их в число само-
занятых граждан. Проблема природы данных отношений пересекается в трех отраслях
права: гражданском, трудовом и праве социального обеспечения. Только равномерное ре-
гулирование всех этих областей может задать правильный вектор развития "интернет-
занятости" в России.
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