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В работе рассматривается глобальная проблема антикризисной коммуникации на при-
мере коронавируса в Китае. В конце декабря 2019 года китайские власти объявили о
вспышке пневмонии неизвестного происхождения в городе Ухань. Город Ухань является
самым густонаселенным город с населением 12 млн человек. Находится на месте слияния
рек Янцзы и Ханьшуй. Первые заболевшие имели отношение к рынку морепродуктов.
Эксперты предварительно установили, что возбудителем заболевания стал новый тип ко-
ронавируса - SARS-CoV-2 (2019-nCoV). Вирус уже распространился по всему миру. Также
зарегистрировано на 24 февраля более 2717 смертей. Болезнь распространилась на другие
территории: (Италии - более 1000 человек на 29 февраля, России - 1222 заболевших на 1
марта, Южной Корее - 2900 заболевших на 29 февраля).

При анализе использованы разные источники: “Министерство Здравоохранения КНР”,
зарубежные и российские СМИ. Объект исследования: Китай в период коронавируса.
Предмет исследования: кризисная ситуация в период заболевания.

В ходе исследования мы выяснили, что пик заболевания с 20 января по 26 февраля
пришелся на 13 февраля в иностранных и китайских источниках. Китайские власти за-
крыли Ухань 23 января, за 10 дней там была построена больница, которая рассчитана на
1 тысячумест. Данная новость стала повесткой дня для многих стран:

https://ru.wikipedia.org/wiki/Le_Figaro:“Coronavirus:leparifoudelaChinedeconstruiredeshôpitauxendeuxsemaines.Deuxétablissementsdoiventsortirdeterreenquelquesjours,avecunecapacitétotalede2300 lits”1,
ВВС News: “Time-lapseshowsWuhanhospital’builtin10 days” ’2,CorrieredellaSera: “Coronavirus,l’ospedalediWuhancostruitoefinitoin10 giorni”3,
Интерфакс: “Построенная за 10 дней больница в Ухане начала принимать пациентов”.

Мы можем сделать вывод, что уже на начальных этапах Китай был готов быстро
решать проблемы, чтобы минимизировать ущерб при повышенном пороге опасности для
государства. То есть в данном случае была применена технология спин-дауна, которая
позволила не только снизить негативную информацию, но показать способность Китая
быстро реагировать на чрезвычайные ситуации.

На сайте Министерства Здравоохранения КНР мы можем видеть на первой странице
фотографию и новостную ленту, посвященные коронавирусу. Новости не только рассказы-
вают о заболевших, вылечившихся и умерших, но и публикует важные статьи, связанные с
новой болезнью: “[U+65B0][U+534E][U+793E][U+5317][U+4EAC]2[U+6708]29[U+65E5][U+7535]3[U+6708]1[U+65E5][U+51FA][U+7248][U+7684][U+7B2C]5[U+671F][U+300A][U+6C42][U+662F][U+300B][U+6742][U+5FD7][U+5C06][U+53D1][U+8868][U+4E2D][U+5171][U+4E2D][U+592E][U+603B][U+4E66][U+8BB0][U+3001][U+56FD][U+5BB6][U+4E3B][U+5E2D][U+3001][U+4E2D][U+592E][U+519B][U+59D4][U+4E3B][U+5E2D][U+4E60][U+8FD1][U+5E73][U+7684][U+91CD][U+8981][U+6587][U+7AE0][U+300A][U+5168][U+9762][U+63D0][U+9AD8][U+4F9D][U+6CD5][U+9632][U+63A7][U+4F9D][U+6CD5][U+6CBB][U+7406][U+80FD][U+529B][U+FF0C][U+5065][U+5168][U+56FD][U+5BB6][U+516C][U+5171][U+536B][U+751F][U+5E94][U+6025][U+7BA1][U+7406][U+4F53][U+7CFB][U+300B]”4.Данная
статья также направлена не только на информирование граждан Китая о дальнейших
действиях их государства, но и на укрепление статуса Китая как страны, которая уме-
ет справляться с кризисными ситуациями. Ведь статья была переведена, а также о ней
сообщается в различных информационных источниках.

С другой стороны, иностранные СМИ ведут иную информационную политику. Аме-
риканский еженедельный журнал “Time” поместил на обложку февральского выпуска
Си Цзиньпина в медицинской маске. Всвоихсоциальныхсетяхониобъяснилиэтотак: “The
coronavirus outbreak could derail Xi Jinping’s dreams of a Chinese century”5.То есть авторы
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подчеркивают, что вирус подрывает силу Китая. однако Китай никак не прокомментиро-
вал обложку.

Мы проанализировали небольшой информационный пласт, который позволил нам сде-
лать вывод, что Китай справляется с кризисной ситуацией, игнорирует негативную инфор-
мацию, тем самым снижает интерес к ней. Также минимизация негативной информации
происходит за счет быстрых и реальных действий, которые приводят к положительным
результатам.

1Коронавирус: безумная ставка Китая на строительство больниц за две недели.В те-
чение нескольких дней из земли должны появиться два заведения общей вместимостью
2300 коек [6]

2За 10 дней построили Уханьскую больницу [4]
3Уханьская больница построена и закончена за 10 дней [5]
4В пятом номере журнала "Цюши" (научный журнал) будет опубликована статья гене-

рального секретаря ЦК КПК, президентом страны, председателем Центрального военного
комитета Си Цзиньпином, важная статья "Всестороннее совершенствование правовой за-
щиты и контроля в соответствии с законом, совершенствование национальной системы
управления чрезвычайными ситуациями в области общественного здравоохранения" [3]

5Вспышка коронавируса может разрушить мечты Си Цзиньпина о китайском веке
4В пятом номере журнала "Цюши" (научный журнал) будет опубликована статья гене-

рального секретаря ЦК КПК, президентом страны, председателем Центрального военного
комитета Си Цзиньпином, важная статья "Всестороннее совершенствование правовой за-
щиты и контроля в соответствии с законом, совершенствование национальной системы
управления чрезвычайными ситуациями в области общественного здравоохранения" [3]
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