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Городской конфликт – столкновение интересов различных акторов, действующих в
рамках городского сообщества по поводу проблем локального уровня, формирующихся
в его социальном пространстве [1]. Происходящие сегодня социальные и политические
процессы в современных городах, порождают множество конфликтных ситуаций, в ходе
которых вовлекается большая часть граждан.

Рост конфликтности в городах происходит за счет ускорения роста городов с одной
стороны, и ухудшения городской среды с другой [2]. Также существенными являются фак-
торы, находящиеся на локальном уровне социальных отношений. Такие факторы обуслов-
лены усложнением социальной структуры городских сообществ, взаимоотношений внутри
них, а также современными представлениями об облике городов, повышении их комфорт-
ности и доступности [1].

Благодаря внедрения современных цифровых технологий, у представителей граждан-
ского общества появляются новые способы защиты своих интересов. Например, социаль-
ные сети позволяют более эффективно проводить мобилизацию сторонников, информи-
ровать граждан о происходящих событиях и оказывать влияние на большие социальные
группы. Также социальные сети значительно упрощают коммуникацию между активиста-
ми. Таким образом, цифровые технологии значительно влияют на политическое поведение
граждан, предоставляя возможность не только к быстрому доступу и обмену информаци-
ей, но и возможность комментировать и обсуждать [3].

На примере кейса конфликта связанного с застройкой в Павловском парке Дзержин-
ского района города Ярославля мы рассмотрим, каким образом участники использовали
сеть Интернет, в частности социальные сети, для достижения своих целей в ходе конфлик-
та.

В 2016 г. строительная компания “Золотое кольцо” выступила с инициативой вывести
участок земли (приобретенный в 2013 году в собственность), прилегающий к Павловско-
му парку, из статуса рекреационной зоны. Таким образом у компании появлялась воз-
можность организовать строительство нескольких жилых домов и объектов социальной
инфраструктуры. Местные жители резко выступили против, так как Павловский парк
– единственная незастроенная территория в Дзержинском районе и является излюблен-
ным местом для отдыха. В ходе общественных слушаний по проекту, компании не удалось
убедить жителей и результатом голосования стало отклонение инициативы [4].

В 2019 году конфликт вновь вспыхнул из-за внезапно начавшегося строительства ря-
дом с Павловским парком. 10 марта жители в социальных сетях начали публиковать видео
и фото строительных работ. Жители обращались в мэрию, правительство области. Прово-
дились неоднократные трехсторонние встречи между общественниками, представителей
компании застройщика и мэрии Ярославля. К конфликту подключилась прокуратура,
с целью выявления нарушений законодательства. Местные жители наняли кадастрового
инженера, чтобы определить нарушения при строительстве [5].

В начале августа 2019 года стало известно, что департамент архитектуры и земельных
отношений мэрии Ярославля отказал в продлении разрешения на строительство. Разре-
шение на строительство было выдано до 19 августа 2019 года. 20 августа прокуратура
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предписала завершить строительные работы на участке, а активист Ольга Кудрявцева
посетила территорию, чтобы убедиться в прекращении строительства [6].

Жителей Дзержинского район поддеражли местные активисты-градозащиники. Об-
щественники в своих действиях активно использовали социальные сети. Сразу после вы-
несения проекта застройщика на общественные слушания, в паблике “Дзержинский рай-
он” опубликовали призыв прийти на слушания и проголосовать против. Также актив-
но о ситуации в Павловском парке пишет активистка Елена Богданова. Она публикует
новостные сообщения, призывы и приглашения на различные акции против строитель-
ства. Активисты в своих публикациях тематические хештеги #Павловская_роща #Яро-
славль_Павловская_роща #павловскаяроща и др.

События конфликта демонстрируют возможности социальных сетей, как инструмента
организации местными сообществами в защиту своих интересов.
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