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проведен анализ результатов исследований в данной области. Выдвинуты некоторые воз-
можные барьеры на пути цифровой экономики (трансформации).
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На наших глазах происходят масштабные изменения: активно внедряется «цифрови-
зация» (применение цифровых технологий) и «цифровая трансформация» (радикальное
изменение деловой стратегии и бизнес-процессов под влиянием цифровизации). Цифро-
вая трансформация влияет не только на отраслевые структуры и стратегическое пози-
ционирование, но и на все уровни организации бизнеса. Ожидания от цифровой транс-
формации связаны с радикальными изменениями в бизнес-процессах и моделях компа-
ний. Эти изменения способствуют ускорению процессов, снижению затрат и повышению
качества продукции [3]. Цифровая трансформация предполагает преобразование суще-
ствующих компаний в так называемые «цифровые предприятия», которые должны функ-
ционировать на новых деловых, экономических и управленческих принципах, которые
цифровые технологии сами по себе реализовать не могут. Для развития цифровых мо-
делей управления корпорацией необходимо стратегическое осмысление перспектив раз-
вития цифровых технологий в их связи с бизнес-процессами и бизнес-моделями. Страте-
гия цифровой трансформации нацелена на создание возможностей, которые открываются
благодаря новым технологиям и приводят к более быстрому, эффективному и инноваци-
онному ведению бизнеса. До недавнего времени информационная модель управления ком-
панией хорошо описывалась концепцией управления результативностью бизнеса Ховарда
Дреснера (Corporate Performance Management, CPM)5, подробно исследованной авторами
в работах [2]. Однако цифровая революция и продолжающийся экспоненциальный рост
объемов данных привели к информационному разрыву. Дальнейшее развитие классиче-
ской концепции CPM связано с цифровизацией корпоративной стратегии, бизнес-модели и
бизнес-процессов, а также – с переходом к управлению предприятием в системе реального
времени (RTE). Цифровая трансформация предполагает преобразование существующих
компаний в так называемые «цифровые предприятия», которые должны функциониро-
вать на новых деловых, экономических и управленческих принципах, которые цифровые
технологии сами по себе реализовать не могут. Цифровая трансформация предполагает
фундаментальное переосмысление того, как работает организация и как она взаимодей-
ствует с окружающей средой. Важнейшим направлением является сотрудничество и взаи-
мосвязь потребителей и организаций, которое создает экономику E2E [1]. Однако, развитие
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цифровизации сталкивается с новыми вызовами и угрозами, среди которых в Програм-
ме прежде всего называется «проблема обеспечения прав человека в цифровом мире, в
том числе при идентификации (соотнесении человека с его цифровым образом), сохран-
ности цифровых данных пользователя, а также проблема обеспечения доверия граждан
к цифровой среде; угрозы личности, бизнесу и государству, связанные с тенденциями к
построению сложных иерархических информационно-телекоммуникационных систем, ши-
роко использующих виртуализацию, удаленные (облачные) хранилища данных, а также
разнородные технологии связи и оконечные устройства; наращивание возможностей внеш-
него информационно-технического воздействия на информационную инфраструктуру, в
том числе на критическую информационную инфраструктуру; рост масштабов компью-
терной преступности, в том числе международной»[4].
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