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В связи с усилением межкультурной интеграции, в вузах России стало расширяться
расовое, этническое, религиозное многообразие студентов и преподавателей. Для поддер-
жания высокого уровня культурной коммуникации необходимо обратиться к теме толе-
рантности. Представленный аспект является важным критерием успешности поликульту-
ризации в вузах, преемственности знаний и опыта. Это связано с тем, что толерантность
является качеством личности, ведущим, как к ее благополучию, так и к улучшению по-
нимания между людьми.

Проблемой является частое проявление интолерантности в студенческой среде. Воз-
можно, это обусловлено непониманием того, как поддерживать и развивать толерантность
в вузе. Для этого необходимо развести понятия толерантности и терпимости. Узнать, ка-
ким смыслом наделяют понятие «толерантность» студенты. Гипотезой исследования яв-
ляется предположение о том, что большинство студентов трактуют толерантность как
терпимость (принятие другого, сдержанность, подчинение мнению в ущерб своим интере-
сам).

Проблема толерантности освещена в работах Г.Л. Бардиер [2], О.С. Батуриной [3]
А.Г. Асмолова, Л.А. Шайгеровой и Г.Ч Солдатовой [1]. Представления авторов можно
обобщить тем, что толерантность является многоаспектной структурой личности, в кото-
рой можно выделить определённые виды (этнический, политический, конфессиональный,
межличностный и т.д.) и компоненты (аффективный, конативный, этико-нормативный,
когнитивный и др.).

Субъективные представления о толерантности исследовались в работах
Л.В. Трубицыной, Р.Т. Нябиуллина [6], Ю.В. Лопуховой [4], Л.М. Ондар [5]. В изученных
трудах наблюдается трактовка толерантности как субъективного представления, выража-
ющего отказ от чего-то значимого (своих ценностей, потребностей, мнений) для личности.
Такой спецификой наделяют термин «толерантность» представители научных кругов и
неспециалисты.

Выборку исследования составил 91 студент 1 курса обучения (психология, психолого-
педагогическое образование, лингвистика, журналистика, математика и физика). Студен-
ты были объединены в группы на основе направления обучения. Группа 1 - гуманитар-
ное направление, группа 2 - физико-математическое, группа 3 - социально-психологиче-
ское. Для диагностики представлений использовалась авторская методика «незакончен-
ные предложения». Студентов просили продолжить следующие высказывания:

1. Толерантность это . . . ;
2. В общении с представителями другой культуры толерантный человек . . . ;
3. Рассуждая о толерантности, следует отметить, что в Кемерово . . . ;
В процессе анализа вопроса 1 было выявлено, что 44% студентов группы 3 определя-

ют толерантность как активную позицию (уважение или готовность к взаимодействию)
(рис.1). Данный феномен можно объяснить наличием знаний о различных теориях лич-
ности и представлением о «зрелой», «самоактуализирующейся» личности, неотъемлемой
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частью которой является активная позиция. Большинство студентов воспринимают толе-
рантность в пассивном ключе, в основном, как терпимость, принятие или сдержанность.

Анализ вопроса 2 показал, что большинство студентов видят в чертах толерантного че-
ловека - активное согласие, т.е. переработку взглядов и ценностей другой личности (рис.2).
То, что может означать интерес к «другому», обдуманное и доброжелательное согласие с
иным взглядом.

При интерпретации результатов по вопросу 3, большинство, независимо от направле-
ния обучения, находятся в категории отрицательного мнения (рис.3). Их представление об
уровне толерантности в г. Кемерово говорит об ее отсутствии, и наличии демократических
черт только у молодежи.

Таким образом, в понятие толерантность вкладываются черты подчиненности, отсут-
ствия активной позиции, она наделяется пассивными чертами. Представленное мнение
далеко от истинного, научного понимания. Однако интерес вызывает то, что при рассмот-
рении черт толерантного человека выделяется наличие согласия с мнением других, что
можно характеризовать как активность личности. Следовательно, правильное понимание
изучаемого термина требует развития, однако черты личности толерантного человека по-
нимаются правильно большинством студентов.
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Рис. 1. "Толерантность - это ...
"Рис. 1. "Толерантность - это ... "

Рис. 2. "В общении с представителями другой культуры толерантный человек
. . . "Рис. 2. "В общении с представителями другой культуры толерантный человек . . . "
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Рис. 3. "Рассуждая о толерантности, следует отметить, что в Кемерово
. . . "Рис. 3. "Рассуждая о толерантности, следует отметить, что в Кемерово . . . "
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