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Управление социально-экономическим развитием региона является неотъемлемой ча-

стью, звеном государственного управления. В условиях формирования государственности
Донецкой Народной Республики (ДНР) остро стоит вопрос формирования социально-эко-
номической системы, которая способствовала бы ускоренному сбалансированному разви-
тию региона [1].

Это обуславливает важность наличия эффективной системы управления социально-
экономическим развитием региона. Данная система управления требует постоянного изу-
чения и совершенствования с целью повышения эффективности процесса. Актуальность
использования приобретает процессный подход. Возникает необходимость идентифика-
ции существующих процессов, анализа и оценки эффективности, пересмотра и внедрения
новых процессов, а также регулирования их взаимодействием для повышения эффектив-
ности управления региональным социально-экономическим развитием.

Для обеспечения наглядности и полноты процессов, протекающих в рассматриваемой
системе, осуществим моделирование процесса управления региональным социально-эко-
номическим развитием в ДНР (рис. 1).

Из рис. 1 видно, что управление региональным социально-экономическим развитием
включает несколько основных функций:

- планирование - разработка стратегии, постановка целей и задач, формирование
программ, планов, проектов СЭРР;

- обеспечение - формирование институтов и инфраструктуры обеспечения реализа-
ции программ;

- реализация - достижение поставленных целей и задач, осуществление программ,
планов, проектов СЭРР;

- контроль - предварительный, оперативный и последующий, мониторинг реализа-
ции поставленных целей, программ, планов, проектов;

- рефлексия - анализ достигнутых результатов, оценка эффективности реализации
программ, планов, проектов и т.д.

Исследование процесса позволяет сделать вывод, что на сегодняшний день ДНР дви-
жется в направлении развития информационного общества, дальнейшего распространения
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использования информационных технологий в жизнедеятельности общества, а также по-
степенно информатизации государственных услуг. Однако, темпы развития достаточно
замедлены, а сама цифровизация осуществляется фрагментарно.

Повышение уровня цифровизации процессов управления социально-экономическим раз-
витием обеспечит взаимодействие всех управленческих структур, мобильность, оператив-
ность, гласность, мотивированность, обоснованность принимаемых решений и соответ-
ствующих действий, направленных на их выполнение. Механизм повышения уровня циф-
ровизации процессов управления региональным социально-экономическим развитием в
ДНР представлен на рис. 2.

Таким образом, ДНР нуждается в повышении уровня цифровизации управления со-
циально-экономическим развитием региона. Цифровое правительство и сервисы по ока-
занию государственных услуг позволят не только уменьшить расходы и обеспечить более
эффективные услуги гражданам и бизнесу, но и могут создать условия эффективного
участия государственного управления в формировании устойчивого социально-экономи-
ческого развития, а также стимулировать экономический рост и способствовать развитию
общественного сектора экономики. В свою очередь, это будет способствовать повышению
уровня и качества жизни населения Республики, что является интегральной целью управ-
ления социально-экономическим развитием региона.
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Иллюстрации

Рис. 1. Рис. 1. Графическая модель процесса управления региональным социально-
экономическим развитием в ДНР в нотации IDEF0 (авторская разработка)
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Рис. 2. Рис. 2. Механизм повышения уровня цифровизации процессов управления региональным
социально-экономическим развитием в ДНР (авторская разработка)
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