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В современном информационном обществе важное значение приобретает такой вид де-
ятельности, как проектный. Он направлен на преобразование нашего окружающего мира.
Инструментарий, которым пользуются индивиды, задействованные в проектной деятель-
ности, включает в себя ряд технологий. В том числе и социальные технологии, очень вос-
требованные сегодня. Следовательно, становится актуальным рассмотреть их структуру
и способ применения при создании различных проектов.

По мнению В.М. Розина, социальные технологии подразумевают под собой ориенти-
рованность на людей, деятельность, формирующую благо и полезность как среди них,
так и в обществе в целом [1]. Таким образом, социальные технологии являются способом
организации, классификации, упорядочивания практической деятельность, которая обяза-
тельно должна иметь какую-либо цель. Кроме того, можно сказать, что это совокупность
приемов, которые направлены на преобразование социального объекта.

Социальные технологии совмещают в себе междисциплинарные подходы в своей дея-
тельности. Это совокупность знаний и психологии, и когнитивистики, и социологии. Дан-
ное объединение способствует наиболее эффективному изучению, например, проектного
плана при включении в него социальных технологий. А.Б. Черных отмечает, что при
использовании таких технологий в создании проекта можно достичь универсальности,
гибкости, алгоритмизации, а также рационального взгляда на проблемную ситуацию [2].
Безусловно, это позволит проекту обрести успешность и принести максимум пользы.

Рассмотрим некоторые типы социальных технологий и их соотношение с проектной
деятельностью:

1. Политические социальные технологии - являются инструментарием, выраженным
при помощи различных способов и методов, для решения политических проблем. Их при-
менение можно встретить при реализации программы политической деятельности как од-
ного индивида (например депутата), так и группы в целом (политической партии). Так, в
2019 году в городе Липецке был организован форум «Перезагрузка», который прошел на
площадке Липецкого государственного технического университета. Его основной задачей
было организовать диалог органов власти с активными жителями региона, а также при
совместном сотрудничестве разработать концепцию территориального развития органов
местного самоуправления и инструменты их взаимодействия с муниципальными органа-
ми власти [3]. В данном случае социальной технологией является интеграция власти и
горожан, а также поиск путей разрешения важных вопросов.

2. Инновационные социальные технологии. Их сущность заключается в реализации
новшеств, создании нововведений. В проектной деятельности это особенно актуально, так
как зачастую при решении той или иной проблемы нужно предложить какое-либо ин-
новационное решение, новый взгляд. В данном случае этот тип социальных технологий
поможет рационально подойти к ситуации и сделать проект инновационным.

3. Интеллектуальные социальные технологии. Они применяются для стимулирования
и развития мыслительной деятельности людей, развитии их творческих способностей. Со-
гласно вышеуказанному описанию, они могут быть использованы в социальных проектах,
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где требуется работа с индивидами, раскрытием их потенциала, если проект имеет та-
кую направленность. Помимо прочего, научно-исследовательские проекты также могут
включать в себя данный тип социальных технологий в контексте поддержки ученых и
исследователей в их начинаниях, алгоритмах разработки новых инновационных и полез-
ных для общества вещей. В рамках описанного материала в качестве примера можно
привести проходившую в 2018 году I Международную научно-практическую конферен-
цию «Инфокоммуникационные и интеллектуальные технологии на транспорте» [4]. Целью
данной конференции было обсуждение применения современных тенденция в области ин-
теллектуальных технологий на транспорте, архитектуры национальной интеллектуальной
транспортно-логистической системы и обмена результатами деятельности зарубежных и
российских научных школ. Социальная технология, применяемая в этом случае, заклю-
чалась в механизме стимулирования и поддержки деятельности ученых и исследователей
в их научных свершениях.

Таким образом, на основе всего вышеизложенного можно сделать вывод о том, что
социальные технологии в проектной деятельности играют важную роль. Они помогают
видеть проблемные зоны проекта, исправлять их, преобразовывая в эффективные, что
сделает проект успешным и лучшим в своей области.
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