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Социальная сеть «ВКонтакте» - самая популярная среди россиян, ее аудитория - 72
млн во втором квартале 2021 года [1]. Сообщества (паблики) в соцсетях, в частности,
во «ВКонтакте», становятся каналом распространения разного рода информации: к ним
обращаются за юмором и развлечениями, в них объединяются люди по интересам, там
читают актуальные новости, обмениваются мнениями.

В предыдущих исследованиях мы фокусировались на пабликах Новосибирска [2, 3]:
выявляли аудиторные характеристики и особенности контента, объектом настоящего ис-
следования являются районные паблики «ВКонтакте» Красноярска.

В фокус нашего внимания вошли 11 пабликов Красноярска, в которых более 5 тыс.
подписчиков. Материал набирался методом сплошной выборки с применением ключевых
слов в виде названий районов и микрорайонов города, при этом исключались паблики
с заранее заявленной тематической направленностью, например, «Подслушано», «Жен-
ский. . . », «Ищу тебя» и т.д.

Посты в проанализированных пабликах выкладываются с абсолютно разной частотой
(от 1-2 в день до более чем 18). В связи с этим мы анализировали посты вне зависимости
от даты публикации: по 20 последних постов в каждом паблике. Таким образом, общую
выборку составили 200 постов 10 пабликов районов и микрорайонов Красноярска.

Этапы исследования
Во-первых, отмечались аудиторные характеристики постов, а именно - охват, количе-

ство комментариев, лайков и репостов.
Во-вторых, выделялись основные тематические блоки контента, чтобы понять отража-

ют ли паблики какую-либо общественно-политическую повестку, или же ограничиваются
объявлениями подписчиков.

Результаты исследования
Что касается аудиторной статистики, то пользовательская активность сильно отли-

чается от паблика к паблику. Это напрямую связано с содержательными особенностями:
в тех пабликах, где большее место отводится новостной повестке, обсуждению событий,
связанных непосредственно с жизнью города и района, количество просмотров, лайков и
т.д. выше (эта повестка встречается лишь частично в 3-ех пабликах), остальные паблики
содержат объявления о продаже вещей, квартир, утерянных вещах и животных.

В целом, на массиве из 200 проанализированных постов можно выделить следующие
содержательные блоки:

1) Найденные или потерянные животные и вещи (58 постов) - это преобладающая
тематика во всех пабликах.

2) Новостная повестка, в том числе связанная с дорогами, проектами развития инфра-
структуры, открытием новых объектов, повышением тарифов и т.д. (40 постов). В целом,
новостная повестка концентрируется 3-ех пабликах (№ 3, 5, 6), и сразу можно заметить,
что именно в них наиболее высокая пользовательская активность. Здесь стоит выделить
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один паблик, модератором которого выступает депутат-журналист этого района. Это уни-
кальная модель, которая не встречается в других пабликах. В данном паблике ставится
акцент на активном развитии города и района, повествование ведется непосредственно от
лица, связанного со всеми процессами развития, стройки и т.д. Депутат сразу отвечает
на все интересующие вопросы местных жителей, активно участвует в диалоге. В целом,
в этом паблике наименее всего критикуют власть и создана благоприятная атмосфера.
Этот паблик отличается наиболее высокой аудиторной активностью.

3) Объявления о вакансиях (20 постов), продаже или покупке товаров (12 постов),
сдаче в аренду жилья (14 постов), рекламные объявления о мероприятиях, заведениях и
т.д. (9 постов).

4) Обращения за советом или помощью к соседям (24 поста): просьбы поменяться дет-
садами, помочь найти участника ДТП, вопросы об отоплении, советы про школу, счетчики
и другие бытовые вопросы.

5) Темы, направленные на снижение социальной направленности, а именно: мемы, кра-
сивые фотографии пейзажей, поздравления и т.д. (9 постов).

Таким образом, в Красноярске районные паблики оказываются удобным средством
публиковать объявления и общаться между собой жителям, объединенных общей терри-
торией. При этом новостная повестка занимает пятую часть от всех постов, поэтому нельзя
утверждать, что паблики становятся полной альтернативой СМИ, они, скорее, дополнение,
возможность не просто прочитать новость, но и обсудить ее в группе единомышленников,.
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Рис. 1. Аудиторные характеристики районных пабликов «Вконтакте» г. Красноярска
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