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Появление новой информации, резкое увеличение её объёма, то, каким конкретно спо-
собом она передаётся по каналам связи - всё это неизбежно приводит к фундаментальным,
можно сказать, революционным изменениям во всех сферах жизнедеятельности каждого
индивидуума.

Возникающие новые формы цифровых технологий оказывают существенное влияние
на изменение взаимодействия городских институтов [4], появлению новых акторов [2],
принятие решений, изменения в управлении страны в целом

Проблемы функционирования и развития городского сообщества являются непосред-
ственным объектом городских конфликтов. Стоить отметить, что проблематика связана
с:

∙ пространственным развитием;
∙ политической составляющей;
∙ градостроительным направлением;
∙ символической политикой;
∙ межэтнической составляющей и мн.др.

Направленность конфликтных взаимодеиствии определяется позициями участников: раз-
личные группы интересов оспаривают городское пространство, как правило, апеллируя
при этом к властным структурам.

На наш взгляд, использование передовых цифровых технологий и возможность приме-
нения искусственного интеллекта [1], является эффективной попыткой решения наболев-
ших вопросов и проблем современных мегаполисов. В докладе автор предложит условное
разделение данной концепции на несколько блоков.

Москва имеет огромные ресурсные мощности, в том числе научные, экономические,
инвестиционные, технологические и др. для эффективной реализации глобальных экс-
периментальных кейсов в рамках городского управления и процессов урбанизации [3].
За последние несколько лет в столице были переведены в электронный вид все услуги,
предлагаемые государством; запущен процесс информатизации сферы ЖКХ; преобра-
зилась область здравоохранения; повысилась эффективность использования городского
пространства; в рамках цифровизации политического управления городом появились и
активно работают такие платформы как «Активный гражданин», «Город идей», «Наш
город», «Электронный дом», «Все вместе» и др.

Стоить отметить, что самой важной целью развития данной концепции является фо-
кусирование на росте качества жизни каждого отдельно взятого гражданина [5]. Именно
человек является наивысшей ценностью в цепочке всех взаимоотношений, и вектор тех-
нологизации процессов должен быть ориентирован именно в сторону социокультурного
подхода.
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