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Актуальность исследования:
В настоящее время одной из наиболее актуальных и популярных для исследования

проблем, стоящих перед современным обществом на международном уровне, является
профессиональное выгорание.

Всемирная организация здравоохранения в 2020 году признала синдром профессио-
нального выгорания медицинским диагнозом и рассматривает его как результат хрони-
ческого стресса на рабочем месте, с которым не удалось успешно справиться. Основные
признаки профессионального выгорания описаны ВОЗ как чувство истощения энергии,
увеличение психологической дистанции от работы, чувство цинизма или негативизма по
отношению к работе, ощущение собственной неэффективности или субъективное отсут-
ствие достижений [6].

Последствия выгорания представляют серьезную угрозу как для самих лиц, страда-
ющих этим недугом, так и для их окружения, а также многих институтов, имеющих к
ним отношение. По данным исследования, опубликованного в начале 2020 года Инсти-
тутом Гэллапа, проводящего опросы общественного мнения, из 7500 респондентов 76%
испытывают профессиональное выгорание [7].

Следует отметить, что необходимость перехода на удаленную работу в результате пан-
демии COVID-19 и новая реальность повысила эти показатели - по результатам Института
Гэллапа 2020 года у сотрудников, работавших полностью удаленно на протяжении пери-
ода пандемии, зафиксированы более высокие показатель выгорания, чем у сотрудников,
работавших на привычных рабочих местах [8].

Краткий обзор основных научных работ, наиболее близких к тематике ис-
следования:

Первое упоминание термина выгорания или на англ. burnout относится к 70-м годам
ХХ века. Его впервые ввел американский психиатр Герберт Фрейденбергер в 1974 году в
своей статье «Выгорание персонала» для описания эмоционального истощения от работы
и его возможных причин у медицинского персонала и волонтеров бесплатных мед клиник
[4].

Одним из ведущих исследователей синдрома профессионального выгорания также счи-
тается Кристина Маслах, профессор Калифорнийского университета в Беркли. В соав-
торстве К. Маслах со Сьюзен Е. Джексон в 1978 году была разработана многофакторная
теория выгорания. В рамках данной теории выгорание (англ. burnout) рассматривается
как психологический синдром, характеризующийся эмоциональным истощением, деперсо-
нализацией и редукцией собственных достижений [5].

Что касается методов превенции и преодоления профессионального выгорания выде-
ляют различные индивидуальные и групповые методики, например, упражнения, направ-
ленные на релаксацию, медитацию, регуляцию эмоционального состояния, развитие навы-
ков стресс-менеджмента. Известна коррекция профессионального выгорания посредством
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балинтовских групп [1]. В данном контексте интересно изучение различного рода вза-
имодействия с природой в качестве возможного фактора превенции профессионального
выгорания.

Научная новизна поставленных в исследовании вопросов и предполагаемых
результатов:

Существует ряд зарубежных исследований, в которых рассматривается связь взаимо-
действия с природой (например, садоводство, прогулки по зеленым насаждениям и т.д.)
и ускоренное восстановление после стресса [2], высокий уровень благополучия [3]. Однако
исследованию взаимодействия с природой как фактора превенции выгорания посвящено
не так много внимания со стороны исследователей.

Методология исследования:
В рамках исследования для диагностики профессионального выгорания будут исполь-

зоваться методика для оценки синдрома «выгорания» К. Маслач, С. Джексон, в адапта-
ции Н. Е. Водопьяновой; для оценки уровня экологической идентичности предполагается
использование опросника экологической идентичности С. Клейтон в адаптации С.К. Нар-
товы-Бочавер, Б. Ирхина; для оценки параметров и частоты взаимодействия с природой
предполагается разработка дополнительного опросника.

Предполагаемые результаты:
Предполагается, что в результате проведения исследования получится выявить связь

между различными параметрами и частотой взаимодействия с природой и параметрами
профессионального выгорания, а также изучить влияние некоторых медиаторных фак-
торов, в том числе, экологической идентичности, на связь взаимодействия с природой и
профессионального выгорания.

Результаты, полученные в планируемом исследовании, могут быть использованы для
разработки практических и методических рекомендаций для организаций и лиц, столк-
нувшихся с проблемой выгорания.
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