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На сегодняшний день актуально стоит вопрос о применении искусственного интеллек-
та в управлении государством. Искусственный интеллект - наука и технология создания
интеллектуальных машин, особенно интеллектуальных компьютерных программ. К искус-
ственному интеллекту также относится ряд алгоритмов и программных систем, которые
способны решать задачи так, как это делал бы человек. Искусственный интеллект уме-
ет понимать язык, мыслить, обучаться, действовать. Термин «искусственный интеллект»
появился в 1956 году, но настоящей популярности технология достигла лишь сегодня на
фоне увеличения объемов данных, усовершенствования алгоритмов, оптимизации вычис-
лительных мощностей и средств хранения данных.

Объектом изучения является электронное взаимодействие органов власти и управле-
ния. Применения цифрового помощника представляет собой значительный потенциал в
повышении эффективности и скорости принятия решений, позволяет выйти на более ка-
чественный уровень государственной управленческой деятельности и способствует даль-
нейшему развитию общества и государства [2].

Необходимость внедрения помощника в сферу государственного управления обуслов-
лена значительным повышением требований к управленческой деятельности, ускорением
темпа жизни, сменой подходов и социальных стандартов, появлением новых технологиче-
ских решений, всеохватывающим распространением цифровых технологий и искусствен-
ного интеллекта.

Хранение, управление и передача объёмов данных в сотни терабайт или петабайт, ко-
торые не позволяют эффективно использовать обычные реляционные базы данных. Хо-
тя для проведения парных выравниваний были разработаны эффективные алгоритмы,
позволяющие получать оптимальные выравнивания за время, для проведения быстрого
поиска в больших базах данных последовательностей, содержащих, например, более 400
000 последовательностей, данные алгоритмы не подходят, так как подобный поиск может
занимать несколько часов. Данная проблема решается путем создания специализирован-
ных алгоритмов, позволяющих быстро получать выравнивания, близкие к оптимальным
[3].

Преимущества искусственного интеллекта неоспоримы. Искусственный интеллект спо-
собен вырабатывать эффективные решения там, где не хватает высококвалифицирован-
ных специалистов, способствует минимизации человеческого фактора в важных сферах
деятельности, может повысить производительность труда. При использовании искусствен-
ного интеллекта в государственном секторе также необходимо обратить особое внимание
на пять ключевых моментов: 1) точность; 2) контроль со стороны человека; 3) объ-
яснимость и транспарентность; 4) справедливость; 5) конфиденциальность и защи-
та персональных данных, гражданские права и свободы [1]. В своей совокупно-
сти они влияют на осуществление качественного государственного управления, как с
процедурной, так и с содержательной стороны.

Таким образом, в синергии с государством, искусственный интеллект может стать по-
мощником, что позволит государству в минимальные сроки решать стоящие перед ним
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задачи, а также значительно усилить линию связи в межведомственных структурах и
качественно выйти на новый уровень предоставления необходимых данных для продук-
тивной деятельности государственного аппарата.
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