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Бренд вуза и дальнейшее его продвижение в медиапространстве начинает формиро-
ваться с позиционирования качественных образовательных услуг, что вызывает доверие
у потребителей и создаёт основу для дальнейшего продвижения. На выбор того или ино-
го вуза влияет несколько факторов, одними из которых являются хорошая репутация и
современность.

Современные университеты наравне с другими участниками образовательного рын-
ка имеют собственные YouTube-каналы, на которых размещается разного рода контент.
Путем этого формируется имидж университетов, с помощью которого вузы стремятся
завоевать доверие у целевой аудитории.

Объект исследования - видеоконтент вузов в YouTube.
Предмет исследования - стратегии продвижения университетов с помощью видео-

контента на YouTube.
Цель работы - выявить стратегии продвижения контента на YouTube среди универ-

ситетских каналов.
Методы: структурно-функциональный анализ, жанровый анализ, сравнительный ана-

лиз.
Эмпирическая база нашего исследования насчитывает видеоконтент 6 университет-

ских YouTube-каналов: РЭУ им. Г.В. Плеханова, RUDN University (РУДН), UNIVER TV
(КФУ), NSU LIFE (НГУ), UGATU Official (Уфимский государственный авиационный тех-
нический университет) и ЮУрГУ-ТВ (Южно-Уральский государственный университет).
Данные YouTube-каналы были выбраны, т.к. имели наиболее высокие позиции за исследуе-
мый период в рейтингах меидактивности вузов, ежемесячно составляемых Министерством
образования РФ.

Хронологические рамки нашего исследования ограничены периодом с июля 2021
г. по январь 2022 г. Именно в этот промежуток времени стал учитываться созданный
видеоконтент университетов и составляться рейтинги медиактивности вузов.

В ходе исследования мы изучили работы М. Г. Левченко [3], определившего основные
факторы, от которых зависит продвижение видеоконтента в вузах, Н. В. Брюханова, В.
И. Беляева [1], выявивших аудиторию вузов, для которой создается контент, а также В.
С. Просалова, А. А. Николаева [5], указавших в своей работе на необходимость учитывать
интересы аудитории при создании видеоконтента. Кроме того, для понимания маркетинго-
вых стратегий продвижения каналов на YouTube, выявления особенностей взаимодействия
автора канала со своими подписчиками мы обратились к работе В. В. Короленко [4]. Ста-
тья Д. А. Шевченко [6] о позиционировании вузов как брендов на рынке образовательных
услуг, их деятельности в медиапространстве помогла определить основные направления
развития видеоконтента вузов и каналы его распространения.

При отборе эмпирического материала мы опирались на рейтинг Минобрнауки России
медиактивности вузов. Рейтинг отображает оценку вовлеченности университетов в попу-
ляризацию науки и образования. Здесь тоже есть свои показатели:
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- общий рейтинг медийной активности вузов;
- рейтинг эффективности работы вузов со средствами массовой информации;
- рейтинг эффективности работы вузов с официальными сайтами;
- рейтинг эффективности работы вузов с социальными сетями.
Мы выявили три основных маркетинговых стратегии, которые используются для со-

здания видеоконтента:
- Hub-стратегия;
- Help-стратегия;
- Hero-стратегия.
Проанализировав видеоконтент 6 вузов, мы пришли к следующим выводам:
- университеты, у которых относительно небольшая аудитория (например, UGATU

Official (Уфимский государственный авиационный технический университет), ЮУрГУ-ТВ
(Южно-Уральский государственный университет)) распространяют контент информаци-
онного, творческого характера. Таким образом, они пытаются привлечь потенциальную
аудиторию в виде студентов, а также заинтересовать их мероприятиями, которые обычно
проводятся в университете;

- вузы, которые публикуют научный контент, используют Hero-стратегию. На офици-
альном YouTube-канале можно найти большое количество видео с научных конференций.
Это характерно, например, для канала РЭУ им. Г.В. Плеханова;

- вузы, заинтересованные в работе с абитуриентами, или студентами преимущественно
применяют Hub- и Help-стратегии. Однако можно встретить и видеоконтент, реализующий
Hero-стратегию (RUDN University (РУДН), UNIVER TV (КФУ), NSU LIFE (НГУ)).

Таким образом, контент YouTube-каналов университетов может быть интересным, ин-
формативным, содержащим виртуальные экскурсии, рекламные фильмы, лекции. Каналы
вузов определяют стратегию их продвижения на рынок образовательных услуг. Видео мо-
гут создавать как студенты, так и специальный отдел видеомаркетинга в университете.
Видеоконтент должен отражать основные направления вуза, выстраивать коммуникацию
с действующей и потенциальной аудиторией и подчеркивать уникальность образователь-
ного учреждения.
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