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Социальные сети сегодня являются не только инструментом коммуникации, но и эф-
фективным средством создания образа лидера общественного мнения, играющего ключе-
вую роль в формировании информационной повестки.

Политический образ представляет собой, с одной стороны - отражение реальных харак-
теристик объекта восприятия - то есть политической власти личности лидера, а с другой
стороны - проекцию ожиданий субъекта восприятия - то есть граждан. А ведение социаль-
ных сетей сегодня способно оказывать огромное влияние на массовое сознание в обществе,
формировать мнения и установки, в том числе для формирования образа власти.

Для выяснения роли социальных сетей в формировании образа главы региона и оцен-
ки важности цифровых платформ для развития региональных медиаландшафтов были
использованы такие методы, как вторичный анализ данных социологических исследова-
ний, ивент-анализ - событийный метод исследования, контент-анализ, а также метод case
study - подход для изучения уникального объекта в совокупности его взаимосвязей.

Для проведения анализа было выбрано три главы субъектов по принципу градации
популярности и эффективности лидеров, основанной на исследовании активности поли-
тических деятелей, а также результатах оценки деятельности экспертным и гражданским
сообществом - глава Чеченской Республики Рамзан Кадыров, губернатор Белгородской
области Вячеслав Гладков, губернатор Санкт-Петербурга Александр Беглов. Для анали-
за было проведено сравнение рейтингов оценки популярности и эффективности данных
глав субъектов.

Методика исследования активности глав регионов основывается на анализе основных
показателей эффективности работы в соцсетях, при составлении рейтингов учитывает-
ся ряд качественных показателей: разнообразие публикуемого контента, использование
мультимедиа и анализ активности аудитории, в котором рассматривается соотношение
негатива и позитива в комментариях. Результаты исследования эффективности/оценки
деятельности глав регионов были получены на основании заочного анкетирования, заоч-
ных (проводились с использованием некоторых положений методики Уильяма Гордона -
«Синектики») и очных опросов представителей экспертного сообщества.

В работе автор приходит к выводу, что на оценку эффективности губернаторов граж-
данами и экспертным сообществом влияют не только результаты внутриполитической и
хозяйственной деятельности, но и активное присутствие в социальных сетях. Кроме того,
общество склонно высоко оценивать роль социальных сетей в структуре регионального
медиапотребления. В целом, в российских регионах социальные сети как один из каналов
взаимодействия власти и общества развиты слабо. В основном общение носит односторон-
ний характер и сводится к информированию граждан о деятельности власти, а также о
мероприятиях, проходящих в регионе. Однако совсем незначительная часть губернаторов
использует интернет-пространство для решения проблем региона, что не может не влиять
положительно на формирование образа власти.
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